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OCBITHA NPOrPAMA I'YPTKA
«BUPILUEHHA KOH®JIIKTIB MUPHUM LLJIAXOM.
bA30BI HABUYKU MELRIALII»

ABTOPKU:

AHpgpeeHkosa B.J1.,

JleByeHko K.B., JOKT. topuf. HayK, rnpogecop,
Marsividvyk M.M., kaHg. nes. Hayk.

NOACHIOBAJIbHA 3ANMUCKA

AKTyanbHicTb OCBITHbOI nporpamm

CTBOpPEHHS MMPHOrO cepefoBuLla K YMOBM BCTAHOBIEHHA OEMOKPATUYHUX LIHHOCTEN € OpieH-
TUPOM ON18 po36ynoBU Aep>kaBu. BpaxoBytoun cydacHWin eTan COLiOKYNBTYPHOro po3BUTKY YKpaiHu,
HeOoOXiHO KOHCTaTyBaTW 3MiHY YSBJIEeHb MPO LUMSAXW BUPILLEHHA KOHJNIKTIB. Haassn4yamHoO roctpo
npo6siema MUPHOro BperynioBaHHA KOH(NIKTIB BUGINSETECS B acneKkTi pedhopMyBaHHA CUCTEMU OCBI-
TW. 3aknagm oCBiTU CTaBNATb 3a METY BCEOIYHUIA PO3BUTOK OUTUHU, CTBOPEHHSA YMOB OJ151 3aCBOEHHS
edeKTUBHNX MOLESEN NOBEAIHKM 3 POBECHMKAMMW, NPOTE YacTi ABuMLLA LbKYBaHHS, OYNiHry Ta BUCOKUIA
piBEHb KOHQNIKTHOCTI cepef, OAHONITKIB He A03BOMSE B MOBHIN Mipi JOCArTU NocTaBneHnx Linen. Tomy
3Ha4yHMX 3MiH NoTpebye cucTema cepefHbOoi 3aranbHoi, NPoecinHOoI (NPOECINHO-TEXHIYHOT), No3a-
LLIKiNbHOT OCBITW, fKi MalOTb 3a6e3ne4nT AOTPUMaHHS 3aranbHOMACLKUX Npas; hopMyBaHHsA nosaru
[0 npaB i cBOOOA JIIOANHN, HETEPNMMOCTI 00 MPUHMXKXEHHS 1T YecTi Ta rigHocTi, idanyHoro abo ncuxiy-
HOr0 HacCUNbLCTBA, a TaKOX A0 AMCKPUMIHALIT 3a 6yAb-aKMMKN O3HaKamMu; CTBOPUTK aTtMocdepy 6e3neku
B OUTAYOMY Ta MOSIOADKHOMY KONMEKTUBI, 3a6e3nednTn NpoLec KOHCTPYKTUBHOI KOMYHIKaLii y4HIBCbKOI
MOMOfi 3 OTOUYYHOUUMMN.

BupilLeHHss 03Ha4eHnx npobremM akTyanidye nutaHHa nobynosn 6e3rneyHoro, MMPHOro OCBITHLOIO
NpocTopy, AKMA Nepenbdavac BNpoBagKeHHA B CUCTEMY OCBITU TEXHOSON T BUPILLEHHA KOHAQINIKTIB LLMA-
XOM CniBpOo6IiTHMLUTBA. Baxnuenmm Kpokamu B LIbOMY HanpsMKy €: popMyBaHHs y 3000yBadviB OCBITU
30aTHOCTI MPOTUCTOATU OYNiHIY, HABUYOK HEHaCUIIbHULLKOI MoBefiHKK, No6ygoBU KOHCTPYKTUBHOIO
aianory, po3yMiHHA MOHATTA «MUpP», YCBIAOMJIEHHA BNACHOI 3HAYyLLOCTi Y MUPOOYAyBaHHi, yCBigOM-
NEHHST KOHMPMIKTY SIK BXKNTMBOI Ta HEBI EMHOT HaCTUHU XUTTHA, CTBOPEHHA OCOBUCTOI MUPHOI cTpaTerii
noBeniHKN B KOHQIIKTI.

Baromum Kpokom y no6yaoBi MMPHOIO OCBITHLOIO MPOCTOPY Ta 3MEHLUEHHI PiBHSA KOHQNIKTHOCTI
B YYHIBCbKOMY CEPENOBULL MOXXHA BBaXXaTu pO3POOKY i BNPOBaAXKEHHSA OCBITHLOI Nporpammn «basosi
HaBWYKN MediaTopa B HaB4anbHOMY 3aknagi Ta rpomagi». 3asHadeHa nporpama ycnilHo anpobosa-
Ha 3 2015 poky. 3a ujeto nporpamoto caxisuamm MO «Jla Ctpaga-YkpaiHa» y cnienpadi 3 MiHicTep-
CTBOM OCBITW i Haykmn YkpaiHu nigrotosneHo 6inbwe 200 negaroris-mediatopis Ta mefiaTopok. Ta-
KOX O3Ha4yeHa nporpama crana nigrpyHTam ons po3poodKu i BNPOoBaaXKEHHA HaB4YasibHOI nporpamu Ta
Ona nigBuLLeHHs KBanidikauii negaroriyHmx npauiBHukiB «ba3oBi HaBMYKKM MefiaTopa B HaB4YaribHOMY
3aknagi. 3abe3neyeHHs y4acTi XIHOK i AiTei y BUpiLLEHHI KOHMNIKTIB Ta MnpobyayBaHHi» (CxBaneHo
AN BUKOPUCTaHHSA Y 3arafibHOOCBITHIX HaBYyanbHUX 3aknagax HaykoBo-MeToOM4YHOK KOMICIEKD 3 Mpo-
611emM BUXOBaHHA OiTeN Ta y4HIBCbKOi Monofi MiHicTepcTBa ocBiTH | Hayku Ykpainu (npotokon Ne 3 Big
04.10.2016 p.)), AKa gie B Mexax KpaiHn Ha 6a3i perioHanbHUX IHCTUTYTIB NiOBULLEHHS KBanidikauii
negarori4Hux npauiBHUKIB.

Buuie o3HaveHi nporpamun, TeopeTn4HUM Ta NpPakTUYHUIA Martepian 3 Megiauii Ta BiQHOBHMX Mpak-
TUK YBIALWNN B NOCIOHNK «Po36ynosa mupy. MNpodinaktnka i BUPILLEHHSA KOHMMIKTY 3 BUKOPUCTAHHAM
Mefiauii: couianbHo-negaroriyHMii acnekT» (peakon. JleedeHko K.B., MNMaHok B.I"., Tpy6asiHa |.M., Ko-
Banbuyk J1.I'., AHgpeeHkoBa B.J1.), AKniA cxBaneHo Ans BUKOPUCTaHHA Yy 3arafibHOOCBITHIX HaBYanbHUX
3aknagax HaykoBo-MeToOu4HOK KOMICIE 3 Npo6rieM BUXOBaHHA LOiTen Ta Y4HIBCbKOI mMonogi MiHic-
TepcTBa OCBiTU | Haykn YkpaiHn (npotokon Ne 3 Big 04.10.2016 p.). MNporpama ryptka «BupilieHHs
KOHQOMIKTIB MUPHUM LUNSXOM. Ba3oBsi HaBMYKM Mefiauii», po3pobieHa Ha OCHOBI 3a3Ha4YeHNX nporpam,
noci6HuKa «Pozdyposa mupy. lNpodinaktunka i BUpiLLEeHHs KOHAQOIMIKTY 3 BUKOPUCTaHHAM MefiaLii: co-
LianbHo-negaroriyHU acnekt» (pepkon. JleeueHko K.B., MNaHok B.I"., Tpy6agiHa |.M., KoBanb4yk J1.I".,
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KomMmnneKkT ocBiTHiX nporpam «BupilueHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

AHppeeHkoBa B.J1.) Ta Bknoyae npakTUYHUA OOCBIL po60TK MepfiaTopiB HauioHanbHOI MeaiaTopChbKoi
mepexi O «Jla Ctpapga-YkpaiHa».

BnpoBamxeHHs1 nporpamu ryptka «BupilleHH KOHNIKTIB MUPHUM WNsSxoM. ba3osi HaBYKK Me-
piauii» nepen6adveHo 3aBOaHHAMN BUKOHAHHA 3akoHy YkpaiHu «[po ocsiTy» Big 05.09.2017 Ne 2145-
19 (cT. 6, 12), [ep>xaBHOi coujianbHOI nporpamun «HauioHanbHWn NnaH gin woao peanisauii KoHBeHUji
OOH npo npaBa autuHW» Ha nepiof Ao 2021 poky, 3aTBepakeHoto NoctaHoBoo KabiHeTy MiHicTpis
Ykpainu Big 5 kBiTHA 2017 p. Ne 230-p, [dep>xaBHoi LinbOBOI NporpaMmn BigHOBMIEHHA Ta po36yaoBu
MUpPY B CXiHWUX perioHax, 3aTeepmxeHoto NoctaHoBo KabiHeTy MiHicTpis YkpaiHu Big 13 rpygHsa 2017
p. Ne 1071, Hakasdy MOH VYkpainu Big 08.08.2017 Ne 1127 «[1po 3aTBepmXeHHs nnaHy 3axofis Mi-
HiCTepcTBa OCBITU | HAayKM YKpaiHW LLOJO PO3BUTKY MCUXOMOT4HOI CNyX6M CUCTEMU OCBITU YKpaiHu
Ha nepiog go 2020 poky». Takox CKnageHa BignoBigHO A0 YacTUHWM Apyroi cTatTi 16 3akoHy YKpaiHu
«[1po no3aLuKinbHy OCBITY» Ta Hakady MiHicTepcTBa ocBiTU i Haykn YKpainu Big 22.07.2008 p. Ne 676
«[1po 3aTBEepOXeHH:A «TUNOBMX HABYalbHUX MIaHIB ANa opraHidauii HaB4YaribHO-BMXOBHOMO MPOLECy B
Nno3aLUKinbHUX HaBYanbHUX 3aknagax cuctemu MiHicTepcTBa OCBITY | HAyKun YKpaiHn» Ta MeTOOUYHNX
pekomMeHaauin Wwoao 3MicTy Ta ohopMIeHHA HaB4YanbHUX Nporpam 3 no3aLuKinbHoi ocsiT ([ogaTok oo
nmncTa [HCTUTYTY iIHHOBaUiNHNX TexHonori i 3micTy ocsiTn 05.06.2013 p. Ne 14.1/10-1685).

Mera i 3aBgaHHs porpamu

Merta lNporpamu: CTBOPEHHSA YMOB A1 (POPMYBaHHS rPOMaAAHCLKNX Ta CoLjialibHUX KOMMETEHTHOC-
Ten 3006yBadiB OCBITH, LLO nependadyae BUABMEHHA HAMU KOHAQRNIKTONOMYHOI KOMNETEHTHOCTI, BMiHb i
HaBUYOK BUPILLEHHSA KOHMIIKTIB MUPHUM LLUNIAXOM, HEHAaCUIbHULIbKOT NOBEIHKM Ta rpoOMafAHCbKOi Mo-
3uii.

3aspaHHs [Nporpamu:

* HapgaTtv 6a30Bi TEOPETUYHI 3HAHHA 3 KOHANIKTONOTIT;

*  03HaANOMWUTU 3 OCHOBHUMW 3acagamMu MUPOOyOyBaHHS;

*  03HANOMWTU 3 MOHATTAM «HACUITbCTBO>», NOr0 BUAAMM;

*  3aKpinuUTM NPakTU4YHi HABNYKU BUPIZHEHHA NPOSBIB HACUITLCTBA Y NOBCAKOEHHOMY XWUTTI;

*  OraHyBaTW HEHaCWUNbHULIbKY MOLESNb MNOBENiHKY;

* BignpauBaTV NPaKTUYHI HABUYKN NPOTUAIT GYNiHTY;

e cdhopmMyBaTh PO3YMIHHA FEHAEPHOI PIBHOCTI;

* cdpopmyBaTU HaBUYKM NPOTUIT OAUCKPUMIHALIT 3a CTaTEBMMMU, BIKOBUMU, ETHIYHHUMU, KYNbTYp-

HUMM O3HaKamu, BipOCMOBIAaHHAM, O3HaKaMW BiACYyTHOCTI/HAsABHOCTI iHBaNigHOCTI TOLLO;

*  cdpopmyBaTU HABUYKN BUPILLEHHSA KOHMIIKTIB MUPHUM LUSISIXOM;

* onpaLloBaTu NOHATTA «BiAHOBHI NPAKTUKK», iX POSb i 3HAYEHHS AN 3aknagy OCBiTH;

*  0O3HaMOMWTU 3 LHHOCTAMM Ta MpuHUMNaMn mMegiauii AK iIHCTPYMEHTY BUPILLEHHS KOHAIIKTIB,
Lo 6a3yeTbCA Ha BpaxyBaHHi iHTepeciB CTOPIH KOHMIIKTY;

* orpauloBaTh eTU4HI BUMOrM 0O Mefdiatopa CiyXo6u Nopo3yMiHHS;

e BignpautoBaTy HABUYKM BEAEHHS npoLuenypy Megiadir;

* onpavBaTty BUMOr1 0o Big6opy KOHMPNIKTHUX CUTYaLin Ona NpoBefeHHA Meiauin;
e  BignpautoBaTM HaBUYKKW MPOBEOEHHS BIOHOBHOI NPaKTUKKN «K0ono»;

*  BignpauBaTV HaBU4YKM BIQHOBOBAbHOI KOMYHIKaLi;

*  0O3HaAMOMWUTU 3 MEXaHI3MOM LiNIbHOCTI CIy>X6M MOPO3YyMiHHA 3aKnagy OCBITH;

e cchopmyBaTM po3yMiHHS 6€3NEeYHOr0 OCBITHLOIO CEPEOOBULLA;

e cchopmyBaTM PO3YMIHHSA BaXKIMBOCTI yHacCTi YHHIBCbKOI MONOAI Y MUPOOYAyBaHHI Ta BUPILLEHHI
KOHQOMIKTIB MUPHUM LUSIAXOM;

*  cdhopmyBaTh PO3YMIHHS BaXIIMBOCTI yHaCTi XIHOK i AiTei y po3B’A3aHHI KOHMIIKTIB Ta MUPOOBY-
OYBaHHi.

OcHoBHi igei lporpamu

B ocHoBi nporpamu «BupillueHHss KOH(PMIKTIB MUPHUM LLNaxoM. basosi HaBMYKM MepfjaLii» NexuTb
ineq, aka nepepnbadyae opmyBaHHs y 3000yBayiB OCBITU BMIHHA €(PEKTVBHO BUPILLYBaTU KOHMIIKTH,
OyTU TONEPaHTHUMN 00 OAYMKU iHLLMX, NPOTUCTOATU HACUIBCTBY, OYIIHIY, OUCKPUMIHALIT B KONEKTUBI,
6paTtu BigNOBIigaNbHICTL 32 NO6YOOBY MUPY, AOTPUMYBATUCH PIBHUX MpaB 4OMOBIKiB/XNONUIB Ta »XiHOK/
gisyar.




Mporpama ryptka «BupiweHHsa KoHDNIKTiB MUpHUM LUNsxoM. Ba3oBi HaBUYKK Mepgiauii»

Bigtak, KoHuentyaneHa igeqa lNMporpamn nepepdadae oopmyBaHHA y 3000yBadiB OCBITM BMIiHHSA
MUPHO BUPILLYBaTN KOHANIKTU, KepyBaTUCA 3arasibHOMOACLKMMU LiHHOCTAMM Y CMiSIKYBaHHI 3 iHLUMMMU,
nponaryo4u igei MmpobyaysaHHs Ta Megiadii.

V amicTi MNMporpamu 3po6neHo akLeHT Ha hOPMYBaHHI TaKMX XXUTTEBUX HABUYOK: eDEKTUBHA KOMY-
Hikauis, ynpaBniHHA KOH(NIKTaMK, TONepPaHTHICTb, HeOUCKpUMiHaLUis, ynpasniHHA eMouisMn, dopmy-
BaHHSA HEHACWUJTbHULbKOT MOBEMdiHKW, LliHHOCTEN TOLLO.

3asHa4eHe BULLE MOXIMBE HYepes3 aKTUBHE BU3HAYEHHSI OCOBMCTICTIO BNACHOI CUCTEMMU LiiHHOCTEN,
LLO NPOSABNSAETLCA Y cUCTeMI A noguHn. Came TOMy B OCHOBI Nporpamun 3aknageHo 6as3oBi KOMMO-
HEHTU MUPOOBYAYBAHHSA: CTABMEHHA 00 MUPY; 3HAHHA KOHQNIKTY; KOHCTPYKTMBHA KOMYHIKaLisf; MUPHE
BPEryntoBaHHA KOHQANIKTY, HEOUCKPUMIHALiA, PiBHICTb NpaB YOM0BIKiB/X10MUIB Ta XiHOK/giB4arT.

3MICT Ha3BaHMX BULLLE 6A30BUX KOMIOHEHTIB PO3KPUMBAETLCA Y HACTYNMHUX TEMATUYHUX pos,u,inax:

PO34J1 1. YceipomnioBaT MUP: PO3YMIHHS BUXOBAHLAMUW MNOHATTSA «MUpP», BAIACHOI posi y MUPO-
6yayBaHHi, POpMYyBaHHA HETEPNMMOCTI [0 HACUIbCTBA, AUCKPUMIHALT, PO3YMIHHS PIBHOCTI Npas 4os10-
BiKiB/xJ10MuiB Ta XiHoK/aiB4ar.

PO3IJ1 2. Po3ymiT KOHPNIKT: O3HANOMIIEHHS 3 MOHATTAM «KOHMNIKT», MOro NPUYMHaMK Ta Ha-
cnigkamm, 06roBopeHHs TUNONOTii KOHQNIKTIB, PO3YMIHHS CTPYKTYPWU KOH(PMIKTY, PO3YMIHHS reHOepHOI
CKI1aioBOi KOH(NIKTY.

PO3AIJ1 3. BupiwyBaT KOHQAIKT: aHania KOHNIKTHOI cuTyaLii 3 ornsay CTUNMiB BUPILLEHHS! KOH-
GoNiKTIB, aHani3 KOHMMIKTHOI cuTyauii 3 ornagy no3uuin Ta iHTepecis, O3HANOMIIEHHST 3 eTanamu BUpi-
LUEHHA KOH(MIKTY.

PO3AIJ1 4. CninkyBaTtucs B KOHpNiKTi: hOpMyBaHHSA HABMYOK aKTUBHOIO CyXaHHs CMiBPO3MOB-
HUKa, PopMyrnoBaHHA 3anunTaHb, Pe3loMyBaHHs Ta nepedpasyBaHHs, HaflaHHA 3BOPOTHOrO 3B’A3KY,
POPMYIIOBaHHSA «H-TBEPOXKEHb>.

PO34lJ15. Mpsamyemo fo po36yaoBM MUPY: CTBOPEHHS BUXOBAHLIIMU Bf1ACHOT cTpaTerii MMpooy-
AyBaHHA y NPOCTOPI, LLIO iX OTOYYE.

PO3lN1 6. 3HaTn mepiaLito: YCBIOOMIEHHSA HEOOXIQHOCTI BNPOBAaMXEHHS BiAHOBHUX MPaKTUK B
3aKnapi ocsiT1, (PoOpMyBaHHA YsBIIEHHs NPO MicLie Mefjauil cepef iHLWnX BIGHOBHMX MPaKTuK Ta 1i nepe-
Baru, ycBigoMIIeHHs1 HEOOXIOHOCTI AOTPUMYyBaTMCA Npasu Ta NPUHLMMIB B MPOLIECi MpoBefeHHs Mefia-
Lii, aHani3 eTM4HMX 3acag poboTn MefiaTopa/MefiaTopKM, onpaLoBaHHa eTanis Megiadii.

PO3IN1 7. BnpoBag)xyBaTu mMepiauito: OBOMOAIHHA TEXHOSOME CKNagaHHsA BCTYMHOro crnosa
Megiatopa, BignpauloBaHHA NOBEAIHKM MefiaTopa/MegiaTopkuy nifg Yac iHAMBIgyanbHOI 3ycTpidi 3i cTo-
POHOIO KOHMIKTY, (hOpMyBaHHA HABUYOK MPOBEAEHHS Megialii, pO3yMiHHA KOHMNIKTIB, AKi MOXYTb
OyTW BUPILLEHI 32 JONOMOIol MefjiaLlii, 06MeXeHHs B NPOoBeLeHHI MegiaLlil.

PO3/IN 8. MpautoBatu B «Koni»: aHania cneunikm TexHikn «Kono», 06roBopeHHst HeOOXiAHOCTI
BMPOBaXeHHA TEXHIKM «Kono» B poboTy 3 y4aCHMKamMu OCBITHLOrO npouecy, POpMyBaHHA HaBUYOK
NPoBeLEeHHA BiGHOBHOI TEXHIKU «KOno».

PO3IN1 9. CtBopuTU CNYXOY NOPO3YMIHHA: 06rOBOPEHHA MEXaHi3My CTBOPEHHS Cly>X6m NOpo-
3YMiHHS, PO3YMIHHA anropuTMy AisfIbHOCTI CIy>X6M NOPO3YMiHHSA, aHani3 iHopMaLinHO-MPOCBITHULb-
KOI KamnaHii 3 nonynsapuaauii Megjauii Ta cny>xém Nopo3yMiHHsS, PO3YMiHHA OCOGUCTOI poni Ta poni
KOXXHOIO/KOXHOI B OiANIbHOCTI CIy>X6M NOPO3YMiHHS.

PO3AIN1 10. MpakTMKymu 3 BignpautoBaHHS BiANOBIAHUX TeM Ta NUTaHb BiAHOBHUX MPaKTUK
(mepiauis, «Kono»): BignpauloBaHHA HaBMHYOK BU3HAYEHHSA NO3MLIN Ta iHTEpecCiB CTOPIH; aHani3 Tpya-
HoOLLIB Mif Yac NpoBefeHHs iHaMBIQyanbHMX 3yCTpiyven; onpautoBaHHs icTopin Mepialii, 06roBopeHHs
KpUTEPIiB YCMILLUHOCTI BUKOHAHHS Yrogy CTOPIH.

PO3IN1 11. MpakTMKymMu 3 BignpayoBaHHA KOMYHIKaTUBHUX HaBMYOK MeAiaTopiB: Bignpavto-
BaHHA TEXHIK eDeKTMBHOI KOMYHiKaLlii, pPO3BUTOK KOMYHIKaTUBHOT KOMMETEHTHOCTI, BUSHAYEHHS CTUNIB
CniNKyBaHHA Megiatopa/meniaTopKu.

PO3AJ1 12. MpakTuKymu 3 onpauoBaHHs CKMagHUX BUNagKiB i aHanisy BignNoBigHOCTI npak-
TUKM CTaHpapTam megfiauii: poboTa i3 cuTyauismMm Megiadii, aHania cknagHux cutyauin B mepiauii,
BUSIBNIEHHSI MaHINynsuini B CifIKyBaHHi CTOPIH KOHPNIKTY, BU3HAYEHHSI NOKa3HVKIB, fKi fonomMaratmTb
BYaCHO 3yNUHUTWU MefiaLito, BNpaBu Ha hopMyBaHHS CTPECOCTIMKOCTI MefiaTopa/mMeniaTopKu.

PO31J1 13. IHHOBaUiNHI METOAM BIQHOBHMX NPAKTUK: ONaHyBaHHA Cy4aCHUX MEeTOAIB, TEXHOJOTIN,
BMUAiB Megiauii; 06roBOPEHHs Cy4acHMX BUMOI OO MediaTopiB; OBOSMOAIHHA TEXHIKAMW BiHOBHUX Mpak-
TUK.




KomMmnneKkT ocBiTHiX nporpam «BupilueHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

PO34lJ1 14. NMpoBeaeHHs KiNlbKiCHOro Ta AKiCHOro MOHITOPUHry, 06roBopeHHs1 NOro pe3ayJsib-
TaTiB: 06rOBOPEHHSI CUSIbHUX Ta CNabkKux CTOPIH POB6OTU Cry>XOWM NMOPO3YMiHHS, MOLUYK pecypciB ons
PO3BUTKY CIY>X6W MOPO3YMiHHSA, NiiaHyBaHHA HA OCHOBI pe3ysbTaTiB MOHITOPUHTY.

Tpusanicte peanisadii lporpamu

lMporpama ryptka po3paxoBaHa Ha po6oTy i3 30o6yBa4amu OCBITU 3aKfagiB 3arafibHOi cepeHbol
OCBITU, NPOECINHOI (NPOMECINHO-TEXHIYHOT) OCBITK, NO3aLLKINbHOI OCBITU BikOM 11-18 pokiB (OpieH-
TOBHO).

lMporpama He NoTpebye cnevjianbHOI NIArOTOBKM Ta 3HaHb, HAaBYaNbHUA MaTepian aganTtoBaHO OO0
3aHATb i3 BUXOBAHLAMM Pi3HOrO PiBHSA MiArOoTOBKM.

O6csr Nporpamu cTaHOBUTL 144 rOAMHKU, NPOTArOM OAHOIO-TPLOX POKIB HABYaHHSA. TemMun Ta po3no-
Jin roguH HaB4YasibHO-TeMaTU4YHOIO MNilaHy BKa3aHO OPIEHTOBHO. Y padi HeO6XiAHOCTI B yCTaHOBIEHOMY
NMOPSLKY KEPIBHUK MOXe BHECTWU 3MiHWN 00 KiflbKOCTi FOAVH Y MeXax KOXHOro 3mMiCToBOro po3spiny, spa-
XOBYIOUM iHTEpEeCcH BUXOBaHLIB.

[MpornoHyemMo [OTPUMYBATUCH HACTYMNMHUX peKoMeHaaLi npy BnpoBampkKeHHi Nporpamu:

1- piKk OCHOBHOIO PiBHA HaBYaHHSA «BUpILLEHHA KOHMMIKTIB MUPHUM LLNAXOM>» (po3ginu 1-5) — 36
rOAVH Ha piK, 1 roguHa Ha TUXOEeHb;

2-1 piKk OCHOBHOIO piBHSI HABYaHHS HaBYaHHSA «ba30Bi HABUYKKN MefiaTopa/MefiaTopKy CnyXo6m no-
PO3yMiHHA 3aKnagy OCBiTU» (po3ainu 6-9) — 36 roamH Ha pik, 1 roguHa Ha TUXAEHb;

3-1 pik OCHOBHOrO piBHS HaB4YaHHA «Cny>x6a Nopo3yMiHHS 3aknagy ocBiTh B gii» (po3ginn 10-14) —
72 rogviHn Ha piK, 2 TOOUHN Ha TUXXKOEHb.

Mporpama 1-ro poky HaB4YaHHA «BupilLieHHA KOHMNIKTIB MUPHUM LLNIAXOM>» YHIBepcasibHa T1a cnps-
MOBaHa Ha OrnaHyBaHHf BUXOBAHLUSMW HAaBUYOK BUPILLEHHA KOHNIKTIB MUPHUM LLNAXoM. BoHa moxe
BMKNagaTncs HesanexHo Bif nporpam 2-ro ta 3-ro pokis HaB4YaHHS.

lMporpama 2-ro poky HaB4aHHs «ba3oBi HaBUYKM MegiaTopa/mMeniaTopku Cny>X6u NOpO3yMiHHA 3a-
Kragy OCBiTU» Ma€ Ha MeTi MpaKTU4He onaHyBaHHA TEXHIKM BiIHOBHUX NPaKTUK.

Mporpama 3-ro poKy HaB4aHHA «Cryx6a nopo3yMiHHA 3aknagy OCBIiTU B fii» NPOOOBXYE i MNo-
rmméntoe posnoyaty Ha 1-My Ta 2-My poui NiAroToBKy MediaTopis, a rofloBHe — 3aKpinsoe, getanisye
OTpUMaHi HaBMYKUK, PO3LLMPIOE apceHan 3aco6iB Ana po6oTn 3 PiSHUMN KOHPMIKTHUMU CUTyaLisMu.

Baxnneo 3BepHyTM yBary Ha Te, Wo6 3MIiCT HaB4aHHA ManOyTHIX MefiaTopiB He TiNlbKu cnifysas
3a J1I0riKoK BUBYEHHS Pi3HMX acnekTiB MegiaLlii, ane 1 TiCHO Ta HepPO34ifibHO NOEAHYBABCA 3 MPAKTUKOO
(KOHKPETHMMU KOHMNIKTaMK, aKi TpannsiTbea B 3aknafi ocBiTh). O3Ha4eHe 003BONUTL HE TifbKW 3Ha-
YHO NIABULLNTY ePEKTUBHICTE HABYaHHA ane n cchopmyBaTh BiQHOBHY KyNbTYpY B 3aknagi OCBiTH.

PekomeHgoBaHo po3rnogininm TeEMu 3 KOXXHOIo po3aisy 3-ro poKy HaBYaHHS rporopLiviHo 4o BCbo-
ro HaB4aJslbHOro pPokKy.

FIKLLO 3aknag OCBITWM 3 CaMoro no4yaTtky CTaBUTb 3a METY CTBOPUTU CIyXKOY NMOpPO3yMiHHSA 3
yucna yuyHis/y4yeHuub, TO 6inbll opeyHnM Byae 3anpoBaguTu nporpamy 1-ro i 2-ro poky HaB4YaHHSs
3a HacTynHUM rpacdikom — nporpamy «BupilleHHs1 KOHQNIKTIB MUPHUM LLNSXOM» B MepLUi YacTUHI Ha-
BYaNbHOro pokKy, nporpamy «basosi HaBMYKM MepiaTopa/MefniaTopkmn Crny>X6m Nopo3yMiHHA 3aknagy
OCBITW» — B APYri YaCTUHI HaB4anbHOro poky. MNpu LUbOMY BMXOBaHLi Ta negaror-megiarop/negaro-
rMHA-MediaTopka Mae MOXIMBICTb BU3HAYUTUCA 3 MaMOYTHIMU y4HAMU-MediaTopaMn Ta y4eHULAMU-
Megiatopkamu. lNegarory-megiatopy/negaroruni-megiatopui nig yYac sigbopy MambyTHIX MepiaTopis
cepen y4HiB/y4eHu b 6axXaHO BpaxoByBaTh reHOAEPHUN Nigxid i, AKWO MOXHa, CTBOPUTU PiBHUI CKNag
Xfionuie Ta gisyar.

Heob6xigHO 3ayBaXkuTu, WO ANs BNpOBagXeHHs nporpaMn «basosi HaBnyku Megiatopa/megiatop-
KW Cry>6u Nopo3yMiHHs 3akrnagy ocsiTu» Ta «Cnyxx6a Nopo3yMiHHS 3aknagy OcBiTU B Aii» nepgaror/
negarornHa nNoBUHEH/MOBMHHA NMPOWTU BiANOBIiAHEe HaBYaHHA Ta oTpuMaTtu cepTtucpikat megiarto-
pa/mepiaTopKu.

3aranbHi pucu meToanYHOI cMCTEeMU [OCArHEHHSI METU, 3acO6M ii fOCArHEHHS, hopmMH i pe-
XKUM 3aHSITh.
KoxHa Tema lNMporpamu MiCTUTb TEOPETUYHY | NPaKTUYHY YaCTUHY.

3oKpemMa, TeopeTU4Ha YacTUHa nepenbdayac BUKOPUCTaHHSA iIHpopMaLiiHMX NOBILOMEHb/MiHI-Nek-
L/ OUCKYCIN 3 YHHAMU/YHEeHNLSAMM.

MpakTn4yHa yactvHa o06’efHye pobOTY B Manux rpynax, napax, MoaesntoBaHHA Ta aHania cutyauin,
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nepernag Ta 06roBOPEHHS BiAEOPONMKIB, MO3KOBI LUTYPMW, POSbOBI irpy, BUPILLEHHSA CUTYyaLii, COoLi-
anbHUKM TeaTp, BignpauroBaHHA HaBMYOK Mepfiauii Ta npoBedeHHA «Kona», BignpautoBaHHA HaBUYOK
Be[eHHS TPEHIHMOBUX 3aHATb, CTBOPEHHS Npe3eHTaulin Ta Konaxis; NocBATY B MefiaTopu Towwo. lMapa-
nenbHO i3 BnpoBagXeHHsAM lNMporpamu pekoMeHgoBaHO 34iNCHIOBATU MNPOCBITHULBKY OiSIbHICTb B 3a-
Knafi OCBiTW, a came: POo3MilLeHHs iHbopMaLinHUX MaTepianie Ha canTax 3aknagy; BUMycK OoNeTeHs;
CTBOPEHHS iHpopMaUiMHOro cTeHay; 3anpoBaXXeHHs TEMaTUYHUX OHIB/TVXKHIB/MICAYHMKA; dieLmo-
6iB; Npe3eHTauia rypTka ona negaroriyHoro, 6arbKiBCbKOro Ta y4HIBCbKOIro KOMIEKTUBIB, Nonynapusaauis
po60TK MepiaTopie B rpomagi ToLwo.

OcCHOBHOIO OpraHisauinHoo hopMoto peanidauii Temu, nepegdadveHoi Nporpamoto, € TemaTnyHe
3aHATTA 3 BUKOPUCTAHHSIM €J1IeMEHTIB TPEHIHTY.

Knro4oBum enieMeHTOM METoANYHOI cucTemm 3abesarnedeHHs peanisauii [lporpamu ryptka € nocio-
HUK (Po3bynoBa mupy. [NpodhinakTvka i BUpiLLeHHs KOHAIKTY 3 BUKOPUCTaHHAM MepgiaLii: couianbHo-
neparoriyHmm acnekt. Knis: @Ol CteueHko B.B., 2016. 192 c.), nporpama oCBiTHbOro TpPeHiHry «ba-
30Bi HaBW4YKM MepfiaTopa/MefiaToOpKu Cny>X6u NOpPO3YMiHHA 3aknagy OCBiTU», METOOANYHWUA NOCIOHUK
«CTBOPEHHA cUCTEMU CNY>X6 NOPO3YMIHHA AN BNPOBAaMKEHHS MefiaLii 3a NPUHUMNOM “pIBHUA-PIBHO-
My” Ta BUPILLEHHS KOHANIKTIB MUPHUM LLUNIAXOM B 3aKnafax OCBiTU».

DopmMu KOHTPOJIIO 3a pe3yNbTaTUBHICTIO 3aCBOEHHS lporpamm: ronuHv pedrieKcii 4O KOXHOro
po3aainy, NigCymMKoBe 3aHATTHA, ONUTYBaHHSA, PO3po6Ka iHopMaLinHOT KamnaHii i3 BNpoBaXXeHHs Mefi-
auii B 3aknapi ocBitu, npeseHTauisi MPOeKTYy CyX6W1 NOpO3YyMiHHS.
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OCBITHbO-TEMATUYHUI NNAH

«BupilleHH:A KOHPAIKTIB MUPHUM LLIAXOM>»

OCHOBHMUM piBEHb, 1-1 pPiK HaBYaHHS

36 roguH

Po3pinu, Temu 3aHATb

KinbkicTb roguH

TeopeTUyHi MpaKTnyHi Ycboro
Beryn 1 1
PO34lJ1 1. YeeinomnioBat Mup 8
Tema 1. KopeHi HacunbcTBa 0,5 1,5 2
Tema 2. AK NpOTUCTOATU BYNIHIY 0,5 1,5 2
Tema 3. {1 6yayto mup 0,5 1,5 2
Tema 4. e wykaTtn gonomMoru ta nigTpuMKu 0,5 0,5 1
Pednekcia Temu 1 1
PO34lJ1 2. Po3yMmiTu KOHpAIKT 7
Tema 1. KOHMMIKT B XUTTi NIOAUHU 0,5 0,5 1
Tema 2. [e wykatn KOHMMIKT y 3aKnafi ocsiTh 0,5 0,5 1
Tewma 3. 7Ki 6yBaoTb KOHMAIKTK 0,5 1,5 2
Tema 4. 3 4oro cknagaeTbes KOHMNIKT 0,5 1,5 2
Pednekcis Temu 1 1
PO34lJ1 3. BupilwysaTtu KoHpnikT 9
Tema 1. AK it B KOHQMIKTI 0,5 1,5 2
Tema 2. Lo Ta Homy? lNoauuii Ta iHTepecu 0,5 1,5 2
Tema 3. YcniLlHi KpOKW Y BUPILLEHHT KOHANIKTY 0,5 1,5 2
Tema 4. Bupiwyemo KOHQAIKT 2 2
Pednekcis Temu 1 1
PO3[IJ1 4. CninkyBaTUCA B KOHCPNIKTI 8
Tema 1. AKTMBHO crnyxaTtu 0,5 1,5 2
Tewma 2. BigkpuTo 3anutysatu 0,5 0,5 1
Tema 3. [ocniBHo nepecpasoByBatu 0,5 1,5 2
Tema 4. EpekTnBHO faBatu 3BOPOTHUIN 3B’A30K 0,5 0,5 1
Tema 5. l'oBOpWUTK Bif CBOrO «H» 0,5 0,5 1
Pednekcis 1 1
PO3AlJ1 5. NMpamyemo go po36yaosu mupy 2 2
MipcymMKoBe 3aHATTSA 1 1
BCbOIo rognH 8 28 36
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3MICT NPOrPAMHU

Betyn (1 roa.) OronolueHHs MeTH i 3aBAaHb, a TakoX ocobnueocTer nobynosu Mporpamm «Bupi-
LIEHHA KOHANIKTIB MUPHUM LLNAXOM». [1peacTaBeHHs MpMHUMNIB, 3a AKMMK BigbyBaTMeTbCH HaBYaH-
HSl Ta OCHOBHUMX po3ainis MNMporpamun. O3HaNOMIEHHS i3 NnaHoM po6oTu ryptka. O6roBopeHHst npasun
B3aEMOJii B KOJIEKTUBI.

PO34lJ1 1. YeeigomnioBaTtu mup (8 ropa.)
Tema 1. KopeHi HacunbcTBa (2 roa.)

TeopetnyHa YactnHa. BusHayeHHs NOHATTA «HacubCTBO». Buam ta nposBm HacunecTBa. Hacnig-
KW HacunbCcTBa.

lNpakTnyHa YacTuHa. BUKOHaHHSA Bripas Ha POPMYyBaHHA HErATUBHOIO CTaBIIEHHs O HACUNbLCTBA,
OVCKpUMIHaUii, hopMyBaHHA HEHAaCUIIbHULIbKOT MOBEAIHKN, PO3YMIHHSA PIBHOCTI Npas 40M0BIKiB/Xnonuis
Ta XiHoK/piByaT.

Tema 2. ik npoTucToATK 6yniHry (2 ropa.)

Teopetn4Ha YacTuHa. BuaHadeHH:A NOHATTA «OyniHr». Buan i o3Haku 6yniHry. byniHr B y4HiBCbkOMY
cepeposuLi. Kyou 3BeptaTtuch, KO BU ONMUHUINCE aB0 CTanu CBigkamMu cutyauii 6yniHry.

[MpakTnyHa Y4acTunHa. BUKOHaHHSA BNpaB Ha hOpMyBaHHA 30aTHOCTI MPOTUCTOATU ByniHry. [NpakTny-
He onpautoBaHHs icTopin «ByniHr B y4HIBCbKOMY cepefoBuLLi». O6roBOpeHHs NyTiBHUKA O/151 BUXOBaH-
uie «opaaun K YHUKHYTW 6yniHry». CTBOpeHH: nopagHuka «Kyam 3BepTatuch, KO BU ONUHUIIUCH
abo ctanu ceigkamu cutyadii GyniHry».

Tema 3. A1 6yayto mup (2 roa.)

Teopetn4Ha 4actTuHa. BU3Ha4eHHs NOHATTA «MUP» Ta «MUPOOYAYyBaHHA». B 4OMy LiHHICTE MUpYy.
XT0 po3bynoBye MUp. FAKi MOTPIGHI HABUYKKN ONsi MUPOOYAyBaHHA. Y4YacTb XIHOK i AiTen y po3B’a3aHHi
KOH(NIKTIB Ta MUPOBYayBaHHI.

lNpakTnyHa YacTnHa. BUKOHaHHA TBOPYOro 3aBaaHHA «[opTpeT y4Hs/y4eHuui mupoTBopus». Bripa-
BN Ha PO3YMIHHSA MOHATTA «MUP», YCBIOOMIIEHHSI BNACHOI 3HA4YYLLIOCTi Y po36yaoBi MUpy.

Tema 4. [le wwykatn gonomoru ta nigTpumkm (1 roa.)

Teopetn4Ha 4YacTuHa. BusHadeHHs NOHATTA «rapsa4va niHisa». Ictopia HauioHanbHOI gnuTa4oi «raps-
4oi niHii». MNMpmHUMNM pob6oTn HauioHanbHOI AUTAYO0I «rapa4voi NiHii». IHpopmadia npo poboTy Hauio-
HanbHOI OUTAYOI «rapa4oil JiHiT».

lMpakTnyHa YactuHa. BnpaBu Ha NigBULLEHHS OOBIpY YYHIB/yY4eHUUb 00 pob6oTn HauioHanbHOI an-
TAYOI «raps4oi NiHii» Ta rOTOBHOCTI 3BepTaT1Cs rno Jornomory.

Pedonekcis (1 roa.)

AHani3 piBHSA YCBIOOMSEHHS YYHAMM OonpaLboBaHMX TeM. 36ip AYMOK Y4HIB/y4eHULpb LLIOAO NUTaHb,
IKi 6ynn 06roBOPEH.

PO3lJ1 2. Po3ymiTn KOHNIKT (7 ropa.)
Tema 1. KoHdonikT B XutTi ntoguHm (1 ropn.)

TeopeTtnyHa HYacTvHa. BU3Ha4eHHs NOHATTA «KOHMMIKT». MPUYMHM KOHQNIKTIB. YH4aCHUKM KOHIIK-
TiB. Hacnigkn KoHQNIKTiB.

lNpaktn4yHa YactnHa. BnpaBu Ha yCBIOOMEHHS KOHMMIKTY K BaXKNMBOI Ta HEBIL €EMHOT YacTUHU
XUTTA OCOOUCTOCTI.

Tema 2. [le wykaTtn KoHnikT y 3aknapgi ocsitu (1 roa.)
TeopetnyHa YacTmHa. KOHNIKTM y 3aknagi OCBiTU: MPUYMHU, PiBHI, HACNIOKW.

lMpakTnyHa vYactuHa. AHani3 «Kaptn KOHMMIKTIB B 3aknagi ocBiTv». BUKOHaHHA npakTU4HUX 3a-
BOAHb Y Manux rpynax.

Tema 3. flki 6yBaroTb KOoHpNiKTH (2 roa.)

TeopetnyHa H4actuHa. Tvnonoris KOHPNIKTIB. YYMHHUKM KOHANIKTIB. NMpeameTHi KOHMNIKTN. KoH-
chnikTh iHTepeciB. KoHIKT BigHOCKH. KOHMNIKT LiHHOCTel. CTPYKTYpHiI KOHGMIKTU. FeHaepHi cknaaoBi
KOHMMIKTY.

lNpakTnyHa YactuHa. Bnpasu Ha 06roBOpPeHHs1 TUMOSOrii KOHIIKTIB.

Tema 4. 3 yoro cknagaeTbc KOHNIKT (2 ropn,.)

TeopetnyHa 4actuHa. CTpyKTypa KOHMNIKTY. TPUKYTHUK KOHQNIKTY. CTafii pO3BUTKY KOHMIIKTY.
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lNpakTnyHa 4YactuHa. Bnpaeun Ha po3yMiHHS CTPYKTYpPU KOHAQNIKTY. Po60oTa 3 HA04YHMM 306paXKeH-
HSIM TPUKYTHMKA KOHnIKTY. Mepernag mynbtdineMy «KoHnikT. CipHUKM».

Pedbnekcis (1 ropa.)

AHani3 piBHA YCBIOOMSIEHHS YYHAMM ONpauboBaHUX TeM. 36ip AYMOK YYHIB/y4eHWULUb LWOA0 NMUTaHb,
AKi 6y/I1 O6roBOpPEHI.

PO34J1 3. BupiwyBatu KoHnikT (9 roa.)
Tema 1. 9k piaTn B KoHNiKTI (2 roa.)

TeopetnyHa vyactmHa. Oii nig 4ac KOHMNIKTY. TPUKYTHUK BUPILLEHHA KOHMNIKTY. JeCTpyKTUBHUA/
KOHCTPYKTUBHUI LUNSAXW BUPILLEHHSA KOHAMIKTY. CTUMi BUPILLEHHSA KOHAMIKTIB.

lpaktnyHa YactuHa. MNpakTnyHi Bnpasu: «ApMpecTniHr», «[lepexig Ha iHWuiA 6ik», «[deBi3». O6-
rOBOPEHHA OCOOUCTOI NOBEAIHKW B KOHNIKTI. AHani3 KOH(PIKTHOT cuTyauii 3 ornsagy CTUiB BUPILLEHHS
KOHIIKTIB.

Tema 2. Lo ta Yomy? Mo3udii Ta iHTepecu (2 roa.)

TeopetnyHa YactuHa. No3nuia B KOHQNIKTI. IHTEpec B KOHPNIKTI. AK BiALykKaT no3uii Ta iHTepecu
CTOPIH B KOHANIKTI.

lpaktnyHa YactuHa. MNpakTuyHi BNpaBu: «3angn B Kono», «Ancéepr», «AnenbCuH». AHani3 KoH-

donikTHOI cuTyauii 3 ornsaay no3uuiv Ta iHTepecis CcTopiH. BukoHaHHA TecTy K. Tomaca 3 MeToro BU3Ha-
YeHHS 0COBUCTOro TUMY BUPILLEHHA KOHMMIKTY.

Tema 3. YcnilwHi KpoKM y BUpiLLEeHHi KOHNIKTY (2 roa.)

TeopetnyHa YacTuHa. ETanu BupileHHs KOHNIKTY. 36ip iHpopmauii. BusHaTn HasiBHICTb KOHAIIK-
Ty. BusHaveHHs nos3uuin, iHTepecis Ta notpe6. OuiHka Ta BUGIp oNTMMarnbHOro BapiaHta. TBOPUICTb.
Bu3HaHHA cTOpoOHaMn NPUNHATOrO BapiaHTa BUPILLEHHS KOHANIKTY. NMOTUCHEHHSA pyK.

lNpakTnyHa YactuHa. MNpakTnyHa Bnpasa: «Moi uiHHOCTI». [Nepernsan aHimauinHoro ginbmy «diry-
py i popmun». OBroBOPEHHS 3MICTY KOXHOIO 3 eTaniB BUPILLEHHSA KOHAMIKTY.

Tema 4. Bupiwyemo KoHnikT (2 ropa.)

lNpaktnyHa Bripasa «[lpegmetun». Bnpasu Ha po3B’a3aHHA cuTyaLii 3rigHoO 3 eTanaMu BUPILLIEHHSA
KOHIIKTY.

Pedonekcis (1 roa.)

AHani3 piBHA YCBIAOMSIEHHS YYHAMW OnpauboBaHMX TeM. 36ip AYMOK Y4HIB/y4EeHULb LLOA0 NUTaHb,
AKi 6yan 06roBOpEH.

PO3Al)1 4. CninkyBaTucs B KoHdnikTi (8 roa.)
Tema 1. AKTUBHO cnyxaTtu (2 ropa.)

Teopequa YactmnHa. BuaHa4yeHHs NOHATTA «aKTUBHE CITyXaHHA». ETanun aktuBHOro CITyXaHHA. An-
ropnuTM BUKOPUCTaAHHA TEXHIKM aKTUBHOIO CnyXaHHA.

lMpakTnyHa YactuHa. NpakTnyHi Bnpaeu: «3incoBaHnin TeNedoH», «3BIT 3a 0AHY XBUINUHY», «Bun-
MOCS CIyXaTu i PO3yMIiT NOYYTTS CMIBPO3MOBHUKA/CMIBPO3MOBHULI». AHani3 Bigeo «Jliogn B 6inomy».
BnpaBsu Ha yBaXKkHe Ta HeyBaXHe CIyXxaHHs CriBPO3MOBHUKA.

Tema 2. Bipkputo 3anutyBatu (1 roa.)

TeopetnyHa YacTuHa. Hagilwlo BMIiTM 3anuTtyBatn. Buam sanutaHb. MNpasuna gopMynioBaHHA 3a-
MUTaHb.

lNpakTnyHa YactmHa. NpakTuyHi Brnipaeu: «[loctae NnuTaHHA», «[isHanca 10 dpakTie».
Tema 3. [locniBHo nepecppasoByBaTth (2 ropa.)

TeopetnyHa 4actuHa. PedpnekcuBHe crniyxaHHs. Exo-TexHika. NepedpasysaHHs. [NMpaBuna nepe-
opasyBaHHsA. Pe3stomyBaHHA Ta npasusiia Noro BUKOPUCTaHHS.

lMpakTnyHa YactuHa. NpakTuyHa Bnpaea «3Minka».
Tema 4. EchekTMBHO gaBaTn 3BOPOTHUN 3B’A30K (1 roa.)

TeopetnyHa YacTuHa. BuaHa4yeHHsA NOHATTS «3BOPOTHUM 3B’A30K». Buam 3BopoTHOro 38’A3Ky. Npa-
BUNa HaflaHHA 3BOPOTHOIO 3B’A3KY.

lMpakTnyHa YacTuHa. BnpaBu Ha yOOCKOHANEHHS HABUYOK HalaHHS 3BOPOTHOMO 3B’A3KY.
Tema 5. NloBopuTK Big cBoro «fA» (1 rop.)

Teopetn4Ha 4YacTuHa. PisHuua MixX «TU-TBEPIKEHHAM> | «A-TBEpOKEHHAM». CTPYKTYPHI YacTUHU
«5-TBepoxeHHsA». dopmyna «H-TBepaoXXeHH:».
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Mporpama ryptka «BupiweHHsa KoHDNIKTiB MUpHUM LUNsxoM. Ba3oBi HaBUYKK Mepgiauii»

lNpakTn4yHa YactmnHa. Bnpasu Ha BignpautoBaHHA HaBUYOK DOPMYINIOBAHHSA «H-TBEPOKEHb>.
PO3AIJ1 5. Mpamyemo ao po3éyaosu mupy (2 roa.)

lNpakTnyHa BripaBa: TBOPYUA MPOEKT «Bupillyn KOHMPMIKTM MUPpHUM winaxom! MNpsmyemo 0o pos-
6ynosu mypy pasom!»

Mipcymkose 3aHATTA (1 roa.)
AHari3 piBHSA YCBIOOMIIEHHA YYHAMM onpaLlboBaHux TeMm. [MigbutTsa nigcymkis poboTu ryprka

NPOrH030BAHI PE3VIIbTATU

BuxoaHui maroTb 3HaTH:

NMOHATTA Ta BUAWN HACUILCTBA,;

NMOHATTA Ta BUAM OYNiHry;

NPUHLMMN HEHACUIBHULIBKOT NOBEIHKMN;
6a308Bi 3acagu Ta NPUHLMUNN MUPOOYAYBaHHS;
NOHATTA MUPOOYOYBaHHS;

6a30Bi MOHATTA KOHNIKTONOrIi;

NPUYNHU KOHANIKTIB;

TUMNOSOri0 KOHANIKTIB;

CTPYKTYPY KOHQPANIKTY;

eTanu BUpPILLEHHSA KOHNIKTIB;

CTUNi BUPILLEHHS KOHAINIKTIB;

MeTOo[0s0r 0 NPOdINaKTUKM KOHNIKTIB Y NOBCAKAEHHOMY CMiNIKyBaHHI.

BuxoBaHui marote BMIiTH:

BM3Ha4aTW BUOM HACUNbCTBA,;

BU3HA4YaTn BUON OYNIHry;

BUPILLYBATN KOHMMIKTU MUPHUM LLISIXOM;

OOTPUMYBATUCH NPUHLMNIB MUPOOYOYBaHHS;

[OTPUMYBATUCH HEHACUITbHULILKUX MOAEeNemn NoBediHKuy;
nornepenXyBaTn BUHUKHEHHS Ta eckanauito KOHNIKTHUX CUTYaUi Y MOBCAKAEHHOMY XWUTTi;
norepenXysaTn NposBM HACUNBLCTBA, OYNIHrY;

OOTPUMYBATUCS PIBHUX NpaB YOSI0BIKIB/XNOMNUIB Ta XiHOK/AiBYarT;
BU3HA4YaTN NPUYUHU KOHAIIKTIB;

aHanisysatu CTPYKTYPY KOHONIKTY;

BU3HA4YaTN reHaepHy CKnagoBy KOHMIKTY;

NPOTUAIATY OUCKPUMIHALIT 32 CTaTeBMMMU, BIKOBUMU, €THIYHHUMU, KYNbTYPHUMWU O3HaKaMu, Bi-
pOCMoBifaHHAM, 03HaKaMu BiACYTHOCTI/HAABHOCTI iHBanNigHOCTI TOLLO;

BOJIOLITV HaBNYKaMW BiLHOBIIOBaIbHOI KOMYHiKaLil.

BuxoaHui MaroTe Haby Ty HACTYNMHWIA [OCBIA:

aHanisysatu NpUYNHN KOHNIKTIB;
BM3Ha4YaTN No3uuii Ta iHTepecu B KOHMMIKTI;
oyayBaTu KapTorpadito KOHMMIKTY;
BMNpOBa[XyBaTu BiIHOBHY KOMYHiKaLiito.
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KomMmnneKkT ocBiTHiX nporpam «BupilueHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

OCBITHbO-TEMATUYHUI NNAH

«Bba3oBi HaBUYKKN MegiaTopa/mMmeaiaTOPKN CIyXX6U NOPO3YyMiHHA 3aKnapy ocBiTU»

OCHOBHMMI PiBEHb, 2-1i PiK HABYaHHS

36 roguH

Po3pinn, Temun 3aHaTb

KinbkicTb roguH

TeopetuyHi | lMpaKTU4Hi Ycboro
Betyn 1 1
PO3[IJ1 6. 3HaTtu mepiauito 8
Tema 1. LLlo Take «mepiauin» 0,5 0,5 1
Tema 2. lNepeBaru megiauii 0,5 0,5 1
Tema 3. lNpaBuna Ta NpuUHUMNU Megiavii 0,5 0,5 1
Tema 4. ETvka megiatopa/megiaTopku 0,5 1,5 2
Tewma 5. lNyTiBHMK N0 Mepiauii 0,5 1,5 2
Pednekcia Temn 1 1
PO34lJ1 7. BnpoBap)XyBaTu Mepiauito 14
Tema 1. 3 4oro noynHaTu 0,5 1,5 2
Tewma 2. lNMpautoemo iHamBigyanbHO 0,5 1,5 2
Tewma 3. NpakTnyHa poboTa Megiatopa/MegniaTopKu 8 8
Tema 4. Konn gopeyHa megiauis 1 1
Pednekcia temu 1 1
PO34I1 8. MNMpautosaTtn B «Koni» 6
Tema 1. Ak npautoe «Kono» 0,5 0,5 1
Tema 2. HaByaemocs B «Koni» 1 3 4
Pednekcis Temu 1 1
PO3111 9. CtBopuTK cnyX6y NOPO3yMiHHSA 6
Tema 1. CTBOPOEMO CNy>X6Yy NOPO3YMiHHS 0,5 0,5 1
Tewma 2. 7k npautoe cny>k6a Nopo3yMiHHSA 0,5 0,5 1
Tema 3. lNonynapusyemo mepgiadito Ta cry>6y nopo3yMiHHSA 0,5 0,5 1
Tema 4. Tpumar pyky Ha nynbci a60 KOPUCTb MOHITOPUHTY 0,5 0,5 1
Tewma 5. lNMpoekTyBaHHs «Halua cny>6a Nopo3yMiHHSA» 2 2
MipcymkoBe 3aHATTA 1 1
BCbOI'o rognH 8 28 36
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Mporpama ryptka «BupiweHHsa KoHDNIKTiB MUpHUM LUNsxoM. Ba3oBi HaBUYKK Mepgiauii»

3MICT NPOrPAMHU

Betyn (1 roa.) MNpeseHTadis icTopii BigHOBHUX npakTuUK. O6roBopeHHst poni Megdiauii B ocBiTi. AHa-
ni3 ycniwHoro Aoceigy Megiadii 3a KopgoHOM.

PO3/AlJ1 6. 3HaTtu megpiauito (8 roa.)
Tema 1. lWo Take «mepiauisa» (1 rog.)
TeopetnyHa 4YactuHa. BigHOBHUI nigxig. BigHOBHI npakTuKW. MNMoHATTS «Megjiauis».

lNpakTn4yHa YacTnHa. BUKOHaHHS BrpaB Ha YCBIOOMMIEHHS HEOOXiIOHOCTI BNPOBaO)KEHHS BiGHOBHUX
NpakTuK B 3aknagi ocsitu. lNepernsg aHimauinHoro dinemMy «KoHdniktT+MegiaTop=I0po3yMiHHsI».

Tema 2. MNepesaru megiauii (1 ron.)

Teopetn4Ha 4YactuHa. BusHaveHHs noHATTS «gianor». OcobnmeocTi Megiauii. Cneundpika cacuni-
Tauji. BupilueHHA KOHAQNIKTIB B cyg;.

lMpakTnyHa YacTuHa. BripaBun Ha hopMyBaHHA yABIEHHA NPO Micue MepfiaLii cepep, iHLLMX BifHOB-
HMX NPaKTUK Ta i nepearu.

Tema 3. MNpaBuna Ta npuHuMnu mepaiadii (1 roa.)

TeopetnyHa HYactuHa. MNpaBuna Megialii. Xapaktepuctuka npvHUmMniB mMegiauii: JO6pPOBINbHICTD,
HeyrnepemXeHIiCTb Ta HENTPasbHICTb, KOHMIOEHUIMHICTE, pOo3nogin BignoBiganbHOCTi. [JoTpUMaHHA He-
ANCKPUMIHaLi.

lNpaktn4yHa YacTnHa. BUKOHaHHA 3aBaHb Ha YCBIOOMSIEHHS HEOOXIAHOCTI OTPUMYyBaTUCS NpaBus
i MpMHUMNIB B NpoLieci NpoBefeHHA Megiauii. MpakTuyHa Bnpaea «Bennkuin cekpeT».

Tema 4. ETuka mepiatopa/mepiatopku (2 ropa.)

TeopeTn4Ha 4acTuHa. BusHayeHHs NOHATTA «eTuka». ETM4HUIM kogekc megiatopa/megiaTopKu.

lMpakTnyHa YactuHa. AHania eTM4HUX 3acag poboTn Megiatopa/meniaTopku. IHOuBIAyanbHa po6o-
Ta 3 ETMyHMM KogekcoMm mMepiaTopa/MefiaTopku. BukoHaHHs TBopYoro 3aBgaHHsA: «Konax. MNopTtpet
MepiaTopa/MefiaTopKu»

Tema 5. lNyTiBHMK No mepiauii. (2 ron.)

TeopetnyHa dYactuHa. Etann mepgiadii. IigrotoBumin etan. lHamBigyaneHi 3ycTpidi 3i CTOpoHaMu.
Mepgiauiina 3ycTpiy (3ycTpiy CTOpPIH).

lMpakTnyHa YactuHa. lNpakTnyHa Bnpasa «Hamarnon etanu megiauii». KonektneHe onpavoBaHHs
TekcTiB «PekomeHnpauii megiatopam», «3rofa Ha NPOBEAEHHA Mefiavii», «Yroga CTOpiH».

Pedonekcis (1 roa.)

AHani3 piBHA YCBIOOMIMIEHHS YYHAMW/YyYEeHMLAMKW OonpauboBaHUX TeM. 36ip OAYMOK Y4HiB/yYeHuLb
LLOA0 NUTaHb, AKi 6yamM 06roBOPEH.

PO3lN1 7. BnpoBapgy)xysaTu mepgiauito (14 roa.)
Tema 1. 3 yoro nouuHatu (2 roa.)

TeopetnyHa YacTuHa. HaBiwo BcTynHe cnoso Megiatopy. CTpyKTypa BCTYMHOro cnosa Megiatopa/
mMegiatopkn. OcobnmMBOCTI BCTYMHOrO cnoBa mMegiatopa/MefiaTopKku.

lMpakTnyHa YacTuHa. BUKOHaHHA BNpaB Ha OBOJSIOAIHHA TEXHOMOTIE CKNagaHHA BCTYMHOMO crosa
MegiaTtopa. OnpautoBaHHs TekcTy «CueHapin MegiauinHoi 3ycTpidi (npuknag)».

Tema 2. MNpauyroemo iHamnBiayanbHo (2 roa.)

Teopetn4Ha 4actmHa. lHamBigyaneHi 3ycTpidi 3i cTopoHaMmn KOHGMIKTY. MNpasuna iHouBigyanbHOT
3yCTpiyi. 3MICT iHOMBIAYyanbHOI 3yCTpiYi.

lMpakTnyHa 4YactuHa. BnpaBm Ha BignpautoBaHHA NOBEAiHKM Mediatopa/MeaiaTopku Ha iHAMBIgyY-
anbHi 3yCTpiYi 3i CTOPOHOK KOHMIIKTY.

Tema 3. lNpakTnyHa po6oTa mepiatopa (8 roa.)

BukoHaHHs1 BnNpae 3a MeTOLOM «pPOJiIbOBOi MpU» Ha POPMYBAHHA HaBMYOK NMpoBedeHHA MefiaLii.
O6roBopeHHs BracHOi TOTOBHOCTI OO BNpoBaMKeHHA Megiauii. AHani3 ycnixis Ta cknagHoLLiB nig vac
npoBeneHHs Megiauii (ponboBOi rpu).

Tema 4. Konu pope4Ha megiauisa (1 ropn.)

TeopetnyHa YactuHa. Kputepii Bigobopy KOHMAIKTIB ang Megiauii. Bunagkm, konm mepgiauia He 3a-
cTocoByeTbcA. CuTyauii HacunbLCTBa Ta Mepfjiauis. 9K po3ni3HaTh rOTOBHICTbL CTOPIH A0 Meaiadii. OuiHka
rOTOBHOCTI MefiaTopa/mMeniaTopku A0 NpoBeAEHHA MefiaLlii.
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KomMmnneKkT ocBiTHiX nporpam «BupilueHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

lNpakTnyHa Y4actnHa. BnpaBu Ha po3yMiHHS KOHMPMIKTIB, SKi MOXYTb OYTW BUPILLEHi 3a JONOMOrOH
Mepjauii.

Pedbnekcis (1 roa.)

AHani3 piBHA YCBIOOMSIEHHS YY4HSAMM ONpauboBaHUX TeM. 36ip AYMOK YYHIB/y4eHWULUb LWOA0 NUTaHb,
AIKi 6yNI1 O6roBOpPEHI.

PO3AIJ1 8. Mpawtosatu B «Koni» (6 roa.)
Tema 1. 9k npautoe «Kono» (1 rop.)

TeopetnyHa YacTuHa. BuaHadeHHs NOHATTS TexHika «Kono». Knacudikauia Kin. Kono uiHHocTen.
Kono BupiLLeHH:A KOHMNIKTIB. Koo npumHATTA pileHb. TemaTtuyHi Kona.

lNpakTnyHa YacTuHa. BukoHaHHA BNpaB creumnmikm TEXHIKM «Kono».
Tema 2. HaByaemochb B «Koni» (4 rop.)
TeopetnyHa Y4actuHa. Mpasuna Kona. MpuHumnu Kona. Oco6nmneocTi nposedeHHsa Kona.

lMpakTnyHa YactnHa. Bnpaeu, SKi O3BONAIOTL CHOPMYBATU HABUYKM NPOBEAEHHS BiJHOBHOI TeX-
HiKn «Kono».

Pecbnexkcis (1 ropn.)
AHani3 piBHA YCBIOOMMNEHHS YY4HAMU/YYEHUUAMKU onpauboBaHnX TeM. 36ip AYMOK Y4HiB/y4eHuLpb
OO0 NUTaHb, sKi 6ynNn 06roBopeHi.

PO3/lJ1 9. CtBopuTK Ccnyx6y nopo3ymiHHA (6 ropa.)
Tema 1. CTBOpIOEMO CNYX6Y nopo3ymiHHA (1 roa.)

TeopetnyHa 4actuHa. LLlo Take cnyxo6a nopo3dyMiHHA. Cknag cny>x6v nopo3yMiHHA. K pernameH-
TYETLCA CTBOPEHHSA CIyXK6U NMOPO3YMiHHS.

lpaktnyHa YactmHa. O6roBOPEHHS MeXaHi3My CTBOPEHHS CIy>XXOM MOPO3YMIHHS.
Tema 2. 5k npautoe Cnyx6a nopo3ymiHHaA (1 roa.)

TeopetnyHa YactuHa. lnaH poboTn cnyx6m Nopo3yMiHHA. XTO Takui/Taka Ta LWo pobutb Koopau-
HaTop/kKoopavHaTopka. Ak BigbyBaeTbCA CniBnpaus 3 yciMa y4acHMKamuy OCBITHbOIO NPOLECy.

lNpakTnyHa YacTnHa. Bnpasu Ha pO3yMiHHS anroputMy AisifibHOCTI CNy>XX6u Nopo3yMiHHSA. [1pakTuy-
Ha Brpasa «Tpu KPOKM».

Tema 3. Nonynapuayemo mepiauito Ta cnyxo6y nopo3ymiHHs (1 roa.)

TeopetnyHa 4yactnHa. NnaH iHpopMaLinHO-NPOCBITHULILKOI KamnaHii 3 nonynspusadia megjadii 1a
CNy>X6W NOPO3YMiHHS.

lNpakTnyHa YactuHa. BukoHaHHA Bnpas Ha aHani3 iHpopmauiHO-NPOCBITHULLKOI KamnaHii 3 no-
nynspusadii Megiadii Ta cny>ou nopo3yMiHHS.

Tema 4. Tpuman pyKy Ha nynbci a6o KOPUCTb MOHITOPUHrY (1 ropa.)

TeopetnyHa yactmHa. Cuctema MOHITOPUHIY OisiNbHOCTI MefjiaTopa/MeiaTopKuU OAHOMITKIB CIyX-
61 NOPO3yMiHHSA. 3BITHICTb MefiaTopa/MeaiaToOpKn OOHOMITKIB.

lMpakTnyHa YactuHa. MNpakTnyHa Bnpasa «CknagaemMo MefiauinHy cnpaBy».
Tema 5. MNpoekTyBaHHA «Hawa cny6a nopo3ymiHHsa» (2 roa.)

lMpaktnyHa BripaBa «Konnax». BnpaBa Ha pO3yMiHHS OCOBUCTOI POsi Ta POJli KOXXHOIO/KOXHOI B
DiANbHOCTI CNYy)X6M NOPO3YMiHHS.

Miancymkose 3aHaTtTa (1 roa.)
AHania piBHA yCBIOOMMNEHHSA YHHAMKM onpauboBaHuX TeMm. MigbuntTa NigcymMkiB po6oTn rypTka.

NPOrHO30BAHI PE3VIIbTATU

BuxoBaHui maroTb 3HaTu:

®  MOHATTS BiOHOBHUX MPaKTUK;

*  0COGIMBOCTI 3aCTOCYBaHHA MefiaLii B AKOCTi BiZHOBHOI NPaKTUKM y 3aknagax OCBiTy;

*  BMMOIM [0 Bi6OpPYy KOHMMIKTHUX CUTYyaUin Ana NPOBEeAEeHHS Mediauin;

*  NpuHUMNIN, 3acobn, METOLM 360pY, cUCTEMATU3ALT, y3aranbHEHHS | BAKOPUCTaHHS iHdbopmaLii
nig Yac MegiauiiHux 3ycTpiven;
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Mporpama ryptka «BupiweHHsa KoHDNIKTiB MUpHUM LUNsxoM. Ba3oBi HaBUYKK Mepgiauii»

NpPUHUMNM Megiauii;

eTanu npoBefeHHA MegiaLii;

€TU4YHi BUMOrY 10 MefiaTopa Ciy>K6u Nopo3yMiHHS;
BiQHOBNIOBAsIbHY NMPaKTUKY «Kono»;

MexaHiaM gianbHocTi Cny>x6 nopo3yMiHHA 3aknagy OCBITY;

0CO6NMBOCTI 3aCTOCYBaAHHS IHTEPAKTUBHUX TEXHOOTIN B 3aKnagax OCBITW 3a MPUHLMIMOM «piB-
HUN-PIBHOMY».

BuxoBaHui marotb BMIiTU:

3acTocoByBaTW BUMOMM O0 BiA60pY KOHAIKTHUX CUTyaLi ans NpoBedeHHs Mefialin;
NPOBOANTY BiAHOBIIOBANbHY NPaKTUKy «Kono»;

OOTPUMYBATUCH €TUHHUX HOPM, NMOBaXaTu rnpasa CTOPiH KOHMNIKTY;

OOTpUMyBaTUCS I'eHaepHOro 6anaHcy npu NpoBeneHHi Megiadii;

JOTpUMyBaTUCA NPUHUMMIB Ta Npasun Mepiadii;

NPOBOAMTU IHPOPMALMHO-NPOCBITHNLBKI 3axonu i3 nonynapusadii Mmegiauii, BiIGHOBHUX npak-
TUK, BUPILLEHHA KOHMIIKTIB MUPHUM LUJISIXOM.

BuxoBaHLi MaltoTb Haby Ty [OCBIL:

CKNafaHHs BCTYMHOro crioBa Megiatopa;

NpoBefeHHA iIHOMBIQyanbHUX 3yCTpiYen 3i CTOPOHaAMM KOHMMIKTY;
npoBefeHH:A Megiauii;

NPOBEeAEHHS BiQHOBHOI TEXHIKM «KOMno»;

CTBOPEHHS CNy>X6W NOPO3YMIHHA B 3aKnagi OCBITY;
nonynsipusadii BigHOBHMX NPaKTUK.
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KomMmnneKT ocBiTHiX nporpam «BupilleHH:A KoH(NIKTIB MUPHUM LLINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

OCBITHbO-TEMATUYHUI NNAH

«Cnyx6a nopo3yMmiHHA 3aKnagy ocBiTU B Aii»
OCHOBHMMI piB€Hb, 3-1 PiK HAB4YaHHS

72 roguHu

Po3pinu, Temun 3aHaTb

KinbkicTb roguH

TeopeTUYHi

MpaKTn4Hi

Ycboro

Betyn

1

1

Po3zgin 10. MpakTukymu 3 BignpawoBaHHs BignoBigHUX TeM
Ta NUTaHb BigHOBHUX NpPaKTUK (Meaialis, TexHika «Kono»)

4

14

18

Bu3HaveHHsA no3uuin Ta iHTepecis

lMonepefHi 3ycTpidi 3i cTopoHamMu

MegiauinHa 3ycTpiy

BukoHaHHS yroam CTopiH

OGFOBOpeHHﬂ aKTyalJibHUX NNTaHb

Po3apnin 11. NpakTukymm 3 BignpavoBaHHA KOMYHiKaTUBHUX
HaBUYOK MepiaTopiB

14

18

KomyHikaTuBHa KOMMETEHTHICTb

Ctuni cninkyBaHHsA

TexHikn eheKTUBHOT KOMYHiKaLii

O6roBoOpeHHst aKTyarnbHUX NUTaHb

Pozpain 12. NpakTukymm 3 onpavoBaHHs CKflagHUX BUNaaKis
Ta aHani3y BignNoOBiQHOCTI NPaKTUKN cTaHpapTam mepaiauii

14

18

AHanis Bunagky ans megiauii

FIK NPOTUCTOATM MaHinynALiaM 3 60Ky y4aCHUKIB/y4acHULb

K oTpUMaTUCA HENTPASIbHOCTI Ta HEYNepPeaKeHOCTi

$IK BY4ACHO 3ynNUHUTK MegiaLito

CTpecocTinkicTe MegiaTopa/megiatopu

O6roBOpeHHst aKTyarnbHUX NUTaHb

Po3gin 13. IHHOBaUiMHI MeTOAM BIOHOBHUX NPaKTUK

10

TexHiKM BiGHOBHUX NPaKTUK

CyyacHi meTogm megiauii

CyyacHi TexHonorii megiadii

CyuacHi Bnam megiadii

Cyu4acHi npodheciviHi BUMorn no megiatopis

O6FOBOpeHHﬂ aKTyaJibHUX NMNTaHb

Po3zgain 14. MNpoBepeHHs KinbKicHOro Ta AKiCHOro MOHiTOpUH-
ry, o6roBopeHHs Noro pe3ynbrariB

KpuTepii ycnilHOCTI QisiNbHOCTI CNy>X6m1 NOpPO3YMiHHS

O6roBopeHHs pesynbTaTtiB MOHITOPUHIY

CrpareriyHe nnaHyBaHHS Ha OCHOBI pe3ynbTaTiB MOHITOPUHIY

O6roBopeHHs akTyanbHUX NUTaHb

MipcymkoBe 3aHATTS

BCbOIo roaumH

20

52

72
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3MICT NPOrPAMHU

Betyn (1 rop). MNMpeseHTauia pesynstatiB AiSNbHOCTI CNY>X6WM NOPO3YyMiHHA. AHani3 CUbHUX Ta
CcnabKunx CTOPIH QifANIbHOCTI CNy>K6M NOPO3yMiHHA B 3aKrafi OCBIiTH.

PO34lJ1 10. MpakTMKymMmu 3 BignpautoBaHHS BiANOBiAHUX TEM Ta NUTaHb BiAHOBHUX MPaKTUK
(mepiauis, «<Kono») (14 ropa.)

Teopetn4Ha 4YactuHa. YoMy BaXKKO 3HAWTW iHTepec Ta NO3uuUit0 CTOPOHM KOHNIKTY. MNpasuna
edreKTUBHOI nonepeHboi 3ycTpidi 3i cTopoHaMn. «PoasnHKu megiaTtopa» nig Yyac MegiauinHoi 3ycTpidi.
FeHOepHUn aHani3 Kelcie 3 Mepjadii.

lNpakTn4yHa YactnHa. BignpauytoBaHHA HAaBUYOK BM3HAYEHHA NO3ULiN Ta iHTepeciB cTopiH. PonboBa
rpa «3ycTpiy 3i CTOPOHOK KOHMMiKTY». Po6oTa 3 kencamm megiauii. O6roBoOpeHHs KpUTepiiB yCnilHOC-
Ti BAKOHaHHSA yroau CTOpPiH.

PO34IJ1 11. MNpakTuKymu 3 BignpawoBaHHA KOMyHiKaTUBHUX HaBU4YOK MepiaTopis (18 roa.)
Teopetn4Ha YacTnHa. EdheKTMBHA KOMYHIKaLia Mmediatopa/MegiaTtopku.

lMpakTnyHa YacTuHa. Bnpaeu Ha BignpauoBaHHA TEXHIK eDeKTUBHOI KOMYHiKaLii. PO3BUTOK KOMY-
HIKaTMBHOT KOMMETEHTHOCTI, BU3HAYEHHS CTUAIB CNifIKyBaHHS.

PO3AJ1 12. NMpakTuKymu 3 onpauroBaHHsA CKNagHUX BUNaaKiB i aHaniy BiANOBiAHOCTi Npak-
TUKU cTaHaapTam mepiadii (18 ropa.)

TeopetnyHa 4actuHa. «CknagHi» ydYacHukM megiaudii. PU3mkn marinynsauii B CrifikyBaHHiI CTOpPIH
KOH(NIKTY. MprHUMN HEUTpanbHOCTI B Megiauii. HeguckpiMiHauinHum nigxig. 9K YHUKHYTU cTpecy npu
BUpILLEHHI KOHMMIKTIB. [MpodpinakTnka eMoLUinHOro BUropaHHsa megiatopa.

lMpakTnyHa YactuHa. pynosa poboTa i3 cuTyauigsmm Megiadii. AHania cknagHux cutyauii B megia-
uii. Bnpaeu Ha BUsBNEHHs MaHinynauin B CNifikyBaHHi CTOPIH KOHANIKTY. BU3Ha4eHHs NOKa3HUKIB, SKi
foriomararTb BY4acCHO 3ynvHUTK Megiauito. Bnipasu Ha popMyBaHHS CTPECOCTIMKOCTI MeiaTopa.

PO3AIJ1 13. IHHOBaUiWHi MeTOAM BigHOBHMX npaKTuk (10 roa.)

TeopetnyHa 4actmHa. CyyacHi metoam mepgiadii. IHHoBauUiMHUI [OCBIO BNPOBaO)KEHHS BiOHOBHUX
NpakTUK B 3aKnagax OCBiTW.

lMpakTnyHa YactuHa. OnpauoBaHHsA MeToiB, TEXHOMOTIN, BUAIB Megiauii. O6roBOpeHHsi cy4acHUX
BUMOrI OO MefiaTopie. Bnpaeu Ha 0BONOAIHHA TEXHIKAMM BIQHOBHUX MPaKTUK.

PO3/IJ1 14. NMpoBeAeHHs KiNbKiCHOro Ta IKiCHOro MOHITOPUHIY, 06roBopeHHsi NOro pe3yrib-
TaTiB (6 roa.)

TeopetnyHa 4actuHa. Kputepii ycnilWHOCTI OisfIbHOCTI Cry>X6m Nopo3yMiHHA. Pe3ynstaTty MOHITO-
PWHrY yCMiLWHOCTI Megiauii B 3aknafi OCBiTH.

lNpakTnyHa YactmHa. O6roBOPEHHA CUNBbHUX Ta CNabKMx CTOPIH POB6OTH CRyX6m NOPO3yMiHHS. No-
LYK pecypciB O/ PO3BUTKY CIyX6M Nopo3yMiHHA. CTpaTeridyHe nnaHyBaHHs Ha OCHOBI pe3ynbTaTiB
MOHITOPUHTY.

Miacymkose 3aHaTtTa (1 roa.)
AHarni3 piBHA YCBILOMSEHHSA YYHAMM onpalboBaHux TeMm. [MigbutTa nigcyMmkis poboTun rypTka

NPOrHO30BAHI PE3VJIbTATU

BuxoBaHui marotb 3HaTu:

* 06MeXeHHs y 3acToCyBaHHi Megiauii;

*  0CO6MBOCTI BiHOB/OBASIbHOI KOMYHiKaLil;

* npaBuna ePeKTUBHOI NonepeaHbOoi 3ycTpidi 3i CTOpoOHaMK;

* MPUYMHM Ta O3HaKM EMOLINHOIrO BUropaHHA MegiaTopa;

* O3HaKKM «CKNagHUX» y4acHMUKIB Megjauir;

* cyyvacHi MeToau megiauii;

* |HHOBALiMHWI OOCBIO BNPOBaO)KEHHS BiQHOBHUX MPaKTUK B 3akKrnagax OCBiTH;
* KpuTepii yCNiLHOCTI AififIbHOCTI CY>X0U NOPO3YMiHHS.
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BuxoBaHLi maroTe BMITH:

*  NPOBOAMTM Megiauii;

e aHanizyeaTu BracHy poboTy B AKOCTi MefjiaTopa;

*  BM3Ha4aTV No3uii Ta iHTEpPecu CTOPIH;

*  poBUTK reHOepHUI aHani3 MediauiiHUX KENCIB;

*  BMW3HaYaTW O3HAKU EMOLIMHOIO BUrOpaHHS;

*  BUSBNATM CTPECOCTINKICTb B pO6OTI MefiaTtopa;

*  BUABNATW MaHinynauii y CNisikyBaHHi CTOPIH KOHMNIKTY;

*  BM3Ha4YaTW MOKa3HWKK, AKi gornomararoTb BH4ACHO 3YNMVHUTU Megiauito;
*  BEeCTM JOKYMEHTaLitlo MefiaTtopa Cry>6u Nopo3yMiHHS;

*  BECTM MOLUYKWN pecypciB AN PO3BUTKY CIYyXXON NOPO3YMiHHS.
BuxoBaHUi maroTe Haby TV [OCBIf:

*  BMpoBamKeHHs Mepfialii B 3aknafi OCBiTu;

*  CTparteriyHoro nnaHysBaHHA PO3BUTKY CIy>XOW MOPO3YMiHHS.

OPICHTOBHMiA NEPENIK OBNIAJHAHHS

Ne HarimeHyBaHHs KinbkicTb

1. OninyapT 1 wr.

2. ApKyLui 610Ky cninyapTta 8 65.

3. Apkyuli chopmaty A4 2n.

4. Mapkepu 8 K-T.

5. Konboposi cTikepu 8 K-T.

6. Hoxxuui 5 wr.

7. Knen 5 wr.

8. Ckot4 3 wr.

9. Py4ku 3a KinbKiCcTio y4acHYKIiB
10. Manip pnsa HoTaToK 3a KifbKiCTI0 y4acHUKIB
11. | PosgatkoBuin matepian 3a KinbKicTio y4acHuKIB
12. | MynsTmMeginHnin NnpoekTop 1 wr.

13. | Hoyt6yk 1 wr.

14. | KOnoHku 1 wrT.
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apvg», 2018. 104 c. [EnekTpoHHUM pecypc]. — Pexxum goctyny:

https://drive.google.com/file/d/1WGR2falRtyyRiTkFUPHkkNb7c6VmonfS/view

51.WkinbHa cnyx6a po3B’a3aHHA KOHGNIKTIB: JOCBIL YyNOBHOBaXeHHS. Moci6HmK / Kosanb P., Nop-
nosa A., Hikituyk A., Mukutiok O., Jlixonit tO. — K.: Bugaseub 3axapeHko B.O., 2009. — 168 c.

52.Xopakiscbkun €.1., BorosineHcoka K0.B., Mpa6ap T.IM. MNcuxonoria ynpaeniHHs. Migpy4HuK. —
LleHTp y460BOi nitepatypu. — 2011 — 664 c. — [EnekTpoHHUI pecypc]. — Pexxum goctyny: http:/pidruc-
hniki.com/13660212/psihologiya/zmistovni_teoriyi_motivatsiyi.

MeToauyne 3a6e3ne4eHHs nporpamm

Po3ginu, Temun 3aHaTb PekomeHpoBaHi gxxepena

PO30IJ1 1. Yeeigomnto- | Moci6HWK «Po3byaosa mupy. MpodinakTika i BUpILLEHHS KOHQIKTY 3 BUKOPUCTaH-

BaTu MuUp HSIM Megiauii: couianbHo-negaroriyHnn acnekT» (peakorn. Jlee4eHko K.B., MNaHok
B.I'., Tpy6agiHa I.M., KoBanbuyk J1.I'., AHgpeeHkoBa B.J1.) — C. 14-23, OopaTkn 8.1-
8.3.

lMporpama OCBITHLOro TPEHIHIY Ans 3p06yBadiB ocBiTM «ba3osi HaBn4kM megiatopa/
MeLjiaToOpKK Cry>X6un Nopo3yMiHHA 3aknagy oceitm» (po3gin Il. MpoTtugia HacunbCTBY
Ta 6yniHry. MmpobynysaHHs).

Hebe3ne4Hi kBeCcTu gns giteit: npodinaktvka 3anyveHHs / MetoamyHi pekomeHpa-
uii. — K.: TOB «AreHTcTBO “YKpaiHa’», 2017. EnekTpoHHWIA pexxum goctyny: https:/
la-strada.org.ua/ucp_mod_library_showcategory_96.html

Cant MiHicTepcTBa oCcBiTH | Haykm Ykpainu https://mon.gov.ua/ua/osvita/zagalna-ser-
ednya-osvita/protidiya-bulingu/korisni-posilannya-shodo-temi-antibulingu

PO30IJ1 2. Po3ymitn MocibHuK «Po3bygosa mupy. MNpodhinakTrka i BUPILLEHHS KOHMNIKTY 3 BUKOPUCTaH-

KOHQNIKT HSIM Megiauii: couianbHo-negaroriyHnin acnekt» (peakorn. Jlee4eHko K.B., MNaHok
B.I'., Tpy6agiHa I.M., Koanbuyk J1.I"., AHgpeeHkoBa B.J1.) — C. 31-40, OopaTkn 8.4,
8.5.

Mporpama OCBITHLOro TPEHIHIY Ans 3p06yBa4iB oCcBITU «ba3osi HaBn4kK Megiatopa/
MefjiaToOpKK Cry>X6u Nopo3yMiHHA 3aknagy ocsitn» (po3gin Ill. OcHoBM KOHAIKTONO-
rii; Temn 11.1.1-111.1.3).

PO30IJ1 3. Bupiwysa- | MNoci6Hunk «Po3bynosa mupy. MpodinakTika i BUpiLLEHHS KOH(IKTY 3 BUKOPUCTaH-

TN KOHNIKT HSIM Megiauii: couianbHo-negaroriyHnn acnekT» (pegkon. JlesveHko K.B., MNaHok
B.I'., Tpy6agiHa |.M., KoBanbuyk J1.I"., AngpeeHkosa B.J1.) — C. 40-56, JopaTkn 8.6,
8.7.,8.10.

Mporpama OCBIiTHLOro TPEHIHIY Ans 3n06yBadiB OCBiTM «ba3oBi HaBN4KkM MegiaTopa/
MeniaTopKu cry>x6m Nopo3yMiHHA 3aknagy ocitu» (po3gin lll. OcHoBM KOHbNiKTONO-
rii; Temu 111.2.1-111.2.4).

PO30IJ1 4. CninkyBa- | lNocibHuk «Po3bygosa mupy. Mpodinaktika i BUpiLLEHHS KOH(IKTY 3 BUKOPUCTaH-

TUCA B KOHAMIKTI HSAM Megiauii: couianbHo-negaroriyHnn acnekT» (pegkon. Jles4eHko K.B., MNaHok
B.I., Tpy6asiHa .M., Kosanbuyk J1.I., AHgpeerkosa B.J1.) — C. 108-115, Jopatku
8.8.,8.11,,8.13.

Mporpama OCBITHLOro TPEHIHIY Ans 3p06yBadiB ocBiTM «ba3oBi HaBN4kM Megiatopa/
MeZniaTopKu Cry>x61 Nopo3yMiHHA 3aknagy ocsiTu» (po3ain IV. KomyHikaTvBHi HaBu-
YK MediaTopa/meniaTopkm).

PO30I11 5. Mpsmyemo | MNMocibHuK «Posbygosa mupy. MNMpodinaktika i BUpILLEHHS KOH(IKTY 3 BUKOPUCTaH-

00 po36ynoBu Mupy HAM Megiauii: couianbHO-negaroridyHMn acnekT» (pegkon. JleedeHko K.b., MNMaHok
B.I., Tpy6agiHa I.M., Kosanbuyk J1.I'., AHppeeHkoBa B.J1.) — C. 20-23, OopaTku 8.9.,
8.12.
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Pospinu, TeMu 3aHATb

PekomMmeHAoOBaHi pxepena

PO30I11 6. 3HaTu
mMepgiaLito

MocibHWK «Po3byposa mupy. MpodinakTika i BUPILLEHHA KOHMNIKTY 3 BUKOPUCTaH-
HSIM Megiauii: colianbHo-neparoridyHun acnekT» (pegkon. JleedeHko K.B., MNMaHok
B.I'., Tpy6agiHa I.M., KoBanbuyk J1.I'., AHgpeeHkosa B.J1.) — C. 59-70

lMporpama oCBiTHLOro TPEHIHry Ansa 3a06yBadis ocBiTK «ba3osi HaBNYkK MegiaTopa/
MepgiaTopKu cny>xe6u Nopo3yMiHHSA 3aknagy ocBiTU» (po3ain V. BigHOBHI mpakTuku.
BigHoBHMI nigxig).

PO30IJ1 7. BnpoBa-
IKyBaTun MegiaLito

Moci6HWK «Po3byposa mupy. MNMpodinakTika i BUpiLLEHHA KOHMNIKTY 3 BUKOPUCTaH-
HSAM Megiauii: colianbHo-neparoridyHun acnekT» (pegkon. JleedeHko K.B., MaHok
B.I'., Tpy6agiHa I.M., Kosanbuyk J1.I'., AHgpeeHkosa B.J1.) — C. 117-124, JonaTku
8.16.,8.17, 8.21., 8.22., 8.23.

[Mporpama oCBiTHLOro TPEHIHrYy Ans 3n06yBadis ocBiTK «ba3osi HaBN4KkK MegiaTtopa/
MeLiaToOpKKN Cry>K61 NOpo3yMiHHSA 3aknagy ocsitn» (po3gin VI. MNpakTuka megiauii).

PO30lIJ1 8. MpavtoBatn
B «Koni»

Moci6HWK «Po3byposa mupy. MNMpodinakTika i BUpiLLEHHA KOHMNIKTY 3 BUKOPUCTaH-
HSAM Megiauii: colianbHo-neparoriyHum acnekT» (pegkon. JleedeHko K.B., MNMaHok
B.I'., Tpy6asiHa I.M., KoBanbuyk J1.I'., AngpeeHkosa B.J1.) — C. 124-133, JogaTtok
8.14

[Mporpama oCBiTHLOro TPEHIHrYy Ans 3006yBadisB ocBiTK «ba3osi HaBN4KKM MegdiaTtopa/
MeLiaTOPKKU Cry>K61 NOpo3yMiHHA 3aknagy ocsiTn» (po3gin VI. NpakTuka megiauii;
Temu VL.5; VI.8).

PO30IJ1 9. Cteoputn
CNy>6y Nopo3yMiHHS

[Mporpama oCBiTHLOro TPEHIHry Ansa 3406yBadiB ocBiTK «ba3osi HaBNYKkK MegiaTopa/
MegiaTopku cny>x6u Nopo3yMiHHA 3aknagy ocsitu» (po3ain VII. OianbHicTb cnyx6u
NOPO3yMiHHS).

PO30IJ1 10. MpakTK-
KyMu 3 BifnpavyoBaHHs
BiOMNOBIOHMX TEM Ta
nUTaHb BigHOBHMX
npakTuK (Megiadis,
<<KOJ'|O>>)

HaB4anbHO-MeToaNYHNN NOCIOHNK «CTBOPEHHS CUCTEMMU CNYXO NOPO3YMIHHA OIS
BNpOBaXEHHS MefjaLii 3a NPUHLMMNOM “PiBHUIA-PIBHOMY” Ta BUPILLEHHS KOH(MIKTIB
MUPHMM LUASIXOM B 3aknagax ocBiTu»

PO30J1 11. MpakTK-
KyMW 3 BignpawoBaHHs
KOMYHIKaTVBHUX HaBW-
4OK MepiaTopis

HaB4anbHO-MeToaNYHNI NOCIOHMK «CTBOPEHHS CUCTEMM CIYXX6 MOPO3YMIHHA Ans
BMNpOBaXeHHA MefjaLii 3a NPUHLMMNOM “PiBHUA-PIBHOMY” Ta BUPILLEHHS KOHMIIKTIB
MWPHUM LUJIAXOM B 3aKnagax OCBiTU»

Mauko.J1.A. OcHoBM ncuxonorii Ta negaroriku. Ncuxonoria: nabopaTopHUA NPakTu-
kym/ J1.A.Mauko, M.O.Mpuwak, T.B.MNepBywmnHa. — BiHHnua: BHTY, 2011. — 139 c.
EnekTpoHHun pexum goctyny: http://posibnyky.vntu.edu.ua/pdf/000768.pdf
LLleBeHko A.M. MeToamyHe 3ab6e3nedeHHs Bigoopy YHYHIBCbKOT MONOLi 0O BULLIMX
HaB4YanbHUX 3aknagis negarorivyHoro npodinto / Meton. pekom. — K., 2016. — 157 c.
EnekTpoHHuin pexum goctyny: http://ipood.com.ua/data/NDR/Psyhology/2016_She-
venko.pdf

PO30UT 12. MpakTu-
KyMU 3 onpaLoBaHHs
CKNagHWX BUNaaKiB i
aHanisy BignoBigHOCTI
NPakTUKK cTaHgapTam
megiauii

HaB4anbHO-MeToANYHNI NOCIOHUK «CTBOPEHHS CUCTEMM CIYXXO MOPO3YMIHHA Ans
BNPOBaKEHHS MefjaLii 3a NPUHLMMNOM “PiBHUIA-PIBHOMY” Ta BUPILLEHHS KOHMMIKTIB
MUPHMM LUNSIXOM B 3aknagax ocBiTu»

PO30IJ1 13. IHHoBaUIR-
Hi MeToamn BigHOBHUX
NnpakTUK

HaB4anbHO-MeToanYHNN NOCIOHNK «CTBOPEHHS CUCTEMMU CNYXO NOPO3YMIHHA OIS
BNPOBaKEHHA MefjaLii 3a NPUHLMMNOM “PiBHUIA-PIBHOMY” Ta BUPILLEHHS KOHMMIKTIB
MUPHUM LUJIIXOM B 3aKnafax OCBiTK»

KopucHi nocunaHHs:

CropiHka HauioHanbHOi MefiaTopcbkoi Ta TpeHepcbkoi mepex O «Jla Ctpapa-
YkpaiHa»

https://www.facebook.com/ntmukraine/

Cant 'O «J1la Ctpapa-YkpaiHa»

https://la-strada.org.ua/

Cant HauioHanbHoi acoujaLii megiaTtopis YkpaiHm

http://namu.com.ua/ua/

Cant IHcTuTYTY Mmnpy Ta nopo3ymiHHs http://ipcg.org.ua/

PO30IJ1 14. Mpoee-
OEHHS KinbKiCHOro ta
AKICHOrO MOHITOPUHTY,
06roBOPEHHS MOro
pesyneraTiB

HaB4anbHO-MeToaANYHNA NOCIOHNK «CTBOPEHHS CUCTEMMU CNYXO NOPO3YMIHHA OIS
BNpOBaXEeHHS MefjaLii 3a NPUHLMMNOM “PiBHUIA-PIBHOMY” Ta BUPILLEHHS KOH(IIKTIB
MUPHMM LUASIXOM B 3aknagax ocBiTu»
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OCBITHAl NPOrPAMA ®AKVYJIbTATUBY
«BUPILUYI0 KOH®JIIKTUA TA BYQYHD MUP HABKOJIO CEBE>

ABTOPKU:

AHgpeeHkoBa B.J1.,

JleByeHko K.B., OKT. topug. HayK, rnpogecop,
Marsivivyk M.M., kaHg. nes. Hayk.

NOACHIHOBAJIbHA 3ANMUCKA

AKTyasnbHiCTb OCBITHbOI riporpamu

CTBOpPEHHSA MUPHOrO CepefoBuLLa K YMOBU BCTAHOB/IEHHA EMOKPATUYHUX LLIHHOCTEN € OPIEHTU-
poM OJia po36ynoBu fep>xaBun. BpaxoBytoun cyHacHMin eTan CoLioKYbTYPHOO po3BUTKY YKpaiHn, Heo6-
XiHO KOHCTaTyBaTX 3MiHY YABMIEHb MNPO LWIIAXM BUPILLEHHA KOHMMIKTIB. HaassmyanmHo roctpo npobnema
MMPHOrO BPEryntoBaHHS KOHMNIKTIB BUAINAETLCA B acnekTi pechopMyBaHHS CUCTEMM OCBITU. 3aknagn
OCBITU CTaBMATb 3a METY BCEGIYHNA PO3BUTOK AUTUHW, CTBOPEHHSA YMOB [5151 3aCBOEHHA ePEKTUBHUX
Mogernen NoBefdiHKN 3 pOBECHMKAMU, NPOTE YacTi ABMLLA OYNiHrYy Ta BUCOKUI piBEHb KOHPMIKTHOCTI ce-
pen ogHONITKIB He JO3BONSE B MOBHIA Mipi 4OCATTU NOCTaBeHNX Uinen. ToMmy 3Ha4HUX 3MiH NoTpedye
cucTeMa cepefHboi 3aranbHoi, NPodeciHoi (NPOMECIHO-TEXHIYHOT), NO3ALUKINbHOT OCBITU, AKi MalOTb
3a6e3ne4ynTn JOTPUMaHHA 3arasnibHOMOACLKMX Npas; PopMyBaHHs rnosarv 0o npas i o604 NIOANHM,
HeTepnUMOCTI 0 NPUHWXXEHHS 1T YecTi Ta rgHOCTI, Pisn4HOro abo NCMXiYHOro HacUbLCTBA, a TakoX 0
AVCKpUMIHaLii 3a 6yOb-AKMMW O3HaKaMu; CTBOPUTU aTMocepy 6e3nekn B AUTAYOMY Ta MOSIOLIKHOMY
KONEeKTUBI, 3a6e3Mne4nTn NpoLec KOHCTPYKTUBHOI KOMYHIKaLii Y4HIBCbKOT MOJTOAi 3 OTOHYOHMMN.

BupilLeHHss 03Ha4eHnx npobnemM akTyanidye nuTaHHa nobynosn 6e3rneyYyHoro, MMPHOro OCBITHLOIO
NpPoCTopy, AKMIA Nependavac BNpPoBagKEeHHA B CUCTEMY OCBITU TEXHOSON T BUPILLEHHA KOHAQINIKTIB LLMSA-
XOM CniBpOo6IiTHNUTBA. Baxnuenumm Kpokamu B LIbOMY HanpsMKy €: popMyBaHHs y 30006yBadviB OCBITU
30aTHOCTI MPOTUCTOATU OYNiHIY, HABUYOK HEHaCUIIbHULLKOI NMoBegiHKK, No6ygoBU KOHCTPYKTUBHOIO
gianory, po3yMiHHA NOHATTS «MUpP», YCBIAOMIIEHHS BJIACHOI 3HAYYLLOCTi Y MMpOBGYLyBaHHi, YCBiOOM-
NEHHS1 KOHMPMIKTY SIK BXKNTMBOI Ta HEBIZ EMHOT HaCTUHU XNUTTHA, CTBOPEHHSA OCOBUCTOI MUPHOI cTpaTerii
noBeniHKN B KOHQJIKTI.

Baromumm KpokoM y no6ynoBi MMPHOIO OCBITHBOrO NMPOCTOPY Ta 3MEHLUEHHI PiBHA KOHQMIKTHOCTI
B Y4YHIBCbKOMY CepefoBULLI MOXHA BBaXaTn po3poOKy i BNIpoBag)KeHHs OCBITHbOI nporpamun «basosi
HaBWYKN MediaTopa B HaB4anbHOMY 3aknagi Ta rpomagi». 3asHadeHa nporpama ycnilHo anpobosa-
Ha 3 2015 poky. 3a uieto nporpamoto daxisuamm O «Jla Ctpaga-YkpaiHa» y cnisnpaui 3 MiHicTtep-
CTBOM OCBITW i HayKn YKpaiHu nigrotoBneHo 6inbwe 200 neparoris-megiaTopis Ta Mediatopok. Ta-
KOX O3Ha4YeHa nporpama crana niarpyHTam ans po3pobku i BNpoBagXXeHHA HaB4arnbHOI nporpamu ta
Ona nigBuLLeHHs Keanidikauii negaroriyHmx npauiBHuKiB «ba3oBi HaBMYKKM MefiaTopa B HaB4YaribHOMY
3aknagi. 3abe3neyeHHs y4acTi XIHOK i AiTe y BUpiLLEHHI KOHMNIKTIB Ta MnpobyayBaHHi» (CxBaneHo
019 BUKOPUCTaHHSA Y 3araslbHOOCBITHIX HaBYasbHUX 3aknagax HaykoBo-MeToOUYHOK KOMICIE 3 Mpo-
611emM BUXOBaHHSA OiTeN Ta y4HIBCbKOI Monofi MiHicTepcTBa ocBiTH | Hayku Ykpainu (npotokon Ne 3 Big
04.10.2016 p.)), AKa fgie B Mexax KpaiHn Ha 6a3i perioHanbHUX IHCTUTYTIB NiOBULLEHHS KBanidikauii
neparoriyHmMx npawiBHUKIB.

BuLie o3HaveHi nporpamun, TeopeTn4HUM Ta NpPakTUYHUIA MaTtepian 3 Megiadii Ta BigHOBHMX Npak-
TUK YBIALWNN B NOCIGHNK «Po36ygosa mupy. MNpodinakTnka i BUPILLEHHSA KOHMMIKTY 3 BUKOPUCTAHHAM
Megfiauii: couianbHo-negaroriyHMii acnekT» (peakon. JleedeHko K.B., MNMaHok B.I"., Tpy6agiHa |.M., Ko-
Banbyyk J1.I'., AHgpeeHkoBa B.J1.), AKuiA cxBaneHo Onsi BUKOPUCTaHHA Y 3arafibHOOCBITHIX HaB4arbHUX
3aknagax HaykoBo-MeTogn4HOK KOMICIE0 3 MPo6ieM BUXOBAHHSA AiTen Ta y4HIBCbKOI Mornofi MiHicTep-
cTBa ocBiTU i Haykn Ykpainu (npotokon Ne 3 Big 04.10.2016 p.). Nporpama dakynstatney «Bupillyto
KOHQONIKTK Ta 6yayo MMp HaBKoMo cebe», po3pobfieHa Ha OCHOBI 3a3HayeHWX nporpam, NnocibHuKa
«Po3bynosa mupy. lNpodinakTvka i BUpILLEHHA KOHQNIKTY 3 BUKOPUCTAHHAM Mefiauii: couianbHo-rne-
paroriyHum acnekt» (pegkon. JlesyeHko K.B., MaHok B.I"., Tpy6asiHa |.M., Kosanbuyyk J1.I'., AHOpEEHKO-
Ba B.J1.) Ta BKNto4ae npakTUyHUIA JOCBIg po60Tn MegiaTopiB HauioHanbHOi Megiatopcbkoi mepexi O
«J1la Ctpaga-YkpaiHa».
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BnpoBamxeHHsA nporpamu akynstatuey «Bupillyto KOHGNIKTX Ta 6yayto MUP HaBKOMO cebe» rne-
penb6ayeHo 3aBoaHHAMN BUKOHaHHS 3akoHy YkpaiHu «[1po ocsiTy» Big 05.09.2017 Ne 2145-19 (cT. 6,
12), dep>xaBHoi couianbHoi nporpamn «HauioHanbHWin nnaH i wopao peanidauii KonseHuii OOH npo
npaea OUTUHW» Ha nepiog Ao 2021 poky, 3aTBepaxeHoto MNMoctaHoBoto KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHu Big
5 kBiTHA 2017 p. Ne 230-p, [depXaBHOi LiNbOBOI NporpaMn BiQHOBNEHHA Ta po36ya0BM MUPY B CXiOHUX
perioHax, 3aTeepaxeHoto NoctaHosoto KabiHeTy MiHicTpis Ykpainu Big 13 rpyaHa 2017 p. Ne 1071, Ha-
kady MOH VYkpaiHu Big 08.08.2017 Ne 1127 «[1po 3aTBepOxeHHs nnaHy 3axofis MiHicTepcTea ocBiTH
i HayKu YKpaiHu LWo[o po3BUTKY MCUXOMOriYHOI CNyX6u cuctemun ocsiTy YKpaiHu Ha nepiod no 2020
pOKy». TakoX cknageHa BignoBigHO A0 YacTuHW gpyroi ctaTTi 16 3akoHy YkpaiHu «[Mpo nosawkinbHy
OCBITY» Ta Hakady MiHicTepcTBa ocBiTH i Hayku YKkpainu Big 22.07.2008 p. Ne 676 «[1po 3aTBEpOXEHHSA
«TUNOBUX HaBYaslbHUX MMaHIB O1A OpraHidauii HaB4YanbHO-BUMXOBHOIO Npouecy B MO3aLlKiflbHUX Ha-
BYasbHUX 3aknapax cuctemmn MiHicTepcTBa OCBiTU | Hayku YKpaiHu» Ta METOOMYHUX peKoMeHAalin
LL0O0 3MICTY Ta 0POPMIIEHHS HAaBYaSIbHUX Nporpam 3 no3alukinbHoi ocsiTK ([logaTok Ao nucta IHCTu-
TYTY iHHOBALMHMX TEXHOMOTIN i 3micTy ocBiTn 05.06.2013 p. Ne 14.1/10-1685).

Mera i 3aBgaHHs porpamu

Merta lNporpamu: CTBOPEHHSA YMOB A1 (POPMYBaHHS rPOMaAAHCLKNX Ta CoLjianibHUX KOMMETEHTHOC-
Ten 3006yBadiB OCBITH, LLO nependadyae BUABMEHHA HAMU KOHAQONIKTONOMYHOI KOMNETEHTHOCTI, BMiHb |
HaBMYOK BUPILLEHHA KOHMITIKTIB MUPHUM LUNIAXOM, HEHAaCUIbHULIbKOT NOBEAIHKM Ta rpoOMafAaHCbKOi Mo-
3uii.

3aspaHHs Nporpamu:

* HapaTu 6a30Bi TEOPETUYHI 3HAHHA 3 KOHAMIKTONOTT;

*  0O3HaMOMWUTWU 3 OCHOBHUMM 3acafamMm MUPOBYLYBaAHHS;

*  O3HANOMWUTU 3 MOHATTAM «HACWULCTBO», MOr0 BUAAMMU;

*  3aKpiNnUTU NPaKTUYHI HABUYKN BUPISHEHHSI NPOSABIB HACUIILCTBA Y MOBCAKAEHHOMY XUTTI;

*  OraHyBaTW HEHACWUNbHULIbKY MOESNb MNOBENiHKY;

* BignpaulBaTV NPaKTUYHI HABUYKN NPOTUAIT OYNiHTY;

* cdpopmyBaTh PO3YMIHHA reHOEepPHOI PIBHOCTI;

e cchopmyBaTM HaBMYKM NPOTULIT OUCKPUMIHALIT 3a cTaTEBMMMU, BIKOBUMW, ETHIYHUMUN, KYNbTYp-

HUMM O3HaKamu, BipOCMOBIAaHHAM, O3HaKaMW BiACYyTHOCTI/HAsABHOCTI iHBaNigHOCTI TOLLO;

e cchopmyBaTM HABUYKU BUPILLEHHSA KOHMAIKTIB MUPHUM LUSISIXOM;

®  O3HAMOMMTMU 3 NOHATTAMU «BiAHOBHWUIA NigXig», «BiGHOBHI MPaKTUKN», «MegiaLlia»

e BignpautoBaTy HAaBUYKM BiGHOBIHOBAbHOT KOMYHIKaLii;

e cchopmyBaTM PO3YMiHHS 6€3MNEeYHOro OCBITHBOIO CEPENOBULLLA;

* cdpopmyBaTU PO3YMIHHA BAXKITMBOCTI y4aCTi YYHIBCLKOI MONoAi y MMPOOyayBaHHI Ta BUPILLEHHI
KOHMMIKTIB MUPHUM LLISIXOM;

* cdpopmyBaTh PO3YMIHHA BAXIIMBOCTI YHACTI XIHOK i AiTen y po3B’A3aHHI KOHMIKTIB Ta MUPOOBY-
OyBaHHI.

OcHoBHi igei lporpamn

B ocHoBi nporpamu «Bupillyto KOHGNIKTY Ta 6yayto MUP HABKOMO cebe» NeXuTb iges, ska nepea-
6a4ae hopMyBaHHA B 3000yBa4iB OCBITM BMiHHA €DEKTMBHO BUPILLYBaTU KOHNIKTU, 6YTU TOoNnepaHT-
HAMMU OO0 OYMKM iHLUUX, MPOTUCTOATU HACUILCTBY, OYNiHrYy, AMCKPUMIHALT B KONEKTUBI, 6paTu BiAnosi-
JanbHiCTb 3a N06y#oBy MUPY, AOTPUMYBATUCA PIBHUX MPaB YOMOBIKIB/XOMLiB Ta XiHOK/giB4arT.

Bigrak, koHuenTyaneHa igesa Nporpamun nepenbadvyae POPMyBaHHA B YYHIB BMiHHS MUPHO BUPILLY-
BaTW KOHMNIKTK, KepyBaTnCA 3arasibHOMOLCLKUMUW LIHHOCTAMUW Y CMINIKYBaHHI 3 iHLUMMU, nponaryoyu
inei MmpobyayBaHHA Ta Megiauii.

Y 3wmicTi lNMporpamu 3po6s1eHo akLeHT Ha POPMYBaHHI TaKMX XXUTTEBUX HABUYOK: e(PeKTUBHA KOMY-
HiKauis, ynpasniHHA KOHMIKTaMW, TONEepaHTHICTb, HeOUCKPUMIHALF, YNpasriHHA eMouisMn, opmy-
BaHHA HEHACWUJIbHULILKOT NMOBEAiIHKN, (POPMYBaHHS LLIHHOCTEN TOLLLO.

3a3HaveHe BULLE MOXITMBE Yepes3 aKTUBHE BU3HAYEHHS OCOBUCTICTIO BfIACHOI CUCTEMMU LiiHHOCTEMN,
LLIO NPOSBNSAETLCA ¥ cuctemi i nogmHn. Came ToMy B OCHOBI NporpamMu 3aknageHo 6a3oBi KOMo-
HEeHTY MUPOOYAYBaHHA: CTABMEHHA OO MUPY; 3HAHHA KOHAINIKTY; KOHCTPYKTUBHA KOMYHiKaLif; MUPHE
BPErynioBaHHs KOH(NIKTY, HEANCKPUMIHAL,iA, PiBHICTb NpaB YOMOBIKiB/X10OMUIB Ta XiHoK/giB4arT.
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3MiCT Ha3BaHWMX BULLE 6GA30BMX KOMMOHEHTIB PO3KPUBAETHLCS Y HACTYNMHUX TEMaTUYHUX po3dinax:

PO34lJ1 1. YceigoMmnioBaTU MUP: PO3YMIHHA BUXOBaHLUAMMW MOHATTHA «MUP», BNACHOI Posli y MUPO-
6yayBaHHi, POpMyBaHHA HETEPNMMOCTI O HACUITLCTBA, ANCKPUMIHALT, PO3YMIHHS PIBHOCTI Npas 4os10-
BiKiB/xJ10MLiB Ta XiHOoK/OiB4aT.

PO3AJ1 2. Po3yMmiT KOHDAIKT: 03HANOMSIEHHS 3 MOHATTAM «KOHIIKT», MOro Npu4MHamMun Ta Ha-
cnigkamMmm, 06roBOpeHHst TUMNOMOrii KOHAIKTIB, PO3YMIHHA CTPYKTYPU KOHMAIKTY, PO3YMIHHA reHOepHOiT
CKNagoBOi KOHMIIKTY.

PO3IN 3. BupiwyBatn KOHNIKT: aHani3 KOHMIKTHOT cuTyauii 3 ornagy CTUniB BUPILLEHHS KOH-
GonikTiB, aHani3 KOHMMIKTHOI cuTyauii 3 ornsgay no3uuin Ta iHTepeciB, 03HANOMSIEHHS 3 eTanamu BUpi-
LUEHHSA KOH(MIKTY, O3HANOMIIEHHS 3 BiOHOBHUMMW NPaKTUKaMMU SIK IHCTPYMEHTOM MUPOOYAYBaHHS.

PO3AIJ1 4. CninkyBaTtucs B KOHpNIKTI: hoOpMyBaHHA HABMHOK aKTUBHOIO CIlyXaHHs CNiBPO3MOB-
HUKa, POpMYnOBaHHSA 3anunTaHb, Pe3OMyBaHHS Ta nepegpasyBaHHA, HafaHHA 3BOPOTHOMO 3B’A3KY,
POPMYITIOBAHHSA «HA-TBEPOXKEHD>.

PO31J1 5. Mpsamyemo ao po36yaoBM MUPY: CTBOPEHHS BUXOBAHLAMU BRlacHOI cTpaTerii Mupooy-
[yBaHHSA y NPOCTOPI, LLO X OTOMYE.

Tpusanicte peanisadii lMporpamu

Mporpama gakynsTaTuBy po3paxoBaHa Ha poboTy i3 3006yBadamMm OCBITU 3aknagiB 3arasbHoi ce-
peaHbOI OCBITU, MPOECINHOI (NPOGECIMHO-TEXHIYHOT) OCBITU BIKOM 11-18 poKiB (OPIEHTOBHO).

O6csr Mporpamu 36 roguH. PekomeHgoBaHa nNepioanMyHiCTb NPOBeAEeHHS 3aHATb — 1 pa3 Ha TUX-
[EHb.

VY pazi noTpeb B yCTaHOBIEHOMY NOPSAAKY Nefaror MoXe BHECTU 3MiHU [0 KifTbKOCTi FOAMH Y MeX-
ax KOXHOro 3MiCTOBOrro po3fisny, BpaxoBy4n iHTepecun 3006yBadiB OCBITH.

3aranbHi pucu meToan4YHOI CUCTEMU [OCATHEHHSI MeTU, 3aCcO6U ii fOCSrHeHHSs, (hopmu i pe-
XKUM 3aHSITh.

MpuHUMNM No6ynoBu Ta BNPoBamXKeHH:A MNMporpamMun: KOMMIEKCHICTb, BapiaTUBHICTb, MOCiQOBHICTb,
NOTiYHICTb, BUKNAOeHHs Martepiany, Moro nocTyrnoBe YCKIaAHEeHHs.

KoxHa Tema lNMporpamu MiCTUTb TEOPETUYHY | NPAKTUYHY YacTUHY. 30KpeMa, TeopeTnyHa YyactmHa
nepepbadyae BUKOPUCTaAHHSA IHDOpMaLNHNX MOBILOMSEHL/MiHI-NEKLIN, OUCKYCIN 3 YHHAMM.

lNMpakTn4Ha YactmHa o6’edHye pobOTY B Manux rpynax, napax, MogentoBaHHA Ta aHania cutyadin,
nepernag Ta 06roBOPEHHA BiOEOPOSIMKIB, MO3KOBI LLUTYPMU, POSbOBI irpy, BUPILLEHHA CUTyaLin, CTBO-
PEHHA Npe3eHTaLi Ta Konaxis ToLLO.

OcHOBHOIO OpraHisauinHoo oopMoto peanidauii Temu, nepegdadveHoi Nporpamoto, € TemaTnyHe
3aHATTS 3 BUKOPUCTAHHSIM €J1IeMEHTIB TPEHIHTY.

Knrovosum erieMeHToM MeToau4HOI cucTtemm 3abesrneqeHHs peanisadii [Nporpamun akynsratmey
€ nociéHuk (Po3bynosa mupy. MNpodinakTnka i BUpiLLEHHA KOH(NIKTY 3 BUKOPUCTaHHAM Megiadii: coui-
anbHo-negaroriyHn acnekt. Kuis: @Ol CteueHko B.B., 2016. 192 c.), nporpama OCBITHbOr0 TPEHIHIY
«Bas30Bi HaBUYKN MediaTopa/meniaTopKy Cny>XX6u NOPO3yMiHHA 3aknagy OCBITU», METOAUYHUI NOCI6-
HUK «CTBOPEHHA CUCTEMW CNY>X6 MOPO3YMiHHS ANA BNPOBaAXEHHS Megiauii 3a NpMHUMMNOM “piBHUIA-
piBHOMY” Ta BUPILLEHHA KOH(MIKTIB MUPHUM LLSISIXOM B 3aKniagax OCBIiTU».

DopMu KOHTPOITO 3a pe3ysibTaTUBHICTIO 3aCBOEHHS porpamu: roouHn pedonekcii o KOXXHOro pos-
Ainy, NigCyMKOBe 3aHATTS, ONUTYBAHHSA, 3aXUCT TBOPYOi po60TH, y4acCTb B TEMATUYHUX KOHKYpCax, BU-
cTaBKax, iHLMX hopmMax BUXOBHOI pOBOTK.

27



KomneKT ocBiTHiX nporpam «BupilleHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LLINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

OCBITHbO-TEMATUYHUWIA NNAH

Po3zpinn, Temu 3aHATbL KinbKicTb roguH
TeopeTuyHi MpakTu4Hi Ycboro
Bctyn 1 1
PO34IJ1 1. YcBigomnioBatn Mmup 8
Tema 1. KopeHi HacunbcTBa 0,5 1,5 2
Tema 2. AK NpoTUCTOATH BYNIHIY 0,5 1,5 2
Tewma 3. A 6ygyto mup 0,5 1,5 2
Tema 4. [Je wykaTtn gonomMoru ta NigTpuMKu 0,5 0,5 1
Pednekcis temu 1 1
PO341 2. Po3ymiTn KoHhNiKT 7
Tema 1. KOHMMIKT B XXUTTi NIOAMHK 0,5 0,5 1
Tema 2. [le wykaTn KOHNIKT y 3aknagi oceitn 0,5 0,5 1
Tema 3. 7AKi 6yBalOTb KOH(PMIKTU 0,5 1,5 2
Tema 4. 3 4oro cknagaeTbcs KOHMNIKT 0,5 1,5 2
Pednekcia Temn 1 1
PO31J1 3. BupiwyBaTty KOH(AIKT 9
Tema 1. 7K giaTn B KOHMMIKTI 0,5 0,5 1
Tema 2. Lo Ta HYomy? Mosuuii Ta iHTepecu 0,5 1,5 2
Tema 3. YcnilwHi KpoKM y BUPILLEHHI KOHANIKTY 0,5 1,5 2
Tema 4. Bupilyemo KOH(NIKT 2 2
Tema 5. BigHOBHI npakTuKu 0,5 0,5 1
Pednekcia Temu 1 1
PO3[IJ1 4. CninkyBaTucs B KOHCPNIKTI 8
Tema 1. AKTMBHO cnyxaTtu 0,5 1,5 2
Tema 2. Bigkputo 3anutysaTu 0,5 0,5 1
Tema 3. JdocnisHo nepecdppasoByBatn 0,5 1,5 2
Tema 4. EpekTnBHO gaBatu 3BOPOTHUI 3B’A30K 0,5 0,5 1
Tema 5. loBopuTH Bif, CBOro «fi» 0,5 0,5 1
Pecdnekcis 1 1
PO3AlJ1 5. NMpsamyemo Ao po36ynosu Mupy 2 2
MMigcymKkoBe 3aHATTA 1 1
BCbOIo rognH 8 28 36
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Mporpama cdakynsTaTuBy «Bupillyto KOHNIKTU Ta 6yAay0 MUP HaBKOJO cebe»

3MICT NPOrPAMHU

Betyn (1 roa.) OronolueHHs MeTH i 3aBAaHb, a TakoX ocobnueocTer nobynosu Mporpamn «Bupi-
LIEHHA KOHANIKTIB MUPHUM LLNAXOM». [1pefcTaBneHHs MpMHUMNIB, 3a AKMMK BigbyBaTMeTbCH HaBYaH-
Hsi Ta OCHOBHUMX po3ginie Mporpamn. O3HanomneHHs i3 nnaHom po6otu hakynstatney. O6roBOPEeHHs
npaswus B3aeMofii B KONEKTUBI.

PO34lJ1 1. YeeigomnioBaTtu mup (8 ropa.)

Kno4oBi MOHATTA: HACUNLCTBO, OYMiHI, MUP, MUpobydyBaHHA, HauioHanbHa auTtaya «rapsya ni-
Hisi».

Tema 1. KopeHi HacunbcTBa (2 roa.)

TeopetnyHa YactnHa. BusHayeHHs NOHATTA «HacuUbCTBO». Buam ta nposBm HacunecTea. Hacnig-
KW HacunbCcTBa.

lNpakTnyHa YacTuHa. BUKOHaHHSA Bripas Ha POPMYyBaHHA HErATUBHOIO CTaBJIEHHsS 0O HACUNbLCTBA,
OVCKPUMIHaUiT, hopMyBaHHA HEHaCUIIbHULbKOT MOBEAIHKWN, PO3YMIHHSA PIBHOCTI Npas 40M0BIKiB/Xnonuis
Ta XiHoK/fiByaT.

Tema 2. 9k npoTucToATH ByniHry (2 ropa.)

TeopeTnyHa YacTmHa. Bu3Ha4eHHs NOHATTA «OyniHr». Buaum i o3Haku 6yniHry. ByniHr B y4HIBCbKOMY
cepeposuLLi. Kyou 3Beptatuch, SKLWO BU ONMUHUNCE ab0 CTanu cBigkamMmu cutyauii 6yniHry.

[MpakTnyHa Y4actTuHa. BUKOHaHHSA BNpaB Ha hOpMyBaHHA 30aTHOCTI MPOTUCTOATU ByniHry. [NpakTny-
He onpautoBaHHs icTopin «ByniHr B y4HIBCbKOMY cepepoBuLLi». O6roBOpeHHs NyTiBHWKA ANA BUXOBaH-
uie «opaaun K YHUKHYTW 6yniHry». CTBOpeHH: nopagHuka «Kyaum 3sepTtatuch, AKLWO BU ONUHUIUCH
abo ctanu ceigkamu cutyadii 6yniHry»

Tema 3. A1 6yayro mup (2 roa.)

TeopeTnyHa YactnHa. BU3Ha4yeHHs MOHATTA «MUpP» Ta «MUPOBYAyBaHHSA». B YoMy LiHHICTb MUpPY.
XT0 po3bynoBye MUp. AKi MOTPIGHI HABUYKKU ONs MUPOOYAyBaHHA. Y4YacTb XIHOK i AiTen y po3B’a3aHHi
KOH(NIKTIB Ta MUPOBYayBaHHI.

lNpakTnyHa YacTnHa. BUKOHaHHA TBOPYOro 3aBaaHHA «[opTpeT y4Hs/y4eHuui mupoTBopus». Bripa-
BW Ha PO3YMIHHA MOHATTA «MUP», YCBIOOMIIEHHSI BNACHOI 3HA4YLLIOCTi Y po36yaoBi MUpPY.

Tema 4. [le wwykatn gonomoru ta nigTpumkm (1 roa.)

TeopetnyHa 4YacTuHa. BU3HadeHHs NOHATTA «rapsa4va niHisa». Ictopia HauioHanbHOi gnTa4oi «raps-
4oi niHii». MNMpuHUMNM pob6oTn HauioHanbHOI AUTAYO0I «rapa4voi niHii». IHpopmauia npo poboTy Hauio-
HaNbHOI OUTAYOI «rapsa4oi fiHii».

lMpakTnyHa YactuHa. BnpaBu Ha NigBULLEHHS OOBIpW YYHIB/yYeHUUpb 00 po6oTn HauioHanbHOI an-
TAYOI «rapsa4oi NiHii» Ta rOTOBHOCTI 3BEpTaTUCA MO AOMOMOrY.

Pechbnekcis (1 ropn.)

AHani3 piBHS YCBIOOMSEHHS YYHAMM onpaLboBaHMX TeM. 36ip AYMOK Y4HIB/y4eHULpb LLIOAO NMUTaHb,
IKi 6ynn 06roBOPEH.

PO3AIJ1 2. Po3ymitn KoHdniKT (7 roa.)

Knto4oBi MOHATTA: KOHMMNIKT, NPpeaMeTHI KOHMNIKTN, KOHMMIKTN iIHTEpPeCiB, CTPYKTYPHI KOHQNIKTN,
KOHMMIKT BiHOCWH, KOHQINIKT LiHHOCTEN, CTPYKTYpa KOHNIKTY.

Tema 1. KoHdnikT B XutTi ntogunm (1 ropa.)

TeopeTnyHa HYacTvHa. BU3Ha4eHHs NOHATTA «KOHMMIKT». MPUYMHM KOHQNIKTIB. YH4aCHUKM KOHIIK-
TiB. Hacnigku KoHnikTiB.

lNpaktn4yHa YactnHa. BnpaBu Ha yCBIOOMIEHHS KOHMMIKTY K BaXKNMBOI Ta HEBIL €EMHOT YacTUHU
XXUTTS OCOBUCTOCTI.

Tema 2. [le wwykatu KoHNIKT y 3aknagi ocsitu (1 roa.)

TeopetnyHa YactmHa. KOHMMIKTM y 3aKknagi OCBIiTU: NPUYMHWN, PiBHI, HACTIOKMW.

lMpakTnyHa YactuHa. AHani3 «Kaptn KOHMMIKTIB B 3aknagi ocBiTv». BUKOHaHHA npakTU4HUX 3a-
BOAHb Yy Manux rpynax.

Tema 3. fki 6yBatoTb KoHpNiKTH (2 roa.)

TeopetnyHa H4actuHa. Tvnonoria KOHPNIKTIB. YYMHHUKM KOHANIKTIB. NMpeameTHi KOHMNIKTN. KoH-
¢hnikTn iHTepeciB. KOHNIKT BigHOCKH. KOHMNIKT LiHHOCTeR. CTPYKTYpHiI KOHGMiIKTU. FeHaepHi cknaaoBi
KOHMIKTY.
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lNpakTnyHa 4actnHa. Bnpasu Ha 06roBOpPeHHs TUNOSOriT KOHANIKTIB.
Tema 4. 3 4yoro cknapgaeTbcs KOHNIKT (2 roa.)
TeopetnyHa 4actuHa. CTpyKTypa KOHMNIKTY. TPUKYTHUK KOHNIKTY. CTafii pO3BUTKY KOHMMIKTY.

lNpakTnyHa YyactuHa. Bnpaeun Ha poO3yMiHHS CTPYKTYpPU KOHAQINIKTY. Po60Ta 3 Ha04YHUM 306paXKeH-
HAM TPUKYTHUKA KOHMNIKTY. Mepernag mynstdinbmy «KoHgnikT. CipHUKM».

Pedbnekcis (1 ropa.)

AHani3 piBHA YCBIOOMSIEHHS Y4HSAMM OnpauboBaHUX TeM. 36ip AyMOK YYHIB/y4eHWUUb LWOO0 NUTaHb,
AKi 6y 06roeopeHi. AHania eMoUinHOro CTaHy rpynu.

PO34IJ1 3. BupiwwyBaTtu KoHniKT (9 roa.)

Krnro4oBi noHATTS: Aii Nig Yac KOHMMIKTY, AeCTPYKTUBHUA/KOHCTPYKTUBHUI LUNAXM BUPILLEHHS KOH-
donikTy, No3uuii Ta iHTepecu CTOPiH, eTanu BUPILLEHHS KOHMMIKTY, BIGHOBHUI NigXig, BiAHOBHI MpaKTu-
K1, Megiauis.

Tema 1. Ak piaTn B KoHnikKTi (1 roa.)

TeopetnyHa 4actuHa. [ii nig 4ac KOHPNIKTY. TPUKYTHUK BUPILLEHHA KOHMMIKTY. [ecTpyKTUBHUIA/
KOHCTPYKTUBHUI LUNSXW BUPILLEHHSA KOHAMIKTY. CTUMi BUPILLEHHSA KOHAMIKTIB.

lMpakTnyHa YactuHa. MNpakTuyHi BNpaeu: «ApMpecTniHr», «[lepexig Ha iHWnin 6ik», «[esi3». O6-
rOBOPEHHA OCOOUCTOI NOBEAIHKM B KOHQNIKTI. AHani3 KOHPMIKTHOT cuTyauii 3 ornagy CTUiB BUPILLEHHS
KOHMIKTIB.

Tema 2. Lo ta Yomy? Mo3uii Ta iHTepecu (2 ropa.)

TeopetnyHa YactuHa. NMo3nuia B KOHQANIKTI. IHTepec B KOHPAIKTI. FK BigLwykKaTn no3uuii Ta iHTepecu
CTOPIH B KOHANIKTI.

lMpakTnyHa YactmnHa. MNMpakTn4Hi Bnpasun: «3anau B KONo», «Ancoepr», «AnenbcuH». AHani3 KoH-
GoNiKTHOT cuTyauii 3 ornagy no3uin Ta iHTepecis cTopiH. BukoHaHHA TecTy K. Tomaca 3 MeToto BU3Ha-
YEeHHA 0COBUCTOro TUMY BUPILLEHHA KOHMMIKTY.

Tema 3. YcniwHi KpoKM y BUpiLLeHHi KoH(niKTy (2 roa.)

TeopetnyHa YactuHa. ETanm BupileHHs KOHNIKTY. 36ip iHpopmauii. BusHatn HasiBHICTb KOHMIIK-
Ty. BusHa4eHHs no3uuin, iHTepecis Ta notpe6. OuiHka Ta BUGIp onTUManbHOro BapiaHta. TBOPHICTb.
Bu3HaHHA cTOpOHaMun NPUNHATOrO BapiaHTa BUPILLEHHA KOHANIKTY. NMOTUCHEHHA pyK.

lNpaktnyHa YactuHa. MNMpakTndHa Brnpaea: «Moi uiHHoCTi». MNepernag aHimauiiHoro inemy «®iry-
py i popmun». OBroBOPEHHSI 3MICTY KOXHOrO 3 eTaniB BUPILLEHHA KOHAMIKTY.

Tema 4. Bupiwwyemo KoHnikT (2 roa.)

MpakTn4yHa Bnpasa «[1pegmeTu». BnpaBn Ha po3B’A3aHHs cuUTyauii 3rigHO 3 eTanamun BUPILLEHHS
KOHMIIKTY.

Tema 5. BigHOBHI npakTuku (1 ropa.)

Teopetn4yHa YacTuHa. BigHoBHWI nigxig. BigHOBHI NpakTuKW. MOHATTA «MegjiaLis».

lNpakTnyHa 4YactuHa. BUKOHaHHA BrpaB Ha O3HAMOMIEHHSA 3 BiOHOBHUMMW MpakTUKamMu 9K iHCTPY-
MEHTOM MMpobyayBaHHs. [Nepernag aHimauinHoro inbmy «KoHdnikT+Megiatop=I1opo3yMiHHS».

Pedbnekcis (1 roa.)

AHania piBHA YCBIAOMNEHHSA YYHAMM OnpauboBaHMX TeM. 36ip AYMOK Y4HIB/y4EHULb OO0 NUTaHb,
AKi 6yNI1 O6roBOpPEHI.

PO34lJ1 4. CninkyBaTucs B KoHnikTi (8 roa.)

KI1ro40BI MOHATTSA: aKTUBHE CIyXaHHS, BUOM 3anuTaHb, pedyieKCMBHE CIyXaHHs, exo-TeXHika, nepe-
(opasyBaHHS, 3BOPOTHUM 3B’A30K, «HA-TBEPOKEHHSA».

Tema 1. AKTUBHO cnyxaTu (2 rop.)

TeopetnyHa YacTuHa. BU3HaqdeHHs NMOHATTA «aKTUBHE CriyXaHHs». ETanu akTMBHOro criyxaHHs. An-
rOPUTM BMKOPUCTAHHA TEXHIKM aKTUBHOIO CITyXaHHS.

lMpakTnyHa YacTuHa. NpakTn4Hi BNpaen: «3incoBaHnin TenegoH», «3BIT 3a OOHY XBUITUHY», «Bun-
MOCS1 CNyxaTu i po3yMiT1 NOYyTTHA CNiIBPO3MOBHUKA/CNIBPO3MOBHULi». AHani3 Bigeo «Jltogn B 6inlomy».
Bnpasu Ha yBaXKkHe Ta HeyBaXKHe ClyxaHHs CriBpO3MOBHMKA.

Tema 2. Bipkputo 3anutyBsatu (1 rop.)

TeopetnyHa YactmHa. Hasiwo BMiTK 3anuTtysaTtn. Buaun 3anutaHs. [Npasuna dopmynioBaHHA 3a-
nnTaHb.
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lNpaktn4Ha YactmHa. MNMpakTuyHi Bnpaeu: «[loctae nuTaHHA», «[idHarnca 10 dakTie».
Tema 3. flocniBHo nepechppa3oByBaTtu (2 roa.)

TeopetnyHa 4actuHa. PednekcueHe criyxaHHs. Exo-TexHika. MNepedpasdysaHHs. lNMpasuna nepe-
dopasyBaHHsA. PestomyBaHHs Ta npaBuia Moro BUKOPUCTAHHS.

lNpakTnyHa YactuHa. NpakTnyHa Brnpasa «3MifKa».
Tema 4. EchekTBHO gaBaTi 3BOpPOTHUM 3B’A30K (1 roa.)

Teopetn4Ha YacTuHa. BuaHa4eHHa NOHATTS «3BOPOTHUIM 3B’A30K». Bnan 3BOpoTHOro 38’A3KY. pa-
BUNa HaJaHHA 3BOPOTHOrO 3B’A3KY.

lpakTnyHa YacTuHa. BnipaBu Ha yOoCKOHaNeHHs HaBUYOK HaflaHHS 3BOPOTHOMO 3B’A3KY.
Tema 5. FloBopuTK Big cBoro «H» (1 ropa.)

TeopetnyHa 4YacTuHa. PisHnus MiXK «TU-TBEPOXKEHHAM» i «A-TBepOXKEHHAM». CTPYKTYPHI YaCTUHM
«5-TBEpOKEHHA». DopMyna «HA-TBepaXXeHH:A».

lMpakTnyHa YacTuHa. Bnpaeu Ha BignpautoBaHHA HaBUYOK (DOPMYSIOBaHHSA «A-TBEPOXKEHb».
PO3lJ1 5. Mpamyemo go po3éyaosu mupy (2 ropa.)

lMpakTn4Ha BripasBa: TBOPYMIA NPOEKT «Bupilyin KOHPAIKTU MUPHUM LInAsxom! MpsaMyemMo go pos-
6ynoBu Mypy pasom!»

Miacymkose 3aHaTTa (1 rop.)

AHania piBHs YCBIAOMEHHS YYHAMM ONpaLboBaHnX TeM. 36ip AYMOK Y4YHIB/y4eHWLb LWOJO NUTaHb,
AKi 6yN OOGroBOPEHI.

NPOrHO30BAHI PE3VJIbTATU

BnpoBapkeHHsi B OCBITHIM npoLec nporpamu pakynsratmey «BupillieHHA KOHPMIKTIB MUPHUM LLUNA-
XOM» CTaHe BaXK/IMBUM KPOKOM Yy (pOpMyBaHHi BIOHOBHOI KymnbTypu B 3aKnagi OCBiTW, a TakoX IHHOBa-
LiHMM MeToAOoM Y nonepemXeHHi KOHPNIKTIB cepef 3000yBaYiB OCBITH, LLIO rapaHTye CTBOPEHHs 6e3-
NeYyHOro OCBITHLOrO MPOCTOPY.

OuikyBaHi pegynsraTtu:

e 36arayeHHs 3HaHb, YMiHb Ta HaBM4YOK 3000YyBadyiB OCBITWU LLOOO NMPWUYUH, BUAIB Ta Hacnigkis
KOH(NIKTIB; PO3YMIHHA CTPYKTYPWU KOHMPIIKTY; YNpaBiHHA BIIACHOKO NOBELIHKOK B KOHAIIKTI;
3abe3MneYeHHs PiBHUX NpaB YOMOoBIKIB/XONLIB Ta XIHOK/AiByar;

*  BUABJIEHHA MO3UTMBHOI MOTMBALii O MUPHOIO BperynioBaHHA KOHMIIKTIB Ta ooOpMyBaHHSA Bif-
HOBHOI KyNnbTypu B 3aKnapi OCBiTH;

*  KOHCTPYKTMBHA peakLis Ha HasBHICTb KOHMNIKTY (MOLIYK NO3WLIA Ta iHTepeciB, YCBIQOMIEHHS
NPVYKUH Ta TpaHcopMaLis KOHANIKTY);

* MMVpHa KOMYHiKauia cepefi 3006yBadiB OCBITW, KOOPAMHALIA 3YCUIb BCiX CYO’€KTIB OCBITHLOIO
npouecy Ha MUpPHE BPerynioBaHHA KOHMIIKTY.

3a pesynsrataMmu onaHyBaHHs [Mporpamoto MatoTb 6yTM CHOPMOBAHI coljianbHa M rpoMagsHCbKa

KOMMETEHTHOCTI fK K/O40BIi, a8 TaKOX CyCnifibCTBO3HABYA K rasnysesa. Bumorn go piBHA gocArHeHb
YYHiB (3HaHb, YMiHb, HABU4OK, OTPUMAHOro JOCBidYy) NPeACcTaBnNeHo Y TabnuLi HUXYe.
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Bumorn 00 KOMNETEHTHOCTEi Y4HiB (3HaHb, YMiHb, HABUYOK, ROCBIAY)

Pozainu, Temun 3aHaTb

Bumoru go piBHS gocsirHeHb 38,06yBa4iB OCBiTU

PO30IJ1 1. Yesigomntoa-
TV MUp

3HaTy: NOHATTSA Ta BUAM HACUNBCTBA; NOHATTA Ta BUAW OYNIHIY; NPUHLMNN HEeHa-
CUNBbHULIBKOT NOBefiHKM; 6a30Bi 3acagy Ta NPUHLMNY MUPOBYAYBAaHHS; NOHATTA
MUPOBYAYBaHHSA; BAX/MBICTb Y4acTi XIHOK i iTer y po3B’a3aHHi KOH(NIKTIB Ta
MUPO 6yayBaHHi;

BMITW: BU3HAYaTN BUAOM HACUNBCTBA, B TOMY YUCHi BYNiHry; 0OTPUMYBaTUCH He-
HaCUNbHULBKNX MOofeNnen NoBediHKK; nonepeaKyBaTh BUHUKHEHHS Ta eckanadito
KOHMMIKTHMX CUTYyaUin y NOBCAKOEHHOMY XWUTTi; nonepenKysaT NposiBU HACUIb-
cTBa, OYNiHry;

HabyTv 4OCBIg: OOTPUMYBATUCH NPUHLMMIB MUPOOYAYBaHHSA; OOTPUMYyBaTUCA
HeHacWInbHULBbKMX MoZernen noBefiHkuy; nornepegxysaTtu NPosiBU HaCUbCTBA,
OyniHry; HeraTMBHOIO CTaBfIEHHA [0 AVUCKPUMIHALLT; pO3YMiHHSA PIBHOCTI Npas
YOJOBIKiB/XNOMUiB Ta XiHOK/AiBYaT

PO30IJT 2. Poaymitn
KOHMNIKT

3HaTu: 6a30Bi MOHATTA KOHANIKTONONIT; NPUYMHU KOHMNIKTIB; TUNOMOTito KOHIIIK-
TiB; CTPYKTYPY KOH(MIKTY; NPUYMHU KOHMPNIKTIB y 3aKknagi ocsiTu; ctagii po3BUTKY
KOHMIIKTY; HACNIOKWU KOHAMIKTY;

BMITW: BU3HA4YaTW MPUYNHM KOHAMIKTIB; aHaniayBaTu CTPYKTYPY KOHMIIKTY; BU3Ha-
yaTn TUNN KOHMMIKTIB;

HabyTn [4OcCBig: aHanidysaTy NPUYNHU KOHMIKTIB; BU3HA4YaTX No3uuii Ta iHTepecu
B KOHONIKTI, BU3HAYaTW reHaepHi CKNapfoBi KOHMIIKTY

PO3IJ1 3. Bupiwysatu
KOHQNIKT

3HaTU: TPUKYTHWUK BUPILLEHHA KOHMIKTY, AeCTPYKTUBHUN/KOHCTPYKTUBHWUIA LLNSAXM
BUPILLEHHSA KOHAMIKTY, NO3ULiA B KOHAMIKTI, iIHTEPEC B KOHMMIKTi, eTanu BUpILLIEH-
HA KOH(MIKTIB; CTUNI BUPILLEHHSA KOHAMIKTIB; BifHOBHI NPaKTUKW;

BMITW: cKnagatu Kaptorpadito KOHMNIKTY; BUpPiLLYBaTX KOHANIKT BignosigHO A0
1Oro etarnis; BU3Ha4aT CTOPOHN KOHNIKTY, NOro NpeamerT;

HabyTn 4OCBIg: BUPILLYBATU KOHMIKT MUPHUM LUSISXOM; NonepenkyBaT BUHUK-
HEHHS Ta eckanauilo KOHPMIKTHUX cUTyauin y NOBCAKOEHHOMY XUTTI

PO30IJ1 4. CninkyBaTtucs
B KOHANIKTI

3HaTy: NPUHLMINU aKTUBHOIO CNyXaHHs; BUOW 3anuTaHb; Npasunia nepegpasysaH-
HSI; NpaBuna pe3toMyBaHHs; popMyny «A-TBEpPIXKEHHSA»;

BMITW: 3aCTOCOBYBaTU aKTUBHE ClyXaHHS; NpaBuiibHO (hopMyrnoBaTh 3anuTaHHs;
BMNpoOBagXyBaTh ex0o-TEXHIKY; HafaBaTy 3BOPOTHIN 3B’A30K; hopMynioBaTn «H-
TBEPIKEHHS»;

HabyTu [ocBifg: BNPOBaAXKEHHS BiAHOBOBAIbHOI KOMYHiKaLii

PO3AIJ1 5. Mpamyemo go
po36ynoBsu M1py

3HaTy: MeTohoorito NPOdINaKTUKMU KOHMIKTIB Y MOBCAKOAEHHOMY CriNIKyBaHHi;
BMiTW: OOTPUMYBATUCH MPUHLMMIB MUPOOYAYBaHHS; KOHCTPYKTUBHO BUPILLYyBaTH
KOHQNIKTY;

HabyTn 4OCBIg4: NO3UTUBHOI MOTUBALLT O MUPHOIO BPerynioBaHHA KOHMIIKTIB Ta
dhopmyBaHHA BIOQHOBHOI KyNbTYpW B 3aknagi ocsitu

Metoauyne 3a6e3neyeHHs nporpamm

Poszpinu, Temun 3aHATb

PekomeHpoBaHi gxepena

PO30IJ1 1. Yesigomntoa-
™ MUp

Moci6HuK «Po3bynosa Mmupy. MNpodinakTuka i BUpiLLEeHHA KOHMNIKTY 3 BUKOPUC-
TaHHAM Megiauii: colianbHo-negaroriyHum acnekT» (pegkon. JlesdeHko K.b.,
MaHok B.I"., Tpy6asiHa .M., Kosanbuyk J1.I., AHgpeeHkosa B.J1.) — C. 18-23, Jo-
naTtkm 8.1-8.3.

lMporpama OCBITHLOro TPEeHiHry ansa 3nobysadiB OCBITU «ba3oBi HABMYKW Me[j-
aTopa/MegiaTopku cny>x6m Nopo3yMiHHA 3aknagy ocBiTU» (po3gin Il. MNpoTtuais
HacunbCTBY Ta 6yniHry. MupobyayBaHHs).

Heb6eane4Hi kBecTu gns giten: npodinakTuka 3any4eHHst / MeToguyHi pekomeH-
pavuii. — K.: TOB «AreHTcTBO “YKpaiHa”», 2017. EnekTpoHHWUIA pexxum JocTyny:
https://la-strada.org.ua/ucp_mod_library_showcategory_96.html

Cant MiHicTepcTBa OCBiTY | Haykn Ykpainu https://mon.gov.ua/ua/osvita/zagalna-
serednya-osvita/protidiya-bulingu/korisni-posilannya-shodo-temi-antibulingu
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Po3zainu, Temn 3aHaTb PekomeHpoBaHi gxepena
PO30IJ1 2. Po3ymitn Moci6HWK «Po3bynoBa mupy. MNMpodinaktuka i BUpiLLEHHS KOHMIKTY 3 BUKOPUC-
KOHQNIKT TaHHAM Megiauii: couianbHo-negaroriyHni acnekt» (pegkorn. JiesyeHko K.B.,
MaHok B.I'., Tpy6asiHa I.M., Kosanbuyk J1.I'., AngpeeHkoBa B.J1.) — C. 31-40, Jdo-
patkm 8.4, 8.5.

[Mporpama OCBITHBOrO TPEHIHrYy Ans 3006yBadviB OCBITM «ba3oBi HaBUYKK MefiaTo-
pa/MegiaTopku cnyx6m nopo3yMiHHA 3aknagy ocBiTh» (po3gin lll. OcHoBWM KOH-
doniktonorii; Temu l.1.1-111.1.3).

PO3[IJ1 3. Bupiwysatu Moci6HWK «Po3bynoBa mupy. MNMpodinakTuka i BUpiLLEeHHA KOHMNIKTY 3 BUKOPUC-
KOHCpNiKT TaHHAM Megiauii: couianbHo-negaroriyHnin acnekT» (pegkon. Jlee4eHko K.B.,
MaHok B.T"., Tpy6asina .M., Kosanbuyk J1.I'., AHgpeeHkoBa B.J1.) — C. 40-56, [Jo-
partkm 8.6, 8.7., 8.10.

[Mporpama ocCBITHBOro TPEHIHry Ansa 3006yBadiB OCBITU «ba3oBi HaBUYKK MepfiaTo-
pa/megfiaTopKm cny>x6m Nopo3yMiHHs 3aknagy ocBith» (po3gin lll. OcHoBuM KOH-
doniktonorii; Temu [11.2.1-111.2.4).

PO30IJ1 4. CninkyBaTucsa | NocibHuk «Po3bynosa mupy. MNpodinakTnka i BUPILLEHHS KOHMIKTY 3 BUKOPUC-

B KOH(NIKTI TaHHAM Megiauii: couianbHo-negaroriyHnn acnekt» (pegkon. JlesyeHko K.b.,
MaHok B.I"., Tpy6asina .M., Kosanbuyk J1.I'., AHgpeeHkosa B.J1.) — C. 108-115,
HDopatkn 8.8., 8.11., 8.13.

[Mporpama oCBITHBOro TPEHIHry Ansa 30o6yBadiB OCBiTU «basosi HaBUYKK MepfiaTo-
pa/megiaTopKkm cny>x6m NoOpo3yMiHHs 3aknagy ocBiTu» (po3gin IV. KomyHikaTueHi
HaBU4KM Mepiatopa/MeLiaTopKu).

PO30I11 5. Mpsamyemo go | MNocibHuk «Po3bynosa mupy. MNpodinakTnka i BUPILLEHHA KOHMIKTY 3 BUKOPUC-
PO36Yya0BU MUPY TaHHAM Megiauii: couianbHo-negaroriyHnn acnekt» (pegkon. JlesyeHko K.b.,
MaHok B.I"., Tpy6asina .M., Kosanbuyk J1.I'., AHgpeeHkosa B.J1.) — C. 20-23, Jo-
naTtkm 8.9., 8.12.
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NMPOrPAMA OCBITHbOI'O TPEHIHTY
Ans 340bYBAYIB OCBITU
«bA30BI HABUYKU ME[IIATOPA/MEAIATOPKHU
CNYXbU NOPO3YMIHHA 3AKIAQLY OCBITU>

ABTOPKU:

AHppeeHkoBa B.J1.,

JleByeHko K.B., JOKT. topuf. Hayk, rpogecop,
JlyH4eHko H.B.

MeTa nporpamm: nigrotysaTu y4HiB/y4eHUUb MefiaTopis/MeaiaToOpoK CryX6 NOpO3yMiHHA Ans
BNPOBaKEHHA Mefialii B 3aKnagax OCBITU 3a NPUHLUMOM «PiBHUN-PIBHOMY».

3aBpaHHA:

HafaTu 6a30Bi TEOPETUYHI 3HAHHA 3 KOHMIKTOSOTIT;

O03HaNOMWUTU 3 OCHOBHUMMW 3acagamn MUpo6yayBaHHS;

O3HaMOMUTN 3 NOHATTAM «HACUTbCTBO» Ta MOro BUuaamu;

3aKpiNnUTX NPaKTUYHI HABUYKM NPOTUAIT MpOosBaM HACUILCTBA Y NMOBCAKAEHHOMY XUTTI;
onaHyBaTW HEHACUSIbHULbKY MOESb NOBELIHKM;

BignpautoBaTy NPakTU4Hi HaBUYKM NMPOTUAIT OYNiHry;

cthopmMyBaTN HABUYKM BUPILLEHHA KOHARNIKTIB MUPHUM LUIAXOM;

onpautoBaTu NOHATTS «BifHOBHI NPAKTUKM», iX POfb i 3HAYEHHA OS5 3aKnagy OCBITY;

O3HaMOMUTK 3 LIHHOCTAMW Ta NpuUHUUNamMu mepgiauii K iHCTPYMEHTY BUPILLEHHA KOHMMIKTIB,
Lo 6a3yeTbCsl HA BpaxyBaHHi iHTEpeCiB CTOPIH KOHMMIKTY;

3aKpinUTX Ha NPaKTULi eTUYHi BUMOrM [0 MediaTopa Cny>6u Nopo3yMiHHS;
BignpautoBaTh HaBUYKM BEOEHHS npouenypu Megiadii;

ornpauoBaTt BUMOrM 40 Bigoopy KOHQNIKTHUX CUTYyaUii ona NpoBedeHHs MegiaLii;
chopmyBaTn pO3yMiHHS reHOEepPHOT CKNanoBoi KOHQIIKTY;

BignpautoBaT HaBUYKM NPOBEOEHHS BiOHOBHOT NPaKTUKK «Kono»;

ornpauoBaTy HaBUYKM BIGHOBNIOBAbHOT KOMYHIKaLiT;

03HaNOMUTN 3 MEeXaHi3MOM JLifANIbHOCTI CNy>K6M NOPO3yMiHHA 3aKnagy OCBiTH;
chopmyBaTn po3yMiHHA 6€3Ne4YHOro OCBITHLOrO CepeoBULLA;

cchopmyBaTH YCBIOOMIIEHHS BXIMBOCTI y4acTi X/I0N4YMKIB Ta fdiB4aT y MMpobyayBaHHi Ta BU-
piLLeHHI KOHNIKTIB MUPHUM LLNAXOM;

cthopMyBaTU HaBUYKM NPOBEOEHHS TPEHIHTIB.

lMicna onaHyBaHHS TEOPETUYHOIO | MPaKTUYHOrO Martepiany OCBITHbOT MPOrpamMmn y4acHMKM Ta y4ac-
HULi NOBUHHI:

3HATI:

MOHATTS Ta BUOM HACUNBbCTBA;
NMOHATTA Ta BUAM OYNiHry;

NOHATTA MUPOOYLAYBaHHS;

NOHATTHA BIQHOBHUX MPaKTUK;

MEeTO[0S0r 0 NPOdINAKTUKM KOHIIKTIB Y NOBCAKAEHHOMY CMiNKYyBaHHI;

OCO6JSIMBOCTI 3aCTOCYBaHHA MefiaLii B SKOCTi BIQHOBHOT NPaKTUKK Y 3aKnagax oCBiTy;
OOMEeXXeHHs y 3aCTOCYBaHHI MefialLlir;

BUMOIM 00 Big60py KOHAIKTHUX CUTyaLi ans NpoBeAeHHs MeniaLin;

6a30Bi MNOHATTA KOHANIKTONOrIi;
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e eTanun BUPILLEHHST KOHMNIKTIB;

*  nNpuHUMIK, 3acobun, MeToau 360py, cucTeMaTmaallii, y3aranbHEHHs Ta BUKOPUCTaHHS iHGhopma-
Lii nig yac megiauiiHux 3ycTpiyen;

e 0COGNMBOCTI BiAHOBMOBANIBHOI KOMYHiKaLii;

°  NpUHUMIM Megiauii;

* eTanu NPoBedeHHA Megiaulii;

*  eTWYHi BUMOrn OO0 MepfjaTopa Cry>X6v Nopo3yMiHHS;

* rpouenypy NpoBefeHHs BiOHOBMOBANbHOI NPaKTUKKN «Komno»;

* 6as3oBi 3acagu Ta NPUHLMNU MUPOOYOYBaHHS;

*  MexaHi3M LiffIbHOCTi Cny>K6 Nopo3yMiHHA 3aknagy OCBiTH;

*  MNPUHUMNN HEHACUBHULBKOI MOBEAIHKY;

e 0COBGNMBOCTI 3aCTOCYBAHHSA IHTEPAKTMBHUX TEXHOSONIN B 3aKagax OCBiTU 3a NPUHLUNOM «piB-
HUN-PIBHOMY » .

BMITWU:

*  BM3Ha4YaTV BMAOM HACUIbCTBA,;

*  BM3Ha4YaTV BUOM OYIIiHrY;

*  BMpilWIYBaTU KOHMNIKTU MUPHUM LLISIAXOM;

*  OOTpMMyBaTUCS NPUHLMMIB MUPOOYLYBaHHS;

*  [OOTPMMYyBaTUCS HEHACUSIBHULBbKUX MOeNen NOBEAiHKY;

* nonepenXyBaTW BUHUKHEHHS Ta ecKarnauito KOHPNIKTHUX CUTYaLin y MOBCAKAEHHOMY XUTTI;

* ronepenXxysaTu NPOSiIBU HACUIbCTBA OYNIHTY;

* ronepenxxysaTu NPOsiBU GYNiHrY;

*  [OOTpMMyBaTUCH PIBHMX NpaB YOSOBIKiB/XNOMUIB Ta XiHOK/OiBYaT;

*  NPOTUAIATU ONCKPUMIHALT;

*  3aCTOCOBYBaTW BUMOIM 00 Bif60OpY KOHAMIKTHUX CUTYaLin ona NpoBeAeHHS Megiallin;

*  BM3Ha4YaTV reHaepHy CKnagoBy KOHMNIKTY;

*  NpOBOAMTM Mediauii;

*  [POBOAVUTU BIOHOBIOBASIbHY MPAaKTUKY «Kono»;

*  [OTPMMYBATUCH ETUHHUX HOPM, NOBaXaTu npasa CTOPiH KOHAIIKTY;

*  BOJIOAITM HAaBUYKaMM BiHOBMIOBASIbHOI KOMYHiKaLlii;

*  OOTpMMyBaTUCH NPUHUMMIB Ta NpaBun Megiawii;

e NPOBOAMTM iHGhOPMALIMHO-NPOCBITHULLKI 3axoan 3 nonynapuaadii Megiadii, BiGHOBHUX Mpak-
TUK, BUPILLEHHS KOHMAIKTIB MUPHUM LUSISIXOM;

e BECTM OOKYMeHTaLUito Mefdiatopa/MeaiaTopkun crny>X6m Nopo3yMiHHS.
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NMPOrPAMA 2

1-1 BjeHb
«MpoTnpia HacunbcTy. MpoTngia 6yniHry. Mupo6yaysaHHs.
OcHoBu kKoHniKTONOrIi»

Ne3/ Tema dopma po6oTun Heo6xigHi maTepianu Yac
n (xB.)
1. BcTynHa yacTtuHa 90
1.1 | MNMpmBiTaHHA y4acHUKIiB Ta BcTynHe cnoBo TpeHepa/Tpe- | MynsTumeginHuin NnpoekTop, 10

y4acHuub. MeTa Ta 3aBgaH- | Hepku HOYTOYK
HS TPEHIHrY
.2 | SHanomcTBO KonekTtunBHa po6oTa 5
1.3 | OvikyBaHHs KonekTtunBHa po6oTa Crikepu, doninyapt, apKyLui 15
doninyapty
1.4 | MNMpaBuna lpa «JlnBapnameH», «Mo3- ®dninyapT, apkyLi doninyapTy, 30
KOBUI LUTYPM>», KONIEKTUBHE | MapKepu
06roBOpEHHS
1.5 | Bnpaea «Min gBifiHUK» Po6oTta B napax, rpyrnoea JInctn A4 3a KinbKicTio y4acHu- 10
po6oTa KiB/y4acHULb, pPy4Ku
1.6 | Heratue i no3nTmB Big kOH- | [pa «3ariMn nosuito» Jluctn 3 Hagnucamn «[No3u- 20
donikTy TMB», «Heratns»
MepepBa 20
Il MpoTugia HacunbcTBy. MpoTuaia 6yniHry. Mupo6yaysaHHs 90
.11 [ MpoTtuaia HacunecTsy. MpoTnaia 6yniHry 50
[1.1.1 | [OHATTA «HACUNBLCTBO», IHdbopmauinHe nosigomneH- | [Noci6HWK (po3ain 8)3, pobounia 20
«OYniHr» Hs, pob6oTa B rpynax, Ko- 30LWNT yYacHuKa/y4acHuUui Tpe-
NIEKTMBHE 0BroBOpeHHS, rpa | HiHry (oogaTok 1), npoekTop,
«bina BopoHa» HOYTOYK
[1.1.2 | ByniHr B putA4omy cepefi- | [NpakTnyHe onpautoBaHHs Po604min 30LMT yHacHUKa/ 25
OBWLLI] icTopin, poboTta B 3 rpynax, |y4acHuui TpeHiHry (nogartok 1;
KONEKTUBHE 0OroBOPEHHS 2)
[1.11.3 | NMopagn sk NPOTUCTOATH KonekTrnBHe 06roBopeHHs Po6o4mii 30WMT y4acHuKa/ 5
OyniHry y4acHuLi TpeHiHry (gopatok 1)
.2 | MupobyayBaHHsA. Ponb y4Hs/y4eHuui y po36yaosi Mupy 40

[1.2.1 | [ToHATTA «MUp», «MUpoby- | IHbopmauiiHe nosigomneHHs | MocibHuk (c. 14-23), dninyapr, 10

OyBaHHs» TpeHepa/TpeHepKK, «Mo3a- apkyLUi pninyapTy, Mapkepw,
KOBWUW LUTYPM», KONEKTUBHE | MyNbTUMELINHUIA NMPOEKTOP,
06roBOpPEHHS HOYTOYK

[1.2.1 | BnpaBa «[lopTpeT y4Hs/ Mepernsag Bigeo, poboTa B dninyapT, apkyLi dninyap- 30

YYEHULi-MUPOTBOPLSA» rpynax, KOnekTmeHe o6roeo- | Ty, MapkKepu, CTiKepu Pi3HNX
PEHHS KOSIbOPIB, MyNbTUMELINHWI
NPOEKTOP, HOYTOYK, Bigeo «Mu-
poTBoOpeLb»
Mepepsa 60

' TpeHep/TpeHepka MOXe KoperyeaTu nporpamy 3a 4acom, hopmamu i Metogamm poboTu.

Mporpamy cknapgeHo 3 ypaxyBaHHAM KinbKOCTi yYaCHWKiB/y4acHWLUb TpeHiHry: 10 y4HiB/y4eHuUb Ta 2 mMepiaTopiB-neaa-
roris.

2 OnpaupoBaHo nig Yac po6o4oi 3ycTpidvi megiatopie/megiatopok O «Jla CTpapa-YkpaiHa» B pamkax npoekty «CTBoO-
PEHHSI cUCTEMU CNYXX6 NOPO3YMIHHA AN BNPOBaKEHHSA MefiaLii 3a NPUHLMNOM “piBHUIA-PIBHOMY” Ta BUPILLEHHSA KOHMMIKTIB
MUPHMM LLINIAXOM B 3aknagax ocsiTv [oHeupkoi Ta JlyraHcbkoi o6nacten» 3giricHioeTscs FOHICE® Ta «J1la Ctpapa-YkpaiHa»
3a NigTPMMKM IHCTpYMeHTY cTabinbHocTi Ta mupy €C.

YuacHuui pobo4oi rpynun: Tumoruerko TeTsaHa, ®efopyeHko Ceitnaxa.

3 MeToamnyHe 3a6e3neyeHHs TPEHIHIY: HaBYaIbHO-METOAMYHUIA NOCIBHUK (Jani no TekcTy Moci6HuK) «Po3bynosa mMupy.
MpodpinakTnka i BUPILLEHHA KOHMIIKTY 3 BUKOPUCTaHHAM Megiaii: couianbHo-negaroridyHnin acnekr». - [HaBy- meTof. noci6-
HUK] / K.: ®OI CteueHko B.B. — 2016

EnekTpoHHuiA pexxum gocTtyny: http://www.la-strada.org.ua/ucp_mod_library_showcategory_65.html
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Ne3/ Tema dopma po60TH Heo6xigHi maTepianu Yac
n (xB.)
Il OcHoBu KoHdpnikTonorii 180

.1 | MoHATTS Ta CTPYKTYpa KOHMMIKTY. [pUYMHN KOHANIKTY. Moci6HuK (c.32-36; 46-51) 90

Ocob6amMBOCTI MOBEAIHKN yHaCHWMKIB/yHYacHWLb Mg 4ac KOH-
donikTy
Il1.1.1 | BUSHa4eHHsA NOHATTA «KOH- | KonekTMBHE 06roBOPEHHS, ®ninyapT, apkywi doninyapTy, 10
GNiKT» «MO3KOBWI LUTYPM», HCDOP- | MapKepu, NPOEKTOopP, HOYTOYK
MaLlliiHe NoBigOMIIEHHSA
I11.1.2 | MpyynHM KoHNIKTIB. Tn- IHdbopmauinHe nosigomreH- | ®ninyapT, apkyLi doninyapTy, 35
noJsioris KOHQNIKTIB. PiBHI Hf, po6oTa B rpynax, konek- | Mapkepu rnpoeKTop, HOYTOYK
Ta NpeamMeT KOHMMIKTIB B TMBHE 0BrOBOPEHHS
3aknagax ocBiTn
l11.1.3 | Cknaposi KoHnikTy. Tpu- | IHdhopmauinHe nosigomneH- | GninyapT, apKyLui gninyapry, 45
KyTHUK «CTtaBneHHs—I1o- HS1, MYNbTINbM «KOHMNIKT. | Mapkepu MynsTUMELIMHUIA Npo-
BefiHka—CynepeYHicTb». CipHUWKM», KONEKTNBHE 06- €KTOp, HOYTOYK, KONOHKM
Crapii po3BUTKY KOHMNIKTY. | rOBOPEHHS
®dopmyna KOHANIKTY
MepepBa 20
.2 | BupiweHHs koHnikTy. Migxoam o BupieHHs KOHQAIKTY | MocibHuk (c. 40-51) 90
I.2.1 | Oii nig 4ac KOHPMIKTY. Bnpasa «ApmpecniHr» Po6o4umi sowmT (gogatok 3) 5
(r)l.CO6”V'BOCT' MOBEAIHKN. IHdbopmauiiHe noBigoMneHHs | MynsTumMeginHnin NnpoexkTop, 10
IAXOAN 10 BUPILLIGHHS HOYTOYK, dhninyapT, apKyLui
KOHCPNIKTIB dninyapTy, Mapkepu
BnpaBa «[leBi3», po6oTa B Po6ounn sowmT (gogatok 3) 10
napax o6roBOpeHHs
Bnpasa «Bupiwmntn KoHdnik- | Jluctn A4, pydkn 25
THY CUTYyaLito BiANoBIiaAHO A0
CTUIIO NOBEMdiHKN», 06roBO-
PEHHS
I1.2.2 | Mo3wnuii Ta iHTepecun Ipa «3anam B Kono», iHdop- | ®ninyapT, NMCTK dninyapTy, 20
MaLliiHe NoBigOMJIEHHS MapKepu
KonekTuBHe onpautoBaHHs ®ninyapT, apkywi doninyapTy, 20
cuTyauii 3a nosuuismm Ta mMapkepu, Po6ounin 3owmnt (go-
iHTepecaMu, 06roBOPEHHS nartkum 4;5;9)
MigBeneHHs nigcymkis aHA | Bnpaea «HesakiH4eHi peyeH- 15
Hs1»
2-1 aeHb
«BupiweHHa KoH(nikTy. KomyHikaTMBHI HaBUYKKN MegiaTopa/meaiaTopKu.
BigHOBHI npakTukn»
Ne3/n Tema dopma poboTHn Heob6xigHi maTepianu Yac
lMonepefHin oeHb Bnpaea «CHixHa Kyns» Jlnctn A4 3a KinbKicTio yyac- 15
HVKiB/y4acHuWLpb
[11.2.3 | ETanu BupilleHHa KoHnik- | IHpopmauinHe nosigomneH- | MNoci6HuK ( ¢. 51-56), Mynb- 30
Ty Hs1, MynbTiNeM «Dopmu. TiInbM «Dirypu i popmm»,
®irypu», rpa «Moi uiHHOCTi», | Po6o4mi 3ownT (Gopartok 6;7)
KONeKTUBHE 06roBOPEHHS
l.2.4 | Bnpasa «Bupiwyemo koH- | Po6oTa B rpynax, Konektme- | Po6ounin 3owumnTt (gogaTok 60
donikT» He 06roBOpeHHs 8;9), M’'A4nK
MepepBa 20
IV | KomyHikaTMBHI HaBUYKM MepjiaTopa/mefiaToOpKu Moci6HuK (c. 108-114) 150
IV.1 | CnpuiaHaTTs iHcbopmaii [HbopmadinHe nosigomneH- | dninyapT, apkyLi doninyapTy, 20

HA, Bigeo «Jliogu B 6inomy»,
BrnpaBsa «3incoBaHun Tene-
¢OH», 06roBOPEHHSA

Mapkepu HOYTOYK, KOMOHKM,
Bigeo «Jlrogn B 6inomy»
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Ne3/n Tema dopma po60TH Heo6xigHi maTepianu Yac
IV.2 | AKTUBHE CryXaHHs IHomBigyanbHa poboTa, ®dninyapT, apKyLi doninyapTy, 20
KONEKTMBHE 0O6rOBOPEHHS, Mapkepu, Po6o4unii 3owmnt
ponboBa rpa, Bnpaea «3BiT | (gogatkm 10; 11; 22)
3a OOHY XBUNUHY>», rpa
«Bummocsa cniyxatu i posymi-
TW NOYYTTA CNiBPO3MOBHUKA/
CMNiBPO3MOBHMLLi»
IV.3 | ®opmynioBaHHA 3anuTaHb | KonekTMBHE 06roBOPEHHS, dninyapT, apkyLi dninyapTy, 20
rpa «lloctaB NUTaHHs>», Mapkepwu, Po6o4unii 3omT
«MO3KOBUI LUTYPM» (mopatok 12)
IV.4 | NepedpasysaHHs Ta pesto- | IHhopmaLiiHe nosigomneH- | dninyapT, apkyLli ans6omy 30
MYBaHHs Hs, BNpaBa «3Milika», rpyno- | onsa cninyapTty, Mapkepu,
Ba poboTta HOYyTOYK, Po6ounin 3owmT
(nopmaTok 12)
MNMepepBa 60
HanawTyBaHHs Ha po6oTy | Brnipasa «4 Takoro npo tebe | ApkyLi A4, pyyka, Mapkepu, 10
LLie He 3HaB» EMHICTb A1 KapTOK
IV.5 | EQpeKTUBHUIN 3BOPOTHUN IHbopmauinHe nosigomneH- | dninyapT, apkyLli anb6omy 20
3B’A30K Hs, rpynosa po6oTta ang dninyapTty, Mapkepu,
HOYyTOYK, Po6ounin 3omT
(oopaTok 14)
IV.6 | TexHika «A-TBepoKEHHSs» IHpopmauinHe nosigomnen- | dninyapT, apkyLli anb6omy 30
HSl, KONEKTUBHA Po60Ta, ana dninyapTty, Mapkepu,
po6oTa B Manux rpynax HOyTOYK, Po6ounin 3owmT
(nopaTok 15)
Vv BigHOBHI npakTukn. BigHOBHMIA Nigxia Moci6bHuK (c. 59-74) 210
V.1 | ToHATTA «BigHOBHI Npak- IHdbopMmauiiHe nosigo- Moci6HuK (c. 29, 62-63), 30
TUKW>», «BiQHOBHWIA Nigxig», | MAEHHs, nepernsg Bigeo doninyapT, apkyLi ans6omy
«Mefiauis» «KoHdnikT+MegiaTtop=[lo- ansa doninyapty, Mapkepu,
PO3YMiHHS», KONIEKTUBHE HOYTOYK, KOJIOHKM, Bigeo
06roBOpeHHA «KoHgpnikT+Megiatop=[lo-
PO3yMiHHs», PO604nin 30LmnT
(oopatok 16; 17)
MepepBa 20
V.2 | MNpuHuunu megiauii IHcbopmauiiHe nosigo- MocibHuK (c. 65), nncTn A4, 20
MJIeHHS, BNpaea «Benvkun Po6ounn 3owmT (gonatok 16 )
CEKPET», KONEKTUBHE 06ro-
BOPEHHSA
V.3 |ETtuka megiatopa/megia- IHdbopmauinHe nosigomneH- | Moci6HuK (c. 70-73), mapke- 50
Topku. MNopTpeT megdiatopa/ | HA, iHAMBigyanbHa po6oTta pu, CKOY, HOXMUL, KNew, cTapi
MeiaTopKu «ETn4HMI Kopgeke», poboTa | XypHanu, razetu, Po6ouunn
B 3 rpynax, KonektuBHe 06- | 3owmT (gogatok 18)
rOBOPEHHSA
V.4 | HauioHanbHa gutada «ra- | IHcbopmauiiHe nosigoMneH- | MpoekTop, HOYTOYK, KOSIOHKK 20
psaya niHig» — ana giter ta | HA, MNepernag Bigeo
npo Aiten
MiaBeaeHHA nigcymKis 15

OHSA
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3-1 geHb
«ETanu megiauii. MpakTnka megiawii»
Ne3a/n Tema dopma pob60oTHn Heob6xigHi maTtepianu Yac
lMonepegHin oeHb Bnpasa «OpgHe TemaTn4He M’aumk 15
CrnoBO»
V.5 [ Etanu megiauii IHdbopmauinHe nosigomneH- | MocibHuk (c. 117-123), Bigeo, 90
Hs, BNpaBa «Hamanton etanu | coninyapT, apKyLi ans6omy
Megiauji», nepernsag Bigeo, ansa dninyapty, mapkepw,
KONEKTMBHE 0O6rOBOPEHHS Po6o4nin 3ownT (BoaaTtok
19; 25-27)
Mepepea 20
Vi MpakTuka mepgiauii O6’egHaHHA y4acHMKiB/y4ac- 450
HUUb B 2 rpynu
VI.1 | BctynHe cnoso megiatopa/ IHdbopmauinHe nosigomneH- | MpoekTop, HOYTOYK donin- 40
MegiaTopKu H4, iIHOMBIQYyanbHa poboTa, YyapT, apKyLli ans6oMy ans
ponboBa rpa, KoneKTmsHe doninyapTty, mapkepu, Po6o-
06roBOPEHHSA Yui 30WKnT (popatok 21)
V1.2 | MNpakTtuka megiauii. Cutya- PonboBa rpa, 06roBopeHHs Cwutyauii gns mepgiauin, 50
it Ne1 Po6o4nin 3ownT (BoaaTtok
21-23)
MepepBa 60
V1.3 | MNpakTtuka megiaudii. Cutyauis | PonboBa rpa, 06roBOpeHHs Cwutyauii gns mepgiauin, 45
Ne2 Po6o4nin 3ownT (BoaaTtok
21-23)
MpakTrka megiadii. Cutyauis 45
Ne3
MepepBa 20
V1.4 | O6roBopeHHs cKnagHux KonekTrnBHe 06roBOpPEHHS ®ninyapT, apkyLwi ansa dnin- 30
MOMEHTIB Mif Yac ponboBUX YapTy, MapKepu
irop. KopwucHi nopaau
VI.5 | TexHika «Kono». Koo uiH- IHdbopMmauinHe nosigomneH- | HoyTtoyk, npoekTop, MOBHUK/ 60
HoCTEewn Hs, «Kono», 06roBOpeHHs BpatuHa, cninyapt, Po6o-
YMA 30WIMT (gopaTok 24)
MipBepeHHs nigcymkis gHA | 3aBepLumTtn cpasy: «Cbo- 20
rOOHILLHIN OeHb HaBYMB
MeHe...»
4-¥ peHb
«BigHOBHI npakTuku. NpakTuka Mmepiadii.
LifsnbHICTb CNY>XX6M NOPO3YMiHHSA»
Ne3/n Tema dopma po6oTun Heo6xigHi maTepianu Yac
lMonepepnHivi oeHb Bnpasa «[osiTpsiHa Kyns» Jlnet doninyapty i3 306pa- 15
XKEHHAM NOBITPAHOI Ky,
Mapkepu, ninvapT
V1.6 | lNpakTuka mepgiauii. Cutyauis | PonboBa rpa, 06roBopeHHs Curyauii gpns megiauin, Po6o- 45
Ne4 YMiA 30T (mopatok 21-23)
MpakTuka megiadii. Cutyauis 45
Ne5
MepepBa 20
V1.7 | O6roBopeHHs cknagHux KonekTrBHe 06roBOPEHHS ®ninyapT, apkyLi gnsa dnin- 30
MOMEHTIB Mig Yac posiboBUX YyapTy, Mapkepu, Po6o4unn
irop. ki cutyadii gope4Ho 30wmT (mogaTok 17)
po3rnsgaTty Ha megiauii?
V1.8 [ TexHika «Kono». TematunyHe | IHdopmauinHe noBigoMeH- HoyT6yk, npoekTop, MoBHMK/ 60

KOJ10

HS, «KOrno», 06roBOpeHHs

BpatuHa, pninyapt, Po6o4nin
30WmnT (popartok 24)
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Ne3/n Tema dopma po60oTHn Heo6xigHi maTepianu Yac
MepepBa 60
VIl. [ OisnbHicTb cNy>X6M NOPO3yMiHHSA 140
VII.1 | MexaHi3M CTBOpPeHHs Ta [HdbopmauinHe nosigomneH- | dninyapT, apkyLi ans6omy 20
opratisadisi po60oTu Cry>X6u | Hsl, KONEKTUBHE OBroBOPEeHHs | Ana doninyapTty, Mapkepu,
NMOPO3YMiHHS HOYTOYK
VII.2 | Monynsapu3auia megiauii Ta Po6ota B rpynax, konektue- | ®ninyapT, apkyLi ans6omy 40
CNY>X6UM MOPO3YMiHHS He 06roBOPEHHS ansa cdoninyapTty, Mapkepw,
HOYTOYK
VII.3 | lNnaHyBaHHA po60oTH BnpaBsa «Tpu Kpoku», iHOMBI- | ApKyLUi y ddOpMi  «CTOMMU» 15
JdyanbHa po60Ta, KONeKTUBHE |y KifIbKOCTi Mo 3 LUTYKM Ha
06roBOpeHHs, iHhopmauiiHe | KOXXHY 0CO6Y, nnaH po6oTu
NoBIQOMJSIEHHS CNy>X6U1 NOPO3YMiHHA 3aKna-
gy OcBiTW, cninyapT, apKyLui
ans6omy ans dninyapry,
Mapkepu, HOYyTOYK
VII.4 | MOHITOpPUWHI gisinbHOCTI O6roBopeHHs ®dninyapT, apKywi ans6omy 15
ansa dninyapty, mapkepw,
HOYTOYK, Po60o4nin 3oLmnT
(mopmaTkm 23-30)
Mepepsa 20
VIL.5 | A i Hawa cnyx6a nopo3ymiH- | Po6oTa B rpynax, Bnpasa ®dninyapT, apKywi ans6omy 50
HS «Konax», 06roBoOpeHHs ansa dninyapTty, mapkepw,
HOYTOYK, KNew, HOXuLi, Xyp-
Hanu
VIII. | MigBeneHHs nigcymKiB Tpe- 3anoBHEHHSs1 aHKET, Bpy4eHHsi | bpatuHa, aHKeTn 3BOPOTHOIO 40

HIHry. 3BOPOTHUI 3B’A30K

ceptudikaris

3B’513Ky, cepTucpikatm

1-ii gexb

«[lpotupia Hacunncty. MpoTupis Gyninry.
Mupo6yayBanns. OcHoBM KOH(pRiKTONOrIT>»

o yBaru TpeHepa/TpeHepku!
* TpeHiHr cynpoBOOXYETbCA Npe3eHTauismu. NpeseHTadii cknagarTbes BiAnoBiAHO TeK-

CTy TPEHiHra.

* Ha TpeHiHry y4acHvKn Ta y4acHuULUi KOpUCTYOTbCA MaTepianamm Po6o4oro 3owuTy.

e MeTognyHe 3ab6e3MneYeHHsl TPEHIHIY: HaBYanbHO-MEeTOANYHMUIA NOCIOHMK (Oani no Tek-
cty lNocibHuK) «Po3bynoBa mupy. lNMpodinaktnka i BUpILLEHHA KOHNIKTY 3 BUKOPUC-
TaHHAM Mepfiauii: couianbHO-negaroriyHum acnekT». — [HaB4.- meTon. nocibHuk] / K.:
®OI CreueHko B.B. — 2016 EnekTpoHHWI pexum gocTyny: http://www.la-strada.org.
ua/ucp_mod_library_showcategory_65.html

l. BctynHa yacTuHa
Yac: 90 xs.

I.1. NMpuBiTaHHA y4acHUKIB | y4acHuULb TpeHiHry. MeTa i 3aBaaHHs TPEHiHry.

MerTa: npusiTat y4acHWKIB i y4aCHWULb TPEHIHIY Ta OrofloCUTU METY i 3aBOAHHS TPEHIHTY.

MeTtoa po60Tun: NOBIQOMNEHHS TPEHepa/TPEHEPKN.

Heo6xigHi maTepiann: MynsTUMeINHUIA NPOEKTOP, HOYTOYK.

Yac: 10 xB.
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Xig npoBefeHHs
TpeHep/TpeHepKa OronoLlye MeTY i 3aBOaHHS TPEHIHTY.

1.2. 3HanomcTBO
MeTa: 3HalOMCTBO y4aCHUKIB Ta y4aCHWULb TPEHIHTY, CTBOPEHHA HEBUMYLLIEHOI [OOPO3NYNINBOI aT-
Mocdpepu.
MeTton po60Tu: KofniekTMBHa poboTa
Yac: 5 xB.
Xig npoBeaeHHs

YyacHVKW/y4acHWLi TPEHIHTY CigatoTb Y Kono. TpeHep/TpeHepKka NponoHye y4acHWUKY/y4acHUL, Lo
CMauTbL NPaBopyy, Ha3BaTU CBOE iIM’sl Ta 6yOb-AKY NpUTaMaHHy MoMy/in pucy xapakTepy Ha nepiuy nire-
py cBoro iM’st (Hanpuknag, «y — PomaH, poMaHTU4HUA. A — AniHa, akTUBHa»).

[.3. OuikyBaHHs

MeTa: 3i6paTi o4iKyBaHHS y4aCHUKIB Ta ydacHULb TPEHIHTY.
MeTopg po60Tu: iHOUBIgyanbHa Ta rpynoea poboTa.
Heo6xigHi maTtepianu: cTikepw, dninyapT, apkyLi dninyapTy.
Yac: 15 xB.

Xig npoBefeHHsA

TpeHep/TpeHepka NPOMOHYE yYyaCHUKam/y4acHULUAM 3anucaTi CBOI TPU O4iKyBaHHS Ha CTikepi,
O3BYYUTU Ta HaMINUTK iX Ha apkyL dnin4apTy «O4vikyBaHHS».

o yBaru TpeHepa/TeHepku!

BaxaHo 3asganerigb po3MIiCTUTU Ha CTiHi IUCT doninyapTy 3 Hagnucom «lapkoBka» Ta
HaKmeiTM Ha HbOMY AeKifnbKa CTikepis. TakoX, 3anpornoHyBaTu y4acHMKam/y4acHuULAM 3a-
MUCYyBaTK HA HUX MUTAHHSA, AKi Y HUX BUHUKATUMYTb MNif Yac TPEHiHry.

VY TpeHepa/TpeHepkn 6yae MOXMBICTb O3HAMOMUTUCA 3 NMUTAHHAMW Ta BIOMOBICTU Ha
HUX.

1.4. NpaBuna po6oTu B rpyni
MerTa: cnpusaTy CTBOpPEHHIO atMocdepu [OBIpU Ta [OOPO3NHNIMBOCTI ANS KOHCTPYKTUBHOI po60TH
MeTtop po6oTu: rpa «JluBapnameH», «MO3KOBUI LUTYPM», KONIEKTUBHE OOrOBOPEHHS
Heo6xigHi maTepianu: dninyapT, apkyLi oninyapTy, Mapkepu
Yac: 30 xB.
Xig npoBefeHHs
1.4.1. BnpaBa — poamuHKa «JluBapnameH» (10 xB.)

TpeHep/TpeHepka 06’eAHYE yYaCHUKIB/y4aCHULb Ta y4acHWLUb Y ABi KOMaHaM 3a MeToaoM «[leHb i
HiY» 3 PI3HOIO KiSTbKICTIO rpaBUIB i MPOCUTb BULLMKYBATUCA B ABi KOMOHW. [MOTiM fae mapkep nepLuomy
rpaBLEBi B KOXHIN KOMaHAi Ta nponoHye novatu rpy. NeBHa pid, rpyna éyge po3ry6rieHoto Yepes Big-
CYTHICTb BKa3iBOK, ane 4epes3 AesKnii Yac OKpeMi npasuna rpu nocTynoBO MNPOSICHIOTLCA. TepeHep/
TpeHepka roBopuThb, LLI0 MapKep Tpeba croyatky nepefaTt B KiHeLb KOSIOHW, a NOTiM MOBEPHYTU MOro
Hasag. Y rpi Burpae komaHaa, sika 3asepLuye nepegady npegmerta rnepLioto. KomaHgy novmHaroTb, ane
iX 3YNUHSAIOTb, CKasasLUW, WO BOHU HE OOTPUMYKOTLCA NpaBun rpyu. AoKe mMapkep cnif nepegasatmu
Yyepea nise nnede. [paBLi NoYMHaKTL 06YpPIOBATUCS, LLIO IM HIYOr0 He Kasdanu npo ue npasuno. llicna
4YeproBOro CTapTy rpa 3YNUMHAETLCA | AOOAETbCS HOBE npasuno (noBepratucsa Ao cyciga, Wo CToiTb
nosapgy, a noTiM Bigaasatn Mapkep). Konu «nepemMoxLui» OronoLleHi, 6inblUiCTb y4aCHUKIB/y4acHULb
06ypeHi nepebirom rpu.

3anutaHHs 47151 06roBOPEHHS:
* Lo Bu Big4yyBanu, KON BUKOHyBanu Lo BNpasy?
e Lo 6yno cnpasegnmenm?
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e Lo He 6yno cnpaBegnnesum?

* Lo moxe 3pobuTtu rpy cripasegiMeor?

e 3a Akmx ymoB rpa 6yna 6 cnpaBegimBoo?
e [1nga yoro noTpi6Hi npasuna?

1.4.2. KonekTBHE MPUNHATTSA NpaBuni po6oTu B rpyni, «MO3KOBUN LUTYPM»

3a J0ornOMOrol «MO3KOBOIrO LUTYPMY» TPEHEP/TPeHepKa 3anucye Ha NUCTi donin4apTy 3anponoHo-
BaHi npaBuna, sK1ux noTpibHoO 4OTpMMYBaTUCA 1A e(PEKTUBHOI B3aEMogji B rpyrii.

[lo yBaru TpeHepa/TpeHepku!
e O6roBopuTN HEOBXIOHICTb TA KOPUCHICTb KOXXHOrO npasuna.
e 3anucyesaTtu npaBuna HeobxigHo 6e3 Hymepalii (LLo6 YHUKHYTU NPiOPUTETHOCTI)

e [licna NpuUrHATTA NpaBui, NUCT PO3MICTUTU Ha CTiHI TaKMM YMHOM, LO6 rpyna mana
3MOry 6a41TH X YNpOAOBX BCbOro TPEHIHTY.

* HeobxigHO 3ayBaXxuTu, LLO rpynay pasi noTpeén Moxxe BHOCUTW OOMOBHEHHS [0 nepe-
niKky npaswn.

MoxyTb 6yTK 3anpornoHOBaHi Taku Npasuna:
e AKTUBHICTb

* [1o6poBIinbHICTb

* TonepaHTHICTb

e  KoOHMIigeHUiNHICTb

e [loTpMMyBaHHS pernameHTy

* Mob6inbHa Tuwa

* [ligHsATa pyka ToLL0

I.5. BnpaBa «Min aBiiHUK»

Merta: nigBecTn yyacHuKiB/y4acHULUb 00 YCBIAOMSEHHS YHIKaNbHOCTI NTIOACBKOI 0COBUCTOCTI, BU3HA-
YNTW KOJIO IHTEPECIB, PO3BMBATN HABUYKM FPYMNOBOI B3aEMOLII, aKTUBIZyBaTN TBOPHYE MUCIIEHHS.

MeTtop po6oTu: po6oTa B napax; rpynosa poéora.
Heo6xigHi maTepiann: nnctn A4 3a KinbKiCTio y4aCHUKIB/y4acHULUb, PYYKMW.
Yac: 10 xB.

Xig npoBefeHHsA

KoxeH/koxHa y4acHuK/y4acHuusa oTpumye apkyLl nanepy A4. HeobxigHO cknacTu apKyLl BepTu-
KasibHO HaBrisn, a NnoTiM, TiINIbKN pyKamu, «Bupi3atu» Qirypky — cunyet nioguHun. Lle n 6yge «Min ggin-
HUK». TTicna LUbOro KOXEH/KOXHa yYaCHUK/y4acHUUA nuwie Ha qoirypui npo CBOK MPpito, 3aXOMeHHs,
YINo6IEHY MY3UKY, YIIOOIEHY CTpaBy Ta MiCLLE BiAMOYMHKY.

Ha HacTynHoMmy eTani y4acHUKW/y4acHWULi BCTaKOTb 3i CBOIX MiCLb, NiAX0OATb OAWH A0 OQHOro, 3Ha-
XOOATb TUX, 3 KMM MatoTb OOHY abo AeKifbka ofHakoBMX noauuin. lMicna uboro BCi noBepTaoTbCa y
KOJo.

3anutaHHs 47151 06roBOPEHHS:

o Yn € Taki yHacHUKM/y4acHuLi, B SKMX OOHAKOBUMU € BCi NO3WLLii?
e VY koro 36irnacs ogHa nosuuia?

e VY Koro 36irnucs gekinbka nosuuin?

o Yn € yyacHuKU/yHacHuULi, B SKUX YCi NO3uLii pi3Hi?

* LUlo Mmn MOXeMO ckazaTtu, aHanisyruu Lo Bnpasy?
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1.6. HeraTtue Ta Nno3nTUB Bif KOHMPMIKTY

MeTa: BU3HAUNTK CTaBMIEHHS YHACHUKIB/yHaCHWLb TPEHIHIY [0 KOHMNIKTY; NiABECTU OO PO3YMiHHS,
LLLO KOHPMIKT Ma€e K HeraTUBHI, Tak i MO3UTUBHI HACNigKW.

Heo6xigHi maTtepianu: nuctn 3 Hagnucamn «lMo3nTme», «HeraTne».
Yac: 20 xs.
Xig npoBefeHHsA
TpeHep/TepeHepka NPONOHyE y4acHMKam/y4acHMLUSAM CTaTu Nocepes KiMHaT Ta roBOpuUTb, L0 3a
npaesunamu rpu, BiH/BoHa 6yae 3a4MTyBaT NEBHE TBEPOXKEHHS, a KOXXHOMY/KOXHiA HEOOXIQHO BU3Ha-

YATUCH YM Le MO3UTMBHUM abo HeraTUBHWA BMAMB Bid KOHMMIKTY, Ta 3aMHATWU BIiONOBIOHY SOKaLito y
KiMHaTi, oe po3miweHo Hagnuc «Mo3ntme»/ «Heratmne».

BignosigHo 0o npaBui rpu, y4acHUKW/yHacHULi NPOKOMEHTYIOTE CBil BUOIP 3a 6aKaHHAM.

[Micna oTpuMaHMx KOMEHTapiB TpeHep/TpeHepKa NPOMNOHYE yYacHUKaM/y4acHUUAM NepenTn ao iH-
LLIOT JToKauji, AKLLO BOHU 3MIHWUIN CBOI YABIEHHS.

TeepoxeHHs ana rpn?

[Mo3nTnBHWY BrIMB KOHMNIKTY YACTO NPOSBAETLCH Y HACTYNHOMY:

*  KOHONIKT MPUCKOPIOE NMpoLec CamoCBiAOMOCTI;

* i BNIYBOM KOHWIIKTY 3aTBEPAXYETLCA i NIATBEPOXKYETLCA NEBHUM HAOIP LIHHOCTEN;

*  KOHQUIKT CNpUsiEe YCBIOOMIIEHHIO CNiSIbHOCTI, af)Xe MOXe BUABUTUCSA, LLO iHLI MaloTb NOgiOHI
iHTepecu Ta nparHyTb AOCArHYTU OOHAKOBUX Lifen i pedynsTarie, a TakoX NigTpUMyoTb 3acCTo-
CyBaHHS NEBHMX 3aCO6IB — 00 TakOl Mipu, LLIO BUHUKaKTb OilirHI i HeodiLirHi coto3u;

*  KOHQOMIKT NPM3BOAUTL 00 06’€QHAHHA OOHOAYMLIIB;
*  KOHONIKT CNPUSE 3HATTIO HANPYru i BiACyBae Ha OPYrvii NnaH iHLwi, HeiCTOTHI KOHANIKTK;
*  KOHONIKT goromarae po3CcTaBfsaTh NpiopuTeTy;

*  KOHONIKT Bigirpae porb 3anobiXHOro knanaHa ana 6e3ne4yHoro i HaBiTb KOHCTPYKTUBHOIO BU-
PakeHHIo eMoLLii;

*  3aBAsKM KOH(MIKTY 3BEpTaETbCA yBara Ha HEBLOBOJSIEHHA YW NPOMNO3uLii, SKi MOTPebyoTb 06-
rOBOPEHHS, PO3YMIiHHSA, BU3HAHHSA, NiGTPUMKN, OPUONYHOrOo OPOPMIIEHHS | LO3BONY;

*  KOHONIKT CNPUSAE BUHUKHEHHIO POOOYNX KOHTAKTIB 3 iHLUMMU JIIOABMU Ta rpynamu;

*  3aBAsKM KOHMIKTY CTUMYIHOETLCA PO3PO6Ka CUCTEM CNpaBeAsIvMBOro 3anobiraHHs, BUPILLEHHS
KOHQONIKTIB Ta ynpaBfiHHA HUMW.

HeratuBHui BrisivB KOHMMIKTY YacTO NPOSBAAETLCA Y HACTYNHOMY:

*  KOHQUMIKT ABNSE COBO0 3arpo3y 3asBfIEHUM iHTepecam CTOPIH;

*  KOHQMMIKT 3arpoXye couianbHili CUCTEMI, L0 3abe3nedye pPiBHONPAaBHICTb | CTabINbHICTE;

*  KOHQOMIKT NepeLlKkomKae LWBUAKOMY 34INCHEHHIO 3MiH;

*  BiH NMPM3BOAUTbL OO0 BTPATU NIATPUMKW;

*  KOHCNIKT CTaBUTb JIOOEN Ta opraHisadii y 3anexHicTb Bif nybnidyHux 3asas., SKi He nepenbaya-
tOTb JIerkoi Ta LWBUAKOI BiAMOBY;

®  3aMiCTb PEeTESIbHO 3BaXXEHOI BiAMNOBIAI KOH(NIKT BeAe 00 LWBUAKOI CMOHTAHHOI Aii;

e BHaAcnigoK KOHNIKTY NigpuBaEeTbCA AoOBipa CTOPIH OAMH 0 OOHOrO;

*  KOHQOMIKT BUKNMKAE pO3’€OHAHICTb cepen TUX, XTO NoTpebye eOHOCTI;

e B peaynbTaTti KOHPNIKTY NigpPMBaETLCA NpoLec dOPMyBaHHS COHO3IB | Koaniuil;

*  KOHQMNIKT Ma€ TeHOEHLt0 0O MOrMMONEHHS | PO3LLUNPEHHS;

*  KOH(MIKT B TaKiin Mipi 3MiHIOE NPIOPUTETU, LLO CTaBUTb Nif 3arpody iHTepecu OTOHYHUNX/IHLLMX
nogen.

4 3a @. V. JliHkonbHOM
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[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!
* HeobxigHo 3a3panerige npuyrotysaTtun Aesa nucta A4 3 Hagnucamu «[lo3uTtue», «Hera-
TMB» Ta PO3MICTUTU IX HA NPOTUNEXHMUX CTiHAX KiMHATMW.

e O6uparite TBEPOKEHHS, 3 ypaxyBaHHAM BiKOBMX OCOBGNIMBOCTEN YHaCHUKIB/yHaCHULb.
* KinbKiCTb OrofioLLEHNX TBEPOXKEHb 3ANEXUTb Bif, HAABHOCTI Yacy.

NMEPEPBA (20 x8.)

Il. MpoTuaisa HacunbcTBy. MpoTUaia 6yniHry. MupobynysaHHs
Yac — 90 xs.

Il.1. MpoTuaia HacunbcTBy. NpoTuaisa 6yniHry®

MeTa: 03HanoMUTK 3 NOHATTAMM «HACUNBLCTBO», «OYNiHr», BUAAMM Ta NposiBamMu 6yniHry; po3smea-
TV HaBUYKM KOHCTPYKTUBHOIO BUPILLEHHA KOHMPMIKTHUX CUTYaLLiA, TONEPaHTHOro CrifikyBaHHA, oopMy-
BaTW HeraTMBHe CTaBMeHHS [0 OYNiHry (HeNpuUnyCcTUMICTb NPOSABIB OYNiHIY B AUTAYOMY CepefoBULL)

Heo6xigHi maTepiann: po60o4u1in 30LLINT y4acHUKa/y4acHWULU TPEHiHry (ogatok 1; 2)
Hac: 50 xB.

11.1.1. O6roBOpeHHs NOHATTA «HACUJIbCTBO», «BYNiHI»
MerTa: onpautoBaTt MOHATTA «HACUSBLCTBO», «OYNiHM», BUAW OYNIHTY.
MeTtoa po60oTu: iHbopmauinHe NOBIJOMIEHHS; KONEKTUBHE 0O6rOBOPEHHS; rpa «bina BopoHa».

Heo6xigHi maTepianu: ctikepu, HOyTOYK, NPOEKTOP, POBOUNIA 3OLLNT yHaCcHUKa/yHaCHWUL TPEHIHIY
(oopaTok 1).

Yac: 20 xB.

Xig npoBefeHHsA
TpeHep/TpeHepKa 3BEPTAETLCA A0 YHACHUKIB:

Yy 3Haviomi Bam Taki cutyadii: 6ivika MK OAHOJIITKamMu, 6atbky fasuv nsnacy; gopocna JiogvHa
nigBuLymia rosioc 1a Hakpudana Ha OUTUHY; BYUTESIbKA MOTArHys1a abo BYUTESb MOTAMHYB 3a BYXO;
cTapLumvi 6pat abo cecTpa Bigibpas/na KOLUTHU; AUTUHA, SKa XebpaKye Ha Bynmyi Ta He Mae LYo icTv 1a
oAsirHeHa He o riorogi?

Sk Bn BBaxaerte, Lo B TaKnx CUTyaLjisix 3aCTOCOBaHO [0 ANTUHU? (HacusibCTBO)
TpeHep/TpeHepka Hagae BU3HAYEHHS «HACUITbCTBA».

HacunbcTBO MOXHA BU3HAYUTU K Oit0 abo 6e3aiabHICTb OAHIET JIIOANHN CTOCOBHO iHLLOT, LLO 3a-
BOA€E LLKOAM 300POB’I0 K (PI3NYHOMY, TaK i MCUXIYHOMY, MPUHUXKYE NOYYTTHA YecTi Ta rigHOCTI.

BanutaHHs 4711 06roBOPEHHS:
e dki Big4yTTa BUKNMKae y Bac cnoBo «HacUibCTBO»?

e XTO MOXe noTepnaTu Big HacunbcTBa? (Big HacUNbCTBa NOTEPNAaKOTb AK XIHKW, Tak i HOMOBIKK,
noTepninMMmM Bif HACKbCTBA CTaloTb AiTM Ta NigiTkn. He o6bMmnHae us npobnema i ctapux ta
HEMIYHUX.)

d L‘|0My XJIONYUKK Ta fiByaTa € Bpa3nMBOIO rpynoto, Aka nortepnae Bif HacunbcTBa?

e [le MOXe Big6yBaTUCA HAaCUNbLCTBO? (y HaBYasrbHOMY 3aKnafi, AoMa, Ha BynuUi, B KOMi Apy3is/
OOHONITKIB TOLLO)
e FKnMn € 0co6NMBOCTI HACUBCTBA MO BiAHOLLUEHHIO 40 XJION4YMKIB Ta AaiByar?

TpeHep/TpeHepka npuruMae BigNoBiAi y4acHUKIB/y4acHUUb Ta NigBOAWTL 4O OMpautoBaHHA TeMu
«ByniHr».

5 AngpeeHnkoBa B.J1. MpoTtuaia 6yniHry B gutadomy cepegosuLi / Posbynosa mupy. Mpodinaktuka i BUPILLEHHS KOHAIIK-
Ty 3 BUKOPUCTaHHAM MegiaLlii: couianbHO-negaroriyHni acnekT. - [Haey.- metog. nocioHuk] / K.: @Ol Creuenko B.B. — 2016
EnekTpoHHUiA pexxum goctyny: http://www.la-strada.org.ua/ucp_mod_library_showcategory_65.html
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TpeHep/TpeHepka 3BepTaeTbCs A0 YHaCHMKIB/yHaCHULb:

Ham nogo6aetbcs, Ko Hac itobsisiTb, NOBOAATHCA 3 HAMW YEMHO, 3BEPTAIOTLCA [0 Hac Ha iM's,
0Co6/IMBO Ha narigHe. A [Ki Big4yTTs y Bac BUHUKaKOTb, KO/ Bac abo KOrochb 3 BaLLIOrO OTOYEHHS Ha-
3UBaKOTb Ha MpPI3BUCLKO Ta MPUHWXYIOTb ?

lMicns oTpMMaHux BigNOBiAen TpeHep/TpeHepka MOSACHIOE, L0 06roBOpeHa CUTyaLlis Ha3MBaETbCS
OYNiHrom.

TpeHep/TpeHepka NPONOHYe yyacHUKam/yyacHUUAM 3irpatu B rpy «bina BopoHa».
pa «Bina BopoHa»

MeTa: npogeMOHCTpYBaTH MNCUXOSOTYHUIM CTaH JIOOVHU, SKa 3a NEBHUMMU O3HaKaMU Bigpi3HAETLCS
Bifj PeLUTH; CNPUSATU CIPUMAHATTIO yHaCHUKaAMM FPynu iHLLKX NI0Oen TakuMU, AKi BOHU €, He3anexHo Bif,
il BAA 41 BiAMIHHOCTEN.

IHCTpYKUis:

YyacHuku/y4acHuUi CTarTb Y KONO cnvHaMu Ao ueHTpa. [o BCiX NPUKPINIIOETLCA apKyL nanepy
(apkyLUi — pi3HMX KONbOPIB, MO 3-4 KONMbOPOBUX apKYLUIB OAHOIO KOSbOpPY i e OAWH apKyLl — 6if1oro,
Tak 3BaHa «6ina BOpoHa»). Baxnueo, Wwo6 6invi apKyLl He NoTpanue A0 YYHS/yYeHULi SKuii/aka Mae
HU3bKNIA aBTOPUTET, W06 3anobirt 3BOPOTHOIO ePEKTY.

lMicns uboro TpeHep/TpeHepka NosACHIOE Npasuna rpu. MNpoTaroMm 5 XBUNWH rpasLi MalTb 06’egHa-
TUCb Y FPYyNu 3a IKOKCb 03HaKo. CTaBUTU NUTaHHA a60 PO3MOBAATU Mif Yac rpy 3a60POHSAETLCS.

Y4acHKM NOBEPTATLCA 06SIMHYAM Y KOSIO | MOHYMHAITH LLYKATH IHLLMX, CXOXMX Ha cebe, npuyomy
nigrnagaTtn He MOXHa.

3asBuyan, rpyny pos3nodinaiTbCa 3a KOMbOPOM CTiKepa MPUKPINIeHoro 4o CrvHKU, 3anuviiaryu
NOONHY 3 «BiNnMm CTIKepoM» Ha CaMoTi.

[Micns Toro K BCi rpynu cpopMoBaHi, TpeHep/TpeHepKa niaxoauTs | 6epe 3a pyKy «CaMOTHbOIO/HI0
6inoro/6iny BOPOHY».

3anutaHHs 4o «bifoi BOPOHU»

— Lo T Big4yB/Bigyyna, Konv 3po3yMiB/3po3ymMmina, Lo TV Takui/Taka oguH/ogHa i Tobi He Mae

napu?

— Yum notpannss/na T B NoAibHy cUTyauito B XUTTI?

— Yum cxoxi NovyTTA TU Nepexusas/nepexvsana B Tin cuTyauii?

3anutaHHs [O yHacHWKIB, SKI 3HAULLIIIM CXOXUX Ha cebe.

FKLL0 B BaLLiK rpyni po3nogin 30iMCHUTLCA caMe 3a KONbOpoM CTikepa, 3ayBaxTe, Wo Bu He gaBa-
NN IHCTPYKLiM pO3MOAINATUCA 3a TaKUM MPUHLMIMOM.

— Tox, YoMy BU o6panu came Len LWnax o6’eqHaHHA?

— 9k BM novyBanu cebe, NpuegHaBLUNCL O0 rpynu?

— Lo Bu Big4yBaeTe CTOCOBHO CAMOTHBOIO yYaCHMKa/y4acHULi 3 «6ifiuM CTikepoM»?

—  Yu xoTinn 6 BM onuHUTUCSA Ha noro/ii micui?

—  Yowmy?

TpeHep/TpeHepka roBopuTb 3 rpynoro Npo Te, Lo B XUTTi 4acTo AOBOAUTLCH 3ycTpidyaTuce 3 Ta-

KUMU CUTyaLigMK, ane He 3aBXOu MU CTaBUMO cebe Ha Micue TUX, XTO 3aJIMLLMBCA HAOOMHLI Ta KUM
3HexTyBanu. Tpeba nam’atatn npo ue!

[lo yBaru TpeHepa/TpeHepku!
AKLLO YHaCHUKM BUSABMATL CRIBYYTTS 0O JIIOAUHN 3 «Bifloto MITKOI», 3aIMLLEHY HA CaMOTi,
Ta 3anpocsThb ii o cebe y rpyny, 3agante yd4acHMKaMn HACTYMHI MUTaHHS:

— 9K BW 3HaMLLINKX OOUH OOHOro?
— Lo Big4yBag/BigvyBana y4acHuK/y4acHUUs 3 «6inMM CTikepom»?
—  Sknmun 6ynu BaLli Big4yTTA, KOMM BU 3HAWLLNKN CXOXUX Ha cebe i chopmyBanu rpyny?

[ns NoACHEHHA 03HAKKM 4Yn aTpubyTa, AKUM BUPISHAETLCA NIOAUHA, HAMaranTecb O3BYYY-
BaTW NOYYTTH, NepenidyeHi rpynoto. Lia o3Haka Moxe cTaTu BUpiLLanbHOK | MOXe NpUBeCcTU
[0 cuUTyaLin, Konu NiogvHa Big4yBae BOPOXE CTaBIEHHA IPYMW.
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Micna npoBepeHHst rpu «bina BopoHa», TpeHep/TpeHepka Hajae BM3HAYEHHSA MNOHATTS OyniHry Ta
NOro OCHOBHUM BMAaM (po6o4min 3ownT, oaaTok 1).

3anutaHHs 4719 06roBOPEHHS:

e Ski BMAM 6yniHry, Ha BaLly gymky, 6inbLl nowmnpeHi cepep giten? Yomy?
e XTO MOXe noTpanuTn B cuUTyaLito 6yniHry, ctatn «6ino BOPOHO»?

e XT0, Ha Bally AiyMKy, MOXe 6yniHrysatu (6yTn 6ynipom)?

*  Yu xnonui i giB4aTa NposBAOTL OYniHI OAHAKOBO?

*  Yomy 6yniHr BBaXaeTbCA NPOABOM HacuUbCTBa?

TpeHep/TpeHepKa yBa>HO BUC/YXOBYE YCi BiANOBIgi y4aCHMKIB/y4acHULb, KOMEHTYE iX Ta 3a Heob6-
XigHICTIO JOMOBHIOE.

o yBaru TpeHepa/TpeHepku!

Mpn 06roBopeHHi 3annTaHb, HEOOXiAHO NiIABECTU rpyny OO PO3YMiHHS, LLO CTaTh «6ifnok
BOPOHOIO» XJ10MUi Ta AiB4aTa MOXYTb 3a CTaTEBUMU, BIKOBUMUW, ETHIYHHUMU, KYTbTYPHUMN
O3HaKamu, BipOCMOBiAaHHSM, O3HaKaMM BifCYTHOCTI/HAABHOCTI iHBanNigHOCTI TOLLO.

11.1.2. ByniHr B AUTA4YOMY cepenoBULLi
Merta: onpautoBaTti Ha NpakTuLi BUOW, NPOSBU Ta HAcNigku GyniHry.
MeTtoa po6oTu: po6oTa B 3 rpynax, KONnekTMBHE 06rOBOPEHHS.
Heo6xigHi maTepiann: po6o4nii 30LWIMT y4acHMKa/yHacHWULi TPeHiHry (goaartok 1; 2).
Yac: 25 xB.
Xig npoBefeHHA

TpeHep/TpeHepka 06’eQHY€E y4acHUKIB/y4acHUUb B 3 rpynu 3a AONOMOIrol pyXaHKn «BpoyHIiBCbKUIA
pyx»€. KoxHa rpyna oTpuMMye iCTOpIto 3 XUTTSA XJIONYMKIB Ta diByar (3a 3BepHEHHAMM AiTen Ha Hauio-
HanbHYy OUTAYY «rapsady niHito»). HeobxigHo BU3Ha4MTK BUA GyniHry, XTO NoTepnae Big 6yniHry, XTo B4u-
HSA€ BYNiHr, HACNigKW 6YNiHrYy Ans OUTUHU Ta K MOXXHa [aTu nopagu Ojis Buxo4dy 3 cuTyauii HacunbcTea
(Ha BMKOHaHHA 3aBpaHHA BigBoauTbCA 10 xBUNWH). MNoTiM rpyna npeactaensae pesynstatn po6otun (o
3 XBUITMHU A719 KOXKHOI rpynu).

TpeHep/TpeHepKka npuiimae BignoBifgi y4aCHUKIB/y4acHMLb, KOMEHTYE iX Ta JOMOBHIOE.

11.1.3. Mopaau 9K NpoTURIATU BYNiHry

MeTa: 03HaiOMUTK y4aCHUKIB 3 NnopagamMu K YHUKHYTU GYNiHrY; KyOuW/[o KOro 3BepHYTUCH, AKLLO
BOHM OMVHUIUCL ab0o cTanu ceigkamu cutyadii GyniHry.

MeTtoa po60TH: KONEKTUBHE O6rOBOPEHHS.
Heo6xigHi maTepianu: po60o4u1ii 30WLNT y4acHUKa/y4acHULUi TPEHIHry (nogaTok 1).
Yac: 5 xB.

Xig npoBefeHHs

TpeHep/TpeHepka pa3oM 3 y4acHMKaMM yHacHMUAMM OnpauboByoTh «llopagn Sk npoTuaiaTn 6y-
NiHry» (po60o4nin 30WNT, AoaaTok 1).

[o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!

Mepen onpautoBaHHaM Temu «ll.2. MupobyaysBaHHs. Ponb y4yHA/ydeHuui y po36yaoBi
MUPY>», OOPEYHO NPOBECTU PYXaHKY.

6 PyxaHku po3milleHo B fonatky 1 o AaHoi OCBITHLOI nporpamum
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KomneKT ocBiTHiX nporpam «BupilleHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LLINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

1I.2. Mupo6yayBaHHs. Ponb y4Hs/y4yeHUli y po36yaoBi mupy

MeTa: cchopmyBaTh pO3yMiHHS BaXKITMBOCTI y4aCTi yUHIB/y4eHWLb Y BUPILLEHHI KOH(NIKTIB MUPHUM
LLUISIXOM Ta HagaTu 6a30Bi 3HaHHA 3 MUPOOYAYBaHHS.

Yac: 40 xB.

1.2.1 Po60Ta 3 NOHATTAM «MUpP», «MUPOOYAYBaHHSA»

MeTa: onpautoBat MOHATTA MUP, MUPOOYAYBAHHS.

MeTop po6oTu: iHbopmaLiiHe NOBIQOMIEHHS, MO3KOBUI LUTYPM, KOSIEKTUBHE OGrOBOPEHHS.
Heo6xigHi maTepianu: MynsTMMeLiNnHNA NPOEKTOP, HOYTOYK, conin4apT, MapKepu.

Yac: 10 xB.

Xig npoBeaeHHs
TpeHep/TpeHepka 3a JONOMOro «MO3KOBOrO LUTYpPMY» OMpaLboBYE 3 yYacHUKamu/y4acHUUAMMU
nuTaHHsa «LLo Ans KoXXHOro/koxHoi 3 Bac o3Havae Mup?».

lMicns 06roBopeHHs, TpeHep/TpeHepKa pes3oMye, L0 MUP BUKMMKaE pidHi acouiauii. Ons ogHoro
Le — BiOCYTHICTb OCOOUCTICHNUX KOHQPNIKTIB; ANs OPYroro — ue npunuHeHHs Hacunbctea abo BOEHHMUX
Oin; ans TpeTboro — NOpPo3yMiHHA Y CyCriNnbCTBi. XTOCb BU3HA4Yae MUP AK BiGHOBMEHHS CNpaBeiMBoCTi;
iHLWi — K eKOHOMIYHUIA OB6PO6YT i rapaHTii OCHOBHMX cBO6OA. TOOTO OJ1A GiNbLUOCTI Nogen Mump — Le
6a)kaHa peasnbHiCTb, HalKpalla MOXMBICTb CAOKINHO XUTW, TBOPUTU TOLLLO.

Mwup — Ue KOHCTPYKTMBHE BUPILLEHHA KOHAAIKTIB, BiACYTHICTb HAcMNbCTBA, CniBnpals, B3aeMopo-
3YMiHHS | rapMOHIs B CyCnifibCTBI.

OpHUMK 3 NPUHLMNIB BUPILLEHHSA KOHANIKTY MUPHUM LLSIAXOM € MUPOTBOPYICTb Ta MUPOOYAYBaH-
HS.

MwnpoTBopuicTb 260 NPUMUPEHHSA — Lie NPOoLEeC NMPUNUHEHHSI KOHMPIIKTY 3a JONOMOr O Neperosopis
a6o nocepegHuLTBA.

MupobyayBaHHA a60 NOCTKOH(MIKTHA Bigbynosa Mupy (aHrn. «peace building») — ue gii ana no-
CUIEHHSA Ta NIATPUMKN MUPY, YKPINSIEHHS OOBIPY | B3aEMOLIT MiXK KOSULLHIMK CYyNPOTUBHMKAMN 3 METOO
3anobiraHHs NOBTOPEHHSA KOHMIIKTY.

Megjauia — ue iHCTPYMEHT MMPOByLyBaHHS.

11.2.2 MopTpeT «Y4HA/y4eHuULi MupoTBOpLA»

MeTa: cdhopmyBaTh PO3YMIiHHSA, L0 PO36YOOBY MUPY HEOOXILHO PO3nodnHaT 3 cebe.

MeTton po6oTu: nepernag Bigeo, po6oTa B rpynax, KonekTmeHe 06roBOPeHHs.

Heo6xigHi maTepianu: MynsTUMeLiMHUIA NPOEKTOP, HOYTOYK, Bifeo «MupoTsopeLb»’, dninyaprt,
MapKepwu, CTIKepn Pi3HUX KOJbOPIB.

Yac: 30 xs.

TpeHep/TpeHepKa NPONoHye NepernsaHyTh Bigeo «MupoTBopeLb» Ta BiAMNOBICTU HA NUTaHHS:
e SKi KOH(PNIKTM 6a4MB HABKOSO cebe MUPOTBOPELL?

*  MiX KUM BOHW BUHUKANN?

e Lo gponomararno oMy 3MiHIOBaTK CBIT Ha KpaLle?

* Yy MOXyTb 6yTV MUPOTBOPLAMUN XITOMYNKK Ta gisyara? Lo ons uboro noTpi6HO?

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!

Y4yacHuKiB/y4acHMLUb HEOOXigHO MigBECTU A0 PO3YMiHHS, LLO CTINKUKA MUp nepepnbdadae
y4yacTb BCiX 4rieHiB cycninbctea. | po3noynHatn po3dynoBy MUPY HEOOXiOAHO KOXHOMY i
KOXHil 3 cebe!

7 ENeKTPOHHUIA pexxum gocTtyny https://www.youtube.com/watch?v=QuUkM-tG8BE
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Mporpama ocBiTHLOro TpeHiHry Ansa 3ao06yBadyiB ocBiTU «Ba3oBi HaBUYKK MegiaTopa/MefiaTOPKKU CNyX6M NOPO3YMiIHHA 3aKnagy OCBiTU»

IHchopmauia gna TpeHepa/TpeHepKu
OcTaHHi JOCNIOXEeHHS YiTKO AEMOHCTPYIOTb NepeBarn y4acTi XIHOK y npouecax MUPOTBOPEHHS, a
TaKoX BMSMB cUTyaLii 3 reHOepHOKO PIBHICTIO B KpaiHi Ha MUp | 6e3nekKy.

14 3 17 ocTaHHix gepxaB y pentuHry OpraHizauii eKOHOMIYHOro cniBpO6ITHALTBA Ta PO3BUTKY 3
reHaepHoOl PIBHOCTI Nepexuny BOEHHUI KOHAQINIKT yNpoOoBX ocTaHHixX 20 pokKiB.

HocnigpxeHHs 40 MnpHMxX npouecis y 35 KpaiHax npoTaroMm octaHHix 30 pokis nokasarno, Luo,

KOJU XXIHKW YCNILLHO BMAMBan Ha MUPHUIA NpoLec, Marxe 3aBXau JocAranncb JOMOBIEHOCTI, AKi
NoTiM BUKOHYBaJUChb.

IMOBIPHICTb JOTPMMAHHA MUPHUX Yrof 3 TPMBAsICTIO LLoHariMeHLUe 15 pokis BuLa Ha 35%, SKLLO B
X yKnafaHHi 6panu y4acTb XiHKMW.

Binblue npecTaBHULTBO XIHOK Yy MaprameHTi 3HVXKYE PU3VKN rPOMafAHCHKOI BiHW. YuM BULLIMIA
BiCOTOK XIHOK Y MapriaMeHTi, TUM HMX4Ya KiflbKiCTb NOPYLUEHb npas MOANHU: MONITUYHNX YB'A3HEHD,
TOPTYpP, BOMBCTB, 3HUKHEHb NMofden. AKLO KiNbKICTb XIHOK y napnameHTi 3pocTtae Ha 5%, To NMOoBIp-
HICTb 3aCTOCYBaHHS Oep>XaBol HacUibCTBaA Ha MiDKHAPOLHIN apeHi 3MeHWYyeTbea ¥y 5 pasie. Konu B
napnameHTi 35% XiHOK, pU3MNK 36PONHOI0 KOHMNIKTY 6/IM3bKUIA [0 HYNSA (HocnigXeHHs 58 kpaiH npo-
Tarom 1980-2003 pp.).

lMicns o6roBopeHHs Bioeo TpeHep/TpeHepka 06’eHYE Y4acHUKIB/y4acHUUb y 3 rpynu Ta nporoHye
ctBoputu «lopTpeT y4Hs/y4eHNLi MUPOTBOPLIS».

[N uboro Heo6XigHO onpavBaTh NUTAHHA Ta o6paTu No 5 BiANOBIAEN | 3anncaT KOXXHY Ha OKpe-
MOMY CTUKepi:

* 1 rpyna— AKMMK NOBUHEH/MOBUHHA BOMOLITU AKOCTAMM YHEHb/YHEHULA-MNPOTBOPELb?

* 2 rpyna- AKMMM NOBMHEH/NOBMHHA BOSIOAITU HABMYKAMWN yYEHb/YHEeHNLA-MUPOTBOPELIL?

* 3 rpyna - Aki pobutu gii?

lMicna po6oTy B rpynax, y4acHUKW HaKnNewTb CTIkepn Ha NUCT doninyapTy Ta KONEKTUBHO 06roso-
ptotoTb. [ig Yac npeseHTauii TpeHep/TpeHepKka Hagae KoMeHTapi.

MNMepepsa (60 xB.)

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!
Micna o6igy 6axaHo NPOBECTWN PyxaHKy ANs HanallTyBaHHS Y4aCHWUKIB/y4acHWLb Ha no-
pfanbLuy po6ory.

lll. OcHoBM KoHRikTONOrIT

MerTa: onpautoBaT OCHOBHI NOHATTA KOHMMIKTONOrII; CTPYKTYPY Ta MPUYNUHN KOHMMIKTY; eTann Bu-
PiLLEHHST KOHQINIKTY.

Yac: 180 xB.

lll.1. MoHaTTA Ta cTPpYKTYpa KOHDNIKTY. MpruunHu KoHdnikTy. Oco6nmBOCTi NOBEAiHKU yyac-
HUKiB/y4acHULb Nip, Yac KOHNIKTY

Yac: 90 xB.

l.1.1. NMoHATTA «KOHNIKT»

Merta: onpautoBatv BUSHAYEHHSA MOHATTH «KOHQIIKT».

MeTtoa po6oTu: iHhbopmauinHe NOBIAOMIIEHHS, KONEKTUBHE 0OrOBOPEHHS, «MO3KOBUI LUTYPM».
Heo6xigHi maTepianu: MynsTMMegiiHUN NPOeKTop, HOYTOYK, hninyapT, MapKepwu.

Yac: 10 xB.

8 Kosanbuyk J1.I'. Mup. Besneka. XiHkn? / Po3bygosa mupy. Mpodinaktuka i BUpILLEHHS KOHMIIKTY 3 BUKOPUCTaHHAM
Megiauii: couianbHo-nNegarorivyHMi acnekT. - [Haey.- metog. noci6Huk] / K.: @Ol CteueHko B.B. — 2016. EnekTpoHHWUIA pexxum
poctyny: http://www.la-strada.org.ua/ucp_mod_library_showcategory_65.html
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KomneKT ocBiTHiX nporpam «BupilleHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LLINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

3anuTtaHHs 7151 06roBOPeHHs:
*  Yu MOXnuBe iCHyBaHHs NIOACTBA, CycninibCcTBa 6€3 KOHMNIKTIB? Homy?

Micna o6roBopeHHA TpPeHep/TPeHepka 3a A0MOMOrol «MO3KOBOIMO LUTYPMy» MPOMOHYE nigibpatn
acovujaii o NOHATTA «KOHAQNIKT» Ta pOOUTL 3anncK Ha apKyLi doninyapTy.

[lo yBaru TpeHepa/TpeHepKu!

3anucaHi acoujauii MOXHa KnacugikyBaTu: 3a MO3UTUBHMMW Ta HEraTMBHMMW MNposiBa-
MU KOHPNIKTY; 3a 03HaKaMn KOHNIKTY; npeaMeTamMu/npuymHamMmm KoH@NIKTy; CTOpOHaMM
Y4aCHUKIB TOLLO.

TpeHep/TpeHepKa pestomye Ta Hagae iHpopmauito:

CborogHi B nitepatypi 3 KOHONIKTONOrIT ICHYIOTb Pi3Hi BUSHAYEHHS KOHMMIKTY (651M3bko 100 gedi-
HiLin).

KOH@IKT — ue aKiCTb B3aemopii MiX ftoabMu (260 enemMeHTamMmu BHYTPILLHBOI CTPYKTYpU 0CcobuC-
TOCTI), LLIO BUpaXaeTbCsA B NPOTUOOPCTBI CTOPIH 3apain OOCAMHEHHs CBOIX IHTepeciB Ta Linewn®.

KOH@IKT — LUe 3ITKHEHHA NPOTUEXHO CrPAMOBAHUX LiNen, iHTepecis, No3uuin, yMOK, Nornsais
OMOHEHTIB ab0 Cy6’eKTiB B3aEMOL;i.

KoHabrikT (3 nat. conflictus — 3iTKHEHHS) — Le 0COBNMBUIM BUA B3AaEMOLIi, B OCHOBI IKOrO JfieXaTb
NPOTUMEXHI | HECYMICHI Uini, iHTepecu, TN NOBEAIHKN Nogen Ta couianbHUX rpyn, sKi CynpoBOOXY-
tOTbCSl HEraTUBHUMM MCUXONOTIYHUMU NPOSiIBaAMU.

KOH@IKT — e 3ITKHEHHSA NPOTUMIEXHO CNPSAMOBAHUX, HECYMICHUX OfHA 3 OAHOK TeHAeHuin (no-
Tpeob, iHTepecCiB, LiHHICHMX OpieHTauii, couianibHMX YCTAaHOBOK, MaHiB TOLLO) Y CBILOMOCTI OKpPeEMO B35-
TOro iHAMBIOA, B Mi>)KOCOOUCTICHUX B32EMOLIAX Ta MiXKOCOOBUCTICHNX CTOCYHKaX iHOWBIAIB 4M rpyn fioge-
no,

CninibHe B UnX BU3HA4YE€HHSIX — NPOTUCTAaB/IEHHS LJIHHOCTEU Ta HOPM, IHTEpPeCIB Ta rnoTpeo.

11.1.2. MpuunHK KoHdNikTiB. TUNonoria KoH(NiKTiB. PiBHi KOH(NIKTIB Ta NpeaAMeT KOHiK-
TiB B 3aKnapax ocBiTu

MeTa: TeopeTn4HO Ta NpaKTUYHO onpauBaTy MaTepian 3 TUNONOorii KOHMMIKTIB, chopmyBaTH yAB-
NEHHSA NPO piBHI Ta NpegMeT KOHMNIKTIB Y 3aknagax OCBIiTU.

MeTtoa po60oTu: iHbopmaLinHe NOBIQOMINEHHS, po60oTa B rpynax, KOSIEKTUBHE OGrOBOPEHHS.
Heo6xigHi maTepianu: apkyLui cdoninyapTy, Mapkepw.
Yac: 35 xB.

TpeHep/TpeHepKa cTaBUTb NMUTAHHS A1 06rOBOPEHHSI:

* Yy noTtpi6HO BMpILYBaTN KOHANIKTM? Ona 4Yoro?

*  Yum 3arpoxye y4HsAM KOH(NIKTHa aTMocdepa B 3aknagi ocsiTn?
*  Mix Kum B 3aknagi ocBiTu Bif6yBatoTbCA KOHNIKTN?
YyacHuku/y4acHuULUi NpOonoHyoTb BacHi BapiaHTy.

TpeHep/TpeHepKka pe3tomye Ta Hagae iHpopmauito:

9 ByptoBasa E.B. KoHdnukTonorus. Yye6Hoe nocobue. — CI16.: CIM6rrcP, 2005. — 81 c. — [EnekTpoHHuUiA pecypc].
— Pexxum pgoctyny: http://uchebnik-online.com/soderzhanie/textbook_71.html.

0 BuHocnascbka O.B. MNcuxonoria. HaByanbHui nocibHuk. — K., 2005.— [EnekTpoHHuin pecypc]. — Pexxum goctyny: ebk.
net.ua/Book/ psychology/vinoslavska_psihologiya/zmist.htm.
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«PiBHi 3asly4eHHSs1 y4acCHWKIB/yHacHULb y KOHGDIIIKT MOXHa HaBeCTU y BUIMIAAI Tak 3BaHOI «kapTu
LUKISIbHUX KOHQOITIKTIB>»

VyacHuku VaHi/yqyeHuyi batbkn lNeparoru AamiHictpayis | O6cnyroByro4nii

nepcoxas

<< KL<
< S S L <
<L <KL L <
<< L <
r U ASESASNAS

Lle cBoepigHa 3D-kapTta 3any4eHHs cyO’e€KTIB 3aKany OCBITU [0 KOHQPIIKTY. Mu MOXeMO po3kpu-
BaTu KapTy y4acCHUKIB/YyHacHULb KOHQOITIKTY SIK HA KOXKHOMY PIBHI, TaK | Ha PI3HUX PIBHSIX.

Hanpwuknapg:

Ha PIBHI «yYHI—Yy4HIi»: Y4HI MOYATKOBUX KJ1aciB, CepeHbOI JTaHKW, CTapLLIOi JIaHKW; O4HOK/1aCHU-
KW, YYHI PI3HNX BIKOBUX KaTeropiv; pi3Hoi cTarti ToLo;

Ha PIBHI «y4HI—6aTbKu abo 0CcobU, AKI iX 3aMIHIOIOTb»: YYHI Ta IXHI 6aTbKu abo 0cobu, SKi ix 3a-
MIHIOIOTb; YYHI Ta 6aTbKW IHLUMX Y4HIB (3aMicTb 6aTbKiB abo 0Cib, sIKi iX 3aMiHIOTb, 4O KOHITIK-
Ty MOXe 6yTu 3asly4eHO CTapLumx cectep, 6paris);

Ha pIBHI «yYHi—nenarorn»: y4Hi—ne[arorn-rnpegMeTHNKU, YYHi—KIIacHi KePIBHUKW, Yy4HI—T1CUXO-
J10r, YYHI—coLiasnibHuvi negaror ToLo;

Ha PI3HNX PIBHAX: KOHQJIIKT KU PO3MoYaBcCs i He BUPILLMBCSA Ha PIBHI «y4eHb A.—y4eHb b.»,
repepocTae B KOHQJIIKT Ha PIBHI «y4eHb A.—6aTbku y4Hs b.» | po3BUBaETLCS 110 criparsii: 6aTbku
y4Hs1 b. ckapxartbcs KIlacHOMY KepiBHUKOBI, SIKMU, Y CBOKO Yepry, BUKJIMKAE 4O HaB4aslbHOro
3aknafy 6ateKiB y4Hs A. Ha ybomy etari KOHGIKT Mae piBHI «y4eHb A.—y4YeHb b.—6aTbku y4Hs
A.—b6atbKku y4Hs b.—KnacHui KepiBHUK» . KnacHUi KepiBHUK BUPILLYE KOHQIIKT, ase e PiLLeHHs
He BriaLuToBye 6aTbKiB y4HS A., | BOHW CKapxartbcsi agMiHicTpayii HaB4anbHoro 3aknagy. Ha
LbOMYy eTarli KOHIIIKT Mae piBHi «y4eHb A.—y4eHb b.—6aTbku y4Hs A.—6aTbku y4HS b.—KnacHui
KepiBHUK—aaMiHicTpayis» . AAMIHICTpaLis HaB4asibHOro 3aknany 6epe Ha cebe BUPILLUEHHST KOH-
QriKTy, ane ye pilleHHs1 He BalLuToOBYEe 06uABI CTOPOHU. | Ha UboMy eTarli KOHGIIKT BUXOANTb
3a Mexi HaB4alslbHOro 3aknapgy, agxe 6yAb-ka CTOPOHA KOHGQJIIKTY MOXe MOCKapXUTUCA Y
BULYi IHCTaHUIT (aep>xaBHi ycTaHOBM), FPOMAaLChKI opraHisayii ToLjo».

lMicns npoBefeHHsi 06roBOpeHHS, TpeHep/TpeHepKa NPOMNoOHYE y4acHMKam/y4acHULUSAM NOoMipKyBaTu
Hag TMM, YoMy BiaOyBatoTbCs KOHMIKTU B 3aKrafi OCBITU | AKUM YMHOM 3a3BM4an BOHW ynarogXytTb-
ca. [ins BignoBigi Ha Ui NUTaHHA TpeHep/TpeHepKka 06’eaHYE y4acHUKIB/y4acHUb y 3 rpynu i NnpocuTb
yBaXKHO BUCIyxaTun 3aBfaHHa. Ha apkywax doninyapty rpynam HeobxigHO HanmcaTy HavnoLMpeHiLui
NPUYMHU KOHANIKTIB | CNOCO6U, AKMMK 3a3BMHan BOHW BUPILLYIOTHCS:

1 rpyna — MixX giteMu

2 rpyna — MiX y4HAMU/y4eHnusammn ta negaroramm

3 rpyna — MiX AitbMu Ta 6aTbKamu

pynu Npe3eHTyoTb CBOT HanpaLlBaHHS.

lMicnsa npeseHTauii TpeHep/TpeHepka NPONoHye 06roBOPUTU HACTYMHI MUTAHHS.

3anutaHHs 151 06roBOPeHHsI:

Yu iCHYIOTb O[IHAKOBI NMPUYNHK, Yepes AKi CBapATLCH AiTW, JOPOChi?
Yu icHye AKMICb CNiNbHUIA A8 BCiX CNOCi6 BfagHaHHA HENOPO3YMiHb?

TpeHep/TpeHepka pobuTb BUCHOBOK, LLIO Mefjiauisi € iIHCTPYMEHTOM A1 MUPHOTO LLUMSIXY BUPILLEHHS
KOH(NIKTIB.
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Micna o6roBopeHHs TpeHep/TpeHepka Hapae iHthopmauito

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!

* [lOSICHEHHS MNOHATL «TUMOMOTIA KOHANIKTIB» Ta «NPUYNHN KOHMNIKTIB» TpeHep/TpeHep-
Ka BMKadae KOPOTKO i BiAMOBIAHO A0 BiKOBUX OCOGIMBOCTEN yYaCHUKIB/yHaCHULb.

e TpeHepy/TpeHepLi HeobXiaHO BpaxyBaTW, LLO MPUYUHW | TUMONOTis KOHMNMIKTIB 6yayTb
PO3rMNAHYTI Nif Yac NPakTU4HOro onpautoBaHHA TeMun «ETanu KoHMNIKTIB. BupieHHs
KOHQuNIKTIB» Ta «[pakTuka megiadiii».

Tunonoriss KOHQYNIKTIB 3aNeXUTb BiJ TUX KPUTEPIIB, SKi 6epyTbCa 3a OCHOBY. ICHY€E NeBHa KinbKiCTb
Kracudikauii KOHQNIKTIB, CYTTEBO BINbLUICTb i3 HUX CXOXi MiX co6oto. [lani y3aranbHeHo i HaBefgeHo
Kinbka Knacugikadin, cqoopMoBaHuX Ha niacTasi NPOBIOHNX KPUTEPIiB:

*  3a CnocoboM PO3B’A3aHHA: HACUSIbHULbKI, HEHACUITBHULBKI;

*  3a ceporo BMMBY: couianbHi, MOMITUYHI, OpraHi3auifiHi, EKOHOMIYHI, FeHOepHi;

*  3a CnpsIMOBAHICTIO BNJIMBY: BEPTUKASIbHI, FOPUIOHTASIbHI, 3MiLLaHi;

*  3a CTyneHeM MposiBY: BIOKPWUTI, MPUXOBaHi;

® 32 KifbKICTIO Y4aCHUKIB: MiXXIPYnoBi, 0COBUCTICHO-IPyrnoBi, MiXXOCOOUCTICHI, BHYTPILLHBOOCO-

OWUCTICHI;

*  3a (PYyHKUIOHANbHICTIO: KOHCTPYKTUBHI, OECTPYKTUBHI;

*  3a TpMBaNICTIO: KOPOTKOYACHI, 3aTAXHi;

*  3a npuyuHaMu (4NA opraHisaliiHuX KOHMNIKTIB): 3yMOBJIEHI TPYOOBMM MPOLECOM, MCUXONOTiy-

HUMWN OCOBGSIMBOCTSAMU JIHOACHKMX B32EMOBIOHOCUH, iHOMBIOYarlbHUMW OCOGNIMBOCTAMM YSEHIB
rpynu.

IHcbpMmaLis ana TpeHepa/TpeHepKu.

3a cnpsiMOBaHICTIO KOH(NIKTU NOAINAI0TLCA Ha «rOPU3OHTalbHI» | «BepTUKasbHi», KpiM LbOro, Bu-
LiNATb TAKOX «3MiLllaHi». [Jo rOpn3oHTaNbHUX BiAHOCATE Taki KOHMIMIKTU, Y AKUX HE 3afifHi 0Co6U, Lo
nepebyBaloTb Y NigNOPAAKYBaHHI OOUH B O0gHOro. [1o BepTuUKasnbHUX KOHAQOMIKTIB BIQHOCATL Ti, B AKUX
6epyTb y4acTb 0cobu, siKi nepebyBaroTb y NiANOPAOKYBaHHI OAMH Y iHLWIOro. Y 3MillaHnx KOoHMrikTax
npencraefeHi i BepTuKarbHi, i FOPU30HTalbHI CKNagoBi. Taki KOHMNIKTK cknagatoTb NpuénnaHo 70-
80% BCiX KOHNIKTIB.

3a 3Ha4YeHHsIM 47151 rpynuv i opraHidayii KOHEIIKTY NOAINAITECA HA KOHCTPYKTUBHI (TBOPYi, NO3UTUB-
Hi) i BeCTPYKTMBHI (PYWHIBHI, HeraTueHi). MNepLui NPUHOCATL KOPUCTbL CNpaBi, Apyri — LKoAy.

3a xapaKTepoMm rnpuYuH KOHIIIKTIB X KNacumikyoTb Ha 06’€KTUBHI Ta Cy6’eKTUBHI. MepLui yTBOpIO-
OTbCS Bif 06’EKTUBHUX MPUYUNH, OPYri — Big Cy6’€KTUBHUX, OCOBUCTICHMX. O6’EKTUBHUIA KOHAINIKT, AK
npaBuno, BUPILLYETbCS KOHCTPYKTUBHO. Cy6’€KTUBHUA KOHMDMIKT —0ECTPYKTUBHO.

MixrpyrnoBi KOHG/IIKTV NPUNYCKalTb, LLIO CTOPOHAMM KOHIIKTY € couianbHi rpynu, fki nepecnigy-
I0Tb HECYMICHI UiNi Ta CBOIMM NPaKTUYHUMK OiISMU NEPELLKOKAt0Tb 0gHA OOHIN.

Lle moxe 6yTn KOH(NIKT MK NpeAcTaBHUKaMM PIBHUX coLianbHMX KaTeropin (Hanpuknag, B opraHi-
3auii: pobITHUKM | KEPIBHULTBO, NiHIMHWIA | ohicHUIA NnepcoHan, npodcnifnka i agmiHicTpauis ToLo).

BHyTpiLLHbOrpyrnoBuii KOHGJ/IIKT BKITKOHAE, K NpaBuio, caMoperynsauindi MexaHisamu. fAKLLo rpyno-
Ba camMoperynsuisi He cripaLboBYye, a KOHQMIKT PO3BMBAETLCA MOBINIbHO, TO KOHMPIIKTHICTL Y rpyni cTae
HOPMOIO BifJHOCVH.

Mi>xxocobucTicCHWA KOHQITIKT — L@ HaUMOLUMPEHILLWIA KOHMPIIKT. BUHMKHEHHSA MiXKOCOBUCTICHUX KOH-
GNIKTIB BU3HAYAETHCA CUTYaLi€t0, OCOBUCTICHUMMN OCOBNIMBOCTAMW JItOAEN, CTaBNIEHHAM OCOBUCTOCTI
00 cuTyauii i NcMxonoriYHMMM 0CO6IMBOCTAMM MiDKOCOOUCTICHUX BiGHOCUH.

BHyTPILLHEOOCOOUCTICHMVI KOHIIKT — Le, K NpaBuno, KOHMMIKT MoTuBauii, novyTTiB, NOTPeO,
iHTEepeciB | NOBEAIHKM Yy OOHIET NTIOANHN.

MpnyvHU KOHNIKTIB

In§a Toro wo6 po3e’a3aTi KOHMMIKT, NepLu 3a Bce HEOOXiAHO BU3HAYUTUN NOro CYTHICTb, TOOTO Big-
MOBICTU HA NUTAHHA: SKUMU € TUM | NPUYMHA KOHANIKTY?
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LLlo X MOXXHa Ha3BaTK B AKOCTI MPUYMH KOHMPAIKTIB?

@. Y. JliHkonbH (Teopisa KOHGNIKTONOrIT) Knacumikye npuymHM KOHMIKTIB 3 M'ATK NigcTas:

iHbopMaLis, CTPYyKTypa, UiHHOCTI, BiQHOCUHW i NoBefiHKa, i BigNOBIiOHO BUOINAE MATb OCHOBHUX
hakTopiB (MPUUNH) KOHGNIKTIB.

1. IHgpopmaULiiHnA YUHHUK — Lie Ta iHpopmaLis, Ska NpunycTMMa Oy OJHIEI CTOPOHU i Henpu-
nyctMma gns iHwoi. B aKocTi Takoi iHdopmauii Moxe BUCTynaTu HernoBHa abo HeTo4Ha iHdhopmallis,
HafaHa ofHieto i3 cTopiH. [Jo uboro dpakTopy aBTop BiAHOCUTL HEGAXKaHE ONPUITIOAHEHHS | HEO0OLHKY
haKTiB Ta iX 3HAYEHHA NPU BUPILLEHHI CipHUX MPOO6SeM, a TakoX TakKi fBuMLLA, SK MUMOBINIbHA OE3iH-
dhopmavisi, HyTKK ToLLO.

2.CTpyKTYpHUI ¢hakTop — Le hopMarnbHi i HehopmanbHi XxapakTepucTuku rpynu. BoHn Bupaxa-
I0TbCA B cneuundili 3aKOHHOI Bagun i 3akoHoLaBCTBa, cTaTyc, npaBa YOoJIoBIKIB i XIHOK, iX Biui, poni
Tpaguuin, cncteMm Nia3BiTHOCTI Ta Nepefadi iHdopmadii, pisHMX coujianbHUX HopMax i T.4.

3. LJiHHICHMA YNHHUK — Le Ti NPUHLMNN, SKi NPOronoLwwyoTbCa abo BiAKMOAKTLCA, SKMX AOTPUMY-
I0TbCSl 260 AKUMMU HEXTYIOTb, NPO AKMX 3a6yBaloTb, a60 HaBITb fKi HABMWUCHO NOpYLUYIOTh. Lie Ti npuHum-
nn, SKUX iMOBIPHO 6yAyTb OOTPUMYBATUCS BCi YIEHW rPynn, TOMY LiHHOCTI BHOCSITb Yy couiarnbHy rpyny
no4yTTs NOPAAKY i MeTy iCHyBaHHSA. BOHW po3pi3HATLCA 3a hopMoto (LeH3ypa, CaHKLUii) i 3a 3MiCTOM
(3aranbHOMPUNHATUIA NOPAJOK, NpaBuia NoBefiHKK, 3B14ai).

LliHHOCTI onucytoTbes SK:

*  0COOUCTI cucTemMu BipyBaHb i NoBefiHKK (3a6060HK, ynogob6aHHsA, NpiopuTeTn LOJO NpuHa-
NEXHOCTI fo rpynu);

*  rpynoBi CUCTEMMU BipyBaHb i MOBEAIHKNY;

*  CUCTeMU BipyBaHb i MOBEAIHKM BCbOro CyCiNbCTBRa;

e 3aralibHi HOpMaTUBHI LLIHHOCTiI BCbOIro NOACTBA;

*  NpodrecinHi LiHHOCTI;

*  crnoco6bwu Aii i MeTogu, BacTuBi OKPEMUM COLianbHUM IHCTUTYTaM i opraHisauisam;
*  penirivHi, KyNsTYpHi, perioHasnbHi, MicLueBi Ta NONITUYHI LiHHOCTI.

4. ®akTop BigHOCUH — NOB’A3aHWI i3 3a00BOMIEHHAM Bif B3aeMogii ABOX i 6inbLue CTOPiH abo 1oro
3a[0BOSIEHHS Y/ B3aeEMOAii? BiACYTHICTIO. TyT 3BEPTAETLCA yBara Ha Taki acrnekTu:

*  OCHOBAa BiHOCWH (JOOPOBIfbHI YX NPUMYCOBI);

*  CYTHICTb BIQHOCWH (He3anexHi, 3anexHi, B3aeMo3asnexHi);
*  OYiKyBaHHs Bifi B3aEMUH;

*  BaXJ/MBICTb B3aEMWH;

®*  LiHHICTb B3aEMUH;

*  TpuBaniCTb BiQHOCWUH;

*  CYMICHICTb NOfEN y NnpoLeci B3aEMOBIOHOCWH;

*  BHECOK CTOpiH Y BiIHOCUHW Ta iH.

5. MoBepgiHkoBuI ¢hakTop — Lie CTpaTeris NOBERiHKN B KOH(MIKTHIM cUTyaujii: YHUKHEHHS, NPUCTO-
CYBaHHs1, KOHKYpeHLis, KoMnpomic, cniBpobiTHMLUTBO (no K. Tomacy).

Kpuctoghep Mop BUOKpPEMITOE MATb OCHOBHUX MPUYMH KOHRIKTIB Ta MOXIIMBOCTI BTPYYaHHs Bif-
NoBIAHO O0 oKepen KOHAIIKTIB:

1. NpeoMeTHi KOHPNIKTK.
2. KoH(nikTK iHTepeciB.
3. KOH(NIKT BiHOCWH.

4. KOHMMIKT WiHHOCTEN.
5. CTPYKTYpHiI KOHQNIKTW.

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!

Mepen Temoro «Cknaposi KOHMNIKTY. CTafii po3BUTKY KOHMIKTY» 6aXxaHo NpoBecTu
pyXaHKy 0N HanawTyBaHHSA y4aCHUKIB/y4acHWLb Ha NoganbLuy poboTy.
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KomneKT ocBiTHiX nporpam «BupilleHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LLINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

l1l.1.3. CknapoBi koHnikTy. CTafii po3BUTKY KOHNIKTY

MeTa: 03HaiOMUTK y4aCHUKIB/y4aCHULb TPEHIHrY 3i CKNagoBMMWM KOHMNIKTY. PoarnsaHyTn ctagii
PO3BUTKY KOHMITIKTY.

MeTtopn po6oTu: iHbopmauis TpeHepa, KONIEKTUBHE OBroBOPEHHS, nepernag Mynstdinbmy «KoH-
nikT. CipHUKM».

Heo6xigHi maTepianu: apkyLui oninyapTy, Mapkepun NpoeKTop, KONOHKU, HOYTOYK.

Yac: 45 xs.

Xig npoBeaeHHs
TpeHep/TpeHepKa rnporoHye 3anuTaHHs /11 06roBOPEHHS:
* 4Ky cuTyauito MM MOXXEMO Ha3BaTU KOHNIKTOM?
e LLo/XT0 HeobxigHO/HEOOXIAHI ANna TOro, Wo6 BUHUK KOHAQNIKT?
TpeHep/TpeHepKa KOMEHTYE :

Ha ue nuTaHHA Bignosigae Tak 3eaHa TeopemMa Tomaca: «sAKLLO CUTyaLii BU3Ha4atTbCa AK peasbHi,
BOHU peasibHi 3a CBOIMW Hacnigkamu, TO6TO KOHMPIIKT CTae pearbHICTIO TOAI, KONW BiH NepeXmnBaeTbes
AK KOH(PMIKT Xo4a 6 OJHI€ET i3 CTOPIH».

fIky cknapoBy ma€ KOHNIKT?
Mpodbecop Voran MansTyHr'' BBaXae, L0 KOHMMIKT Mae BNACHWIA XUTTEBUIA UMK, BiH BUHMKaE,
Jocsirae eMouiiHOro, HaBiTb HACWUSIbHULLKOIO KYJbMIHALIMHOrO MyHKTY, cnagae, 3HMKae i 4acTto Bu-
HUKa€e 3HOBY. TakKMM YMHOM, KOHQUNIKT MOXE MaTUu BiYHE XUTTHA, MOAPA3HIOYM Ta 3aBAaloun LLKOLM,
3HMKaluM i BUHNKaK4YM 3HOBY.
Bun3Ha4yeHHs € noriyHnMm, apgxe:
*  OKpemi 0cobu i rpynu (Hauii, Aep>xasu TOLLO) MakoTb Liifi;
®  Lini MOXYTb 6YTU HECYMICHUMMW, BUKSHOYATN Of4HA OLHY;
*  KOMU UiNi HECYMICHi, HAPOIXKYETLCA NMPo6ieMa, CynepeHHicTb;
* 6ydb-siKa ocoba 4M CTOpoHa 3 HepeanizoBaHMMM LiNgMU No4yBaeTbCa pO34apoBaHOIo i HEBAO-
BOJIEHOIO; YNM pyHOAMeHTasbHiLi Lini (Hanpuknag, OCHOBHI NOTpebu Ta iHTepecu), TUM CUflb-
HiLi Ui NoYyTTS;

* poO34apyBaHHA i HEBOOBOJIEHICTb MOXYTb BUKIIMKATW arpecito, 3MiHIOOHM BHYTPILLHE CTaBreH-
Hs1 06paXXeHMX Y1 30BHILLHIO MOBEAiHKY Y BUIMMAA4i HAacUbCTBa.

CTpyKTypa KOHDNIKTY
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" MoraH MankTyHr — npocbecop cTyaiil Mupy AMEPUKaHCLKOrO yHIBEpCUTETY Ta yHiBepcuTeTie PiTcymaiikeH, TpoMmco i
BitTeH; gupektop mepexi « TPAHCCEHL: Myp i po3BUTOK». Ak 3aCHOBHMK MiXXHapOgHOro iHCTUTYTY AOCRigKeHb Mypy 1959
poKy i xypHany «HocnigxeHHs mypy» (1964 pik), npodecop MansTyHr BBaXaeTbCA KMHOYOBOK (hiryporo B akageMidHin guc-

LMNNiHI CTYLiN MUPY Ta KOHMMIKTIB.

Moran MansTyHr. TpaHccopMaLlist KOHAIIKTY MUPHUMM 3acobamu. TpaHcceHn MeToa. — [ianor pisHoMaHiTHocTeit, Ne 12
(50), rpyoeHb 1999. — [EnekTpoHHUI pecypc]. — Pexxum goctyny: http://empedu.org.ua/content/transformaciya-konfliktu-mirn-
imi-zasobami.
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KOHQNIKT Mae CTopoHU, a CTOPOHM MaroTb Uini. Konm uini HecyMicHi (cyrnepe4nusi), BUHUKaIOTb

CripHi MUTaHHSA 3 BigrnoBigHUMM MOZESNSIMU CTaB/IEHHS | MOBEAIHKN. 3aranbHuii pe3ynbtaTt yCbOoro Lbo-
0 — KOHJIIKT.

3aranbHuin cknapg CTopiH Ta iXHiX LUinen CTaHOBUTb CUCTEMY KOHQNIKTY. BigobpaxeHHs cuctemm
KOH(MIKTY — OCHOBHA YacTuHa po60oTn Hag HUM. HeobXxigHO 3ayBaXunTu, LLIO HENpaBuiibHO BUKOPUCTO-
BYyBaTW TEPMIH «TpeTsi CTOpoHa». BBaXaeTbCs, € ABi CTOPOHU, L0 6epyTb Y4aCTb Y KOHMMIKTI, a TEPMIH

«TpeTsa» O3Ha4Ya€ came 30BHILLHE MOTOXEHHS LLOoA0 KOHPMIKTY. CynepeyHicTb, CTaBeHHs | NoBefiHKa
CKIagarTb «TPUKYTHUK KOHMIKTY».

TpuKyTHUK KOHRiKTY «CTaBneHHs-loBeaiHka—Cynepe4HicTb»

B / moBeninka
(HacWIbCTBO)

C / cynepeuHicThb

A / craBnenHs/ (mpoGiema)

(HeHaBUCTb)

KOH®NIKT = A CTABJIEHHA (HeHaBucTb) + B NMOBELIHKA (HacunbeTteo) + C CYIMNMEPEYHICTb
(npo6nema)

[py BUPILLEHHI KOHGDIIIKTY MUPHUM LUJISIXOM 3aBAaHHS rosisrae B ToMy, Lob:
*  HEeHaBUCTb 3MIHUTU Ha CriBYYyTTA

*  HacusbCTBO — HA HEHACUIIbHULbKY MOBELIHKY
®  [104O0JIaHHS CYyrnepevYHOCTeN Yepel3 3HaHHS, TBOPYI rnigxoau 4o rnpobremm

Crapii po3BUTKY KOHNIKTY

I. MepepnkoHdnikTHa cuTyauis (nepegyMoBU, NPUXOBaHi KOHANIKTU, HENOPO3YMIHHSA).
Il. IHumpeHT (NpvBia, NnepLia cyTn4ka).

lll. Eckanauis KOHQNIKTY (3aroCTPEHHSA CTOCYHKIB, NPOTUINA).

IV. KynbmiHauis (MakcumMyM NpOTUCTOSIHHSA, BUBYX).

V. 3racaHHsi, 3aBepLUEHHS KOHNIKTY (BTpaTa iHTepecy 40 NPOTUCTOSAHHS, BUPILLEHHS cuTyauii, 0o-
CArHEHHS JOMOBJIEHOCTEN, MOPO3YMIHHS).

VI. NocTKoHMNiIKTHa cuTyauia (Hacnigkm).

KOH@rIKT Mae cBoro chopMyriy:
KOHONIKTHA cuTyauis (HaKonuyeHi NpoTmpivys) + NpuBig (IHUMAEHT) + “OCTaHHa Kpanns” =
= KOHQNIKT
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TpeHep/TpeHepka NPOMOHYE y4aCHUKaM/y4acHUUAM nepernaHyTn Mynstdinem «KoHepnikt. Cip-
HUKK»'2 Ta Ha NpukKnagi Bigeo posiépaTtn Temy «CyTHICTb Ta cTagii pO3BUTKY KOHQPJIIKTY».

3anutaHHa 4na 06roBopeHHs nicna nepernsagy Mynstdinemy13:

1. [po wo uen MynsTPiNLM? Yy NPUCYTHI B LN cUTyaLil 03HaKM KOHQNIKTY? FAKLLO Tak, TO fAKi
came?

Lo 6yno npuBogom A KOHMPIIKTY?

Lo € cnpaB>XHbOK MPUYNHOIO KOHMMIKTY?

XT0 € CTOpOHaMu LibOro KOHMMIKTY?

KM Le KOHMNIKT: NO3UTUBHUIA (KOHCTPYKTUBHUI) YU HErATUBHUN (OECTPYKTUBHNIA)?
[o akoro TMny KOHMANIKTIB BiH HANexXxuTb (MiXXOCO60BI, MXXIpynoBi TOLLO)?

7Ki cTagii po3BUTKY KOHMNIKTY BU Big3Ha4YMnn?

Ha Bally gymky, 4n 6yna MOXIMBICTb 3YNUHUTU ab0 BUPILLMTM KOHNIKT Ha SKINCb i3 cTafin
MNOro po3BUTKY? FAKLLO Tak, TO LLO AN LbOro MOXHa 6yno 3pobutn? FAKLLO Hi, TO YHomMy?

9. 3rapanTe, WO CTaNo NPUBOAOM ANS BUHUKHEHHSI KOHOPMIKTY. Y1 BMPILLMB KOHGNIKT NUTAHHA?
Akoto uiHo?

10. [o 9kux Hacnigkis Npun3BeiB KOHMIKT?
11. XTO 3i CTOPiH KOHMMIKTY cTaB NEPEMOXLEM, a XTO — MNEPEMOXKXEHUM?
12. SKi BaXMBi BUCHOBKW 3 LIbOro MyssThinbmMy B1 3p0bumnn ocobmucTo anga cede?

© N OA WD

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!
3 MeTOK HanaluTyBaHHs y4acCHWKIB/y4acHULb Ha MO3UTUBHUIA EMOLINHWIA CTaH nicnsa 06-

roBOPEeHHs1 MynbTdinbMy «KoHNIKT. CipHUKKM» paamMMo NPOBECTU pyXaHKy «ABCTpanin-
CbKWI OOLL».

NEPEPBA (20 xg.)

l1l.2. BupiweHHs KoHdnikTiB. Migxoan Ao BupileHHs KOH(NiKTIB
MeTa: 03HaNnOMUTK y4aCHUKIB/yHaCHULb 3 Pi3HUMU NiAXoAamMmn 0O BUPILLEHHS KOHMMIKTIB.
Yac: 90 xB.

lll.2.1. [ii nig 4ac KoHNiKTY

MeTa: 03HanOMUTK yHaCHUKIB/yHacHULb 3 OisMU Mif Yac KOHMANIKTY, PO3rNsHYTU Ta npoaHanidyea-
TV TPUKYTHUK BUPILLEHHSA KOHITIKTY.

MeTtop po6oTtu: iHbopmauinHe NOBIAOMMEHHs, poboTa B rpynax, pob6oTta B napax, iHavBigyansHa
po6oTa, Bnpaea «[eBsi3».

Heo6xigHi maTepianu: dninyapTt, Mapkepu, po6o4nii 30LLIMT (o4aTokK 3).

Yac: 50 xs.

TpeHep/TpeHepka NPONOHYeE yYacHMKam/y4acHULAM NPOBECTH:

1 BapiaHT — rpy «ApMpecCT/IiHIr».

IHCcTpyKUisi-3aBaaHHs: «Cigante ogmvH npotu ogHoro. lNocTaBTe npasy pPyKy Ha CTiN, ynepLuncs B
HbOro NiKTEM. 34eNUTb KUCTI PyK 3 CYNEPHUKOM i NpurotymTecsa gnsa 6opotbou. Yeara! Bu noBMHHI no-
cTapatucs 3a ogHy XBUIIMHY MakcuMarbHy KiflbKiCTb pasiB no6opoTu oauH ogHoro. FoTtosi? MNoyvanu!»

[Micnsa 3aKiH4eHHA 60pOTbOU TPEHepP/TPEHEPKa 3annTye PaxyHOK Y KOXHOI napu. NepemararoTb He
Ti napwm, AKi 3 ycix cun Hamaranuca nobopoTn ogHa ofHy, a Ti, AKi Habpanu MakcuMarsbHy KinbKiCTb 040K
pasom. [Ansa yboro Tpeba 6yno nigaaBsatuca oovH OAHOMY 3a B32EMHOK OOMOBJSIEHICTIO.

2. EnekTpoHHWIA pexxnm gocTyny: https://www.youtube.com/watch?v=RbITFi7ZQm4.

8 BanutaHHa po3pobneHo TeTsHow Boiusx, TpeHepkot, MefiaTopkolo HauioHanbHOi TpeHepchbkoi Ta MeniaTtopcbKoi
Mepex, 3aBifyBadeM 0611acHOro LEHTPY MPaKTUYHOI NCUXOMOrii i couianbHOi po6oTn KOMyHanbHOro HaB4yanbHOro 3aknagy
«Yepkacbknii 0611aCHUIM IHCTUTYT NICAAQUMIIOMHOI OCBITW NeJaroriYyHnx npauiBHUKIB Hepkacbkoi 06nacHoi paaum».
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O6roBopeHHs rpw.

Lo 3apas cranoca? Bu 6oponuca ognH NpoTy OQHOro, BU YNUPanucs LOCUnW, BU po3rnsganu
BaLLOro napTHepa fIK CynepHuKa OO AOCATHEeHHs Balloi MeTu, BU Hamaranucsa nepemortv. Ocb Tak
camo My 6a41MMo cebe B KOH(IKTI. Mu HaB’a3yemo abo npurMmaemo 60poTLOy, HaAaEMO OOUH OOHOMY
NPOTUAII0, 3aMiCTb TOro, 06 06’egHaTUCS.

flka 6yna noyaTkoBa IHCTPYKLUiA? XTo 3MOXe i NOBTOPUTN?
TpeHep/TpeHepka BUCNYXOBYE BEPCIi yHACHWUKIB | 3HOBY 3a4MTYE TEKCT iIHCTPYKLI.
loeanbHWin BapiaHT poboTy Napu — Le MasiTHUK.

Tpeba 6yno gomoBUTUCA. TakKnm came YNHOM MU NOBOANMOCS B KOHAQINIKTI. My po3rnsgaemo, Tifb-
KM OQVH | HAMKpaLLMA LWASX BUPILLEHHS Npo6neMmn — NpoTMOOPCTBO (CYNepHULTBO, 3MaraHHs TOLLO).

2 BapiaHT — rpa «[lepexig Ha iHWUA 6iK»™

MeTta: npoaeMOHCTpYyBaTh HEOOXIOHICTb NOLUYKY B3AEMOBUIIAHOIO NPUAATHOMO PiLLIEHHS.

HeobxigHi maTepiasin: CKOTH.

Xig po6otu. TpeHep/TpeHepka pfae iHCTpyKuito: «O6’egHanTeca B napu. Po3Taluymnrtecs oguH Ha-
BMPOTW OOHOrO MO Pi3Hi 60KM MeXi (CKOTH). FKLLO NPOTAroM 3 XBUSIMH BM 3MOXETE 3pOOUTU Tak, LL06
napTHep/napTHepKa nepenwos/nepenLuna Ha sawl 6ik, ToO BU BUrpaeTe»

Mpwv aHanisi TpeHepy/TpeHepLi cnig cnovaTtKky 3’AcyBaTi Y TUX yHaCHUKIB/y4acHWLb, KOMY BOAnocs
BUrpaTK, Ky cTpaTerito BOHM BUKOPUCTOBYBaNN. 3a3Bmyan y4aCHUKW/y4acHMLA BUKOPUCTOBYIOTb TPK
cTparterii: BMOBNSAHHS (MEPEKOHAHHSA), MPUMYC, MaHinynsuis. Y TUX y4acHUKIB/y4acHULUb, siKi nepenLnm
Ha iHLWY CTOPOHY, TPEHep/Ka 3anuTye, HOMY BOHM 3p06unu Le.

Ane 4acTo 6inbLICTb Nap 3anuLarTbCA Ha CBOIX MiCLSX, TPeHep/TpeHepKa LikaBUTbCs, WO iM 3a-
BaannIo JOMOBUTUCK.

KomeHTap. Y4acHuku/y4acHuui 3a3Bndan 6a4atb ABa BapiaHTX BUPILLEHHS LibOro 3aBAaHHs: a) ne-
pewmir / nporpas; 6) nporpas / nporpas.

TpeHep/TpeHepka MOXe nigkasaTw, LLLO iCHYE i TPETi BapiaHT: BUrpas / BUrpas (4ns Luboro Heoobxig-
HO NOMIHATUCA MiCLSIMW.

7IKi X € nigxoau A0 BUpiLLEeHHS KOH(MIKTY?

TpeHep/TpeHepka iHpOpMyE yHacCHUKIB/yHacHULb:

O ecTPYKTUBHUIW/KOHCTPYKTUBHUI LLISXW BUPILLEHHS KOH(NIKTY

Jllogy 4acTo crnpumaroTb KOHMPIIKTU K nepeLukoan, Hebeaneky, AeCTPYKTUBHICTL i 6inb. Tomy
GiNbLUICTb NIOAEN NparHe yHUKat KOHMIIKTIB.

[lpoTe KOHQNIKTVM cnig po3rnagatv IHWUM, OifibLL HANeXHUM YUHOM: KOHGQDJIIKTU € BaX/IMBUM
CUrHasioM TOro, Lo geLyo (BXe) He B ropsigky i Mae 6yTv 3MIHEHO, Le LUaHC A1 PO3BUTKY | Mosin-

LLIEHHS1 B3AEMHUX BigHOCUH. Yy 6ye BUKOPUCTAHO LieN LLaHC, 3a51eXUTb Bif TOro, ik rnoctaBuUTuUCs [o
KOHGQIIKTY.

LecTpyKTnBHE BUPILLEHHS] KOHQIIKTY

Hacto po36iKHOCTI MiX NMOAbMU MEPETBOPIOOTLCA HAa 0COOUCTUI KOHAINIKT. Pi3Hi TO4KKM 30py Ha
NneBHi NPo6nemMu NepeTBOPHOIOTLCA HA JOKOPW HLUMM JIIOOAM i CYOXKEHHA MPOo IXHIN XxapakTep, Hamipu
N MOTMBMW. 3aMiCTb TOro 06 3BEPHYTUCA 4O CNiflbHOI NPO6AeMn, po3rnafaroTb iHLY NANHY K Npo-
6nemy.

>
A < B

IHWa nmoguHa PO3rT144a€eTbCs K npoéne/v/a

YacTo cBapka 3aKiH4yeTbCA Y MyXoMy KyTi, 3 AKOr0 CTOPOHM KOHMAIKTY cami HE MOXYTb BUGpaTu-
cs.

4 OpraHuzauus LKONbHOW CryXX6bl Meauauum : Nocobue Afsi nefaroroB yupexxaeHuin o6, cped. o6pa3oBaHusi ¢ 6eno-
pyc. n pyc. a3. o6yyeHus / E. W. Jlyroeuosa, 0. H. EropoBa. —MwuHck : Hay,. nH-T o6pasoBanus, 2017. — 200 c.

59



KomneKT ocBiTHiX nporpam «BupilleHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LLINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

KOHCTPYKTUBHE BUPILLEHHS KOHQDITIKTY

KOHCTPYKTMBHO BUpIiLLYBaTU KOHMNIKTU O3HAYa€ LUyKaTU PiLLeHHA NpobrneMu, He BMMBaKYM Ha
OCOOUCTICTb MPOTUBHUKA. YCi y4acHUKN KOHANIKTY 6epyTb Ha cebe CnifibHy BiAnoBiganbHIiCTb 3a npo-
6nemy i NnivY-o-Niy WyKaroTb PiLLEHHS.

\>
S npobiemMa
B /
lMpobriema BU3Ha4Ya€ETLCA | BUPILLYETHCS CriSIbHO

FAKLLO rOBOPUTM NPO acrnekTn 0COBUCTICHOT MOBELIHKMN B KOHAQINIKTHIA CcUTYyaLii, KOHCTPYKTUBHE BU-
piLLEHHA KOHAOMIKTIB 3anNeXuTb, K MiHIMYyM, Bif, HOTUPbOX YNHHUKIB:

1) afeKBaTHOroO CNPUMHATTA KOHMMIKTIB, KONM € TOYHA, HE BUKPUBIIEHA OCOBUCTUMM iHTEpecamu,
OUiHKa fir, HaMmipiB, NO3ULi ONOHEHTIB i CBOIX BNACHUX;

2) BiKpUTOro Ta ePEKTUBHOIO CNiSIKYBaHHS;
3) cTBOpEHHSA aTMOCcdepy B3aEMHOI JOBIpY | CNiBPOGITHULTBA;
4) BU3HAYEHHS CYyTHOCTi KOHMPNIKTY.

Takox iCHye Tpn MeToan Po3B’A3aHHA KOHAMIKTIB, KON KOHNIKT BUPILLYETLCA 3a [ONOMOror0 Bna-
On, abo 3aKkoHy, abo iHTepeciB.

3anutaHHs 47151 06roBOPEHHS:
e 3 AKOi No3uLii Han4acTiwe/NPoCTille BUPILLYIOTLCA KOHMIKTX B 3aKknagax ocsitn? HYomy?

[lo yBaru TpeHepa/TpeHepku!
Heob6xigHO 3po6buTY akLIEHT Ha TOMY, LLIO HANBINbLL MPUAHATHUM MPUY BUPILLEHHI KOHNIKTY

€ Nigxid, KoM BpaxoBYKOTbCS IHTEPECU BCIX CTOPIH YHACHUKIB KOHQINIKTY i KOHQOMIKT BU-
PiLLYETBLCSA Ha PiBHI «BUrpaLl—BUrpaLL».

Ctuni BUpiLLIEeHHS1 KOHGPIIKTIB

TpeHep/TpeHepKa iHGhOPMYE y4acHUKIB/yHacHNLb!

Crparerii noBefiHKM, fKi 06upatoTb YH4aCHUKN KOHQNIKTY, BIOPI3HAIOTLCA 3a5IEXHO Bif IXHbOI OpIiEH-
Tauii Ha OOCArHeHHs BNacHUX Linen ta/abo opieHTauii Ha uini napTHepa.

ICHYye M’ATb OCHOBHMX CTUSIB BUPILLEHHSI KOH(PMIKTY. B OCHOBI X IEXUTb CUCTEMA, LLIO HA3MBAETLCA
mMeTogomM Tomaca-KinmeHa (meTtof po3pobrieHo KeHHeToMm V. Tomacom Ta Panbdom X. KinmeHom y
1972 poui).

PoarnsHemo ix:

[1] KoHKypeHuis: ogHa cTopoHa JOMIHYE, iHLWa BTpadvae.

[2] MpucToCcyBaHHSA: OOMIHYE iHLIA CTOPOHA.

[3] YxmnngaHHA: 061aBi CTOPOHM BiAMOBNAOTLCA Bif, CBOIX Lifnien (Ha NeBHUI 4ac).
[4] Komnpowmic: 06uasi CTOPOHU Bifi HOroCb BiIMOBAKOTLCS, a LWOCh 3000yBaloTh.

[5] CniBnpaus/CniBpo6ITHUTBO: CUTyaLia BU3HA4aETLCA NO-HOBOMY; 06MABI CTOPOHWN 30006yBal0Th
GinbLUe, HiXX BTpa4vatoThb.

TpeHep/TpeHepka NPOMOHYIOTb y4acHUKaM/y4acHUUSAM BUKOHATW BripaBy «[leBi3» (po6ounin 30-
LnT , gogartok 3).

Yac — 10 xB.
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[HCTPYKUisf: KOXXHOMY yYaCHUKY/yHacHWLI HeOOXiAHO 3’eQHaTN Ha3By CTUINIO BUXOAY 3 KOHMNIKTY 3
noro fesi3oMm.

3anutaHHs 4719 06roBOPEHHS:
e 9kui, Ha Bally, AYMKY HAUMOLLUMPEHILLMA CTUNb BUXOAY 3 KOHNIKTY? HYomy?
*  SKuiA CTUSb BPaxoBYE iHTepecu 060X CTOPIH?

*  Yomy npwv BUPILLEHHI KOHMMIKTIB MUPHUM LLUJISIXOM BaX/IMBO BpaxoByBaTW iHTEpecu 060X CTO-
PiH?

TpeHep/TpeHepka O06’€QHYE YyYaCHUKIB/y4acHUUb Yy Mnapu 3a [OOMOMOrOK pPyXaHkKu «YTpuman
oniBLji».
lMicna pyxaHkn TpeHep/TpeHepka OronoLlye 3aBAaHHa napam:

* npoaHaniaymte KOHMNIKTHY CUTyauito 3 Ornsgy Ha OAVH i3 3rafaHnx N'ATM CTUMIB BUPILLEHHA Ta
Ha nucTi A4/a60 B po604OMY 30LUMTI HAMWULLITL BapiaHT BUPILLEHHS. [1pe3eHTyuTe.

3anuTtaHHs 411 06roBOPEHHS:
* Yy MOXeTe BM 3anporoHyBaTtu GinbLUe OAHOro BapiaHTy BUPILLEHHS?
*  SKkui cTUNb BpaxoBye iHTEpecu 060X CTOPIH?

*  Yomy npu BUPILLEHHI KOHMMIKTIB MUPHUM LUSIAXOM BaXKITMBO BpaxoByBaTW iHTepecu 060X CTo-
piH?
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111.2.2. Mo3uuii Ta iHTepecu
MeTa: NosICHUTY y4acHMKaM PI3HULIO MK MO3ULiMKM Ta iHTepecamMu B KOH(IIKTI.
MeTop po6oTu: iHdhopmaLiiHe NOBILOMSIEHHS, MO3KOBMI LUTYPM, Npe3eHTaLis, 06roBOPeHHs.

Heo6xigHi MmaTepianu: dninyapt, apkyLwi ans6omy onsa dninyapTty, Mapkepu, HOyTOYK, po6o4mn
3owmT (gopaTtok 4; 5; 9)

Yac: 40 xB.

Xig npoBefeHHs
TpeHep/TpeHepKa NPONoHye y4acHWKaM/y4acHUUAM rpy «3augun B KOJI0».

IHCTPyKUisi:. 3 yHaCHUKM BUXOOATb 3 KiMHATW, Aani N0 KoMaHai TpeHepa/TpeHepkn 3axoasaTb Mo Yep-
3i. IHWIi y4acHWKM CTBOPIOKOTE TiICHE KOMO, NonepeaHb0 AOMOBASAIYNCH NPO «Maposi», AKi JONOMOXYTb
y4acHVKaMm, Ki MOKUHYNW KiMHaTy, NoTpanuTy B cepeauHy Kona.

Bepb6anbHa KoMyHiKaLis y4acHUKIB He € 3a60POHEHOI0.
3aBgaHHs: Ons y4acHUKIB, AKi BUALLAW 3 KIMHATKW: NpoTsarom 60 cekyHA y4acHMKamMm Heo6XxigHo no-
TpanuTu BCcepeaunHy Kona, BUKOPUCTOBYHOUN Pi3HI BUOWN KOMYHIKaLi.

[nsa yyacHUKIB, sIKi 3anvwMnmUcs B KiMHATI: He NMycKaTu B cepeamnHy Kora KOXHOro 3 rpasuiB, NOKU
Ti He Ha3ByTb Naposb.

3anutaHHs 419 06roBOPEHHS:
e XTO i 5KMM CNOCOB6OM MOTPanMB B cepefuHy Kona i ki MeToam KoMyHikaLii 6ynv 3acTocoBaHi?
e  XTO He noTpanvBe B CepeauHy Kona i 3 AKX NPUYnH?

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!

Lia BnpaBa 003BOSSE NokasaTty Ha npuknagax, ski iCHylTb Nigxooy OO BUPILLEHHA KOH-
donikTy.

AKUEHTyWTe yBary y4acHUKIB Ha TOMY, LLO HavKpaLlyum criocoO60M MPOHUKHYTU B KOJIO €

3anuTaHHs: «LLo Tobi/Bam NoTpibHO, WO6 TK/a noTpanuna/noTpanue y Kono?», TO6To no-
TPIGHO MouikaBUTUCA NoTpebamu Ta iHTepecaMn CyrnepHuKa.

TpeHep/TpeHepKa iHhopMye yHacHUKIB/yHacHULb:

Taknm came 4YMHOM §IK BU3HA4atoTb BIOMIHHICTb MK JIFOAMHOIO i NPpO6emMoto, cnif, po3pi3HATH No-
3uLii Ta iHTepeck. MNMoauii, TO6TO ycTaneHi ysaBfeHHA Npo Te, K Crig BUPILLMTK NPo6fiemMy, 4acTo He
noeaHaHi ogHa 3 0QHO, TOMY B3aEMOMNPUAHATHE piLLEHHSA NPO6neMu BUOAETLCA HeMOXIMBUM. OgHak
iHTepecwn, AKi nexxatb B OCHOBI KOHQINIKTY (&, 3peLuTolo, BaXKMBi caMe BOHW), MOXHAa 3a40BOSIbHUTHU

Pi3HUM YMHOM. FAKLLO iHTEPECU BiOKPMBAKOTLCS, YaCTO CTAE MOXIMBUM 3HAMTU PILLIEHHS, IKe CKNnafae
3arasnbHui iHTepec.

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!

Avicbepr — Le acouialjisi 3 KOHQIIIKTOM.

AkyeHT: Tpeba 3HaTW iCTOPI0 KOHMNIKTY. «Tpeba cnycTuth BoAdy ANA BUPILLEHHS] KOH-
QNiKTY».

LLlo6 npocTexuTn, sk opMyeTbCA KOHMNIKT, 3anutanTte: «XTo 3aLikaBfeHun y uboMy?»

Mam’aTanTe, Lo HEOOXIOHO OBCTEXUTU BCE: i BrOpi, i BHU3Y, «3a ropamu, 3a MOPAMU>»,
nopy4 cebe, 3a3vpHyTN B MUHYNeE | ManbyTHe. Hexan Bac He BBOOUTbL B OMaHy apeHa pos-
ropTaHHsA KOHQNIKTY. KopeHi KOHNIKTY MOXYTb 6yTU fie 3aBrofHo.

OnpayroBaHHs1 Temu «[1o3uyii Ta iIHTepecu» Ha npukaagi 3 anesibCUHOM'™:

[Bi cecTpu crnepeyvaroTbCs Yepes anenbcuH, 060M XO4EeTbCA B3ATU MOro. HapeLuTti BOHM BUPILLYOTb
noginuTtn noro Haenin. OgHa 6epe CBOK MONOBUHY, 3'i0ae M'AKOTb | BUKMAAE LLUKIPKY. IHWAa, HaBnakw,
BUKWOAE M’AKOTb | BUKOPUCTOBYE LLKIPKY, TOMY LLIO BOHa XO4e CNeKTU 3 Hel TopT.

® Becemep Xpuctod. Megmaums. NocpegHnyectso B koHdnukTax / Mep. ¢ Hem. H.B. Manosow. — Kanyra, «[dyxoBHoe
nosHaHune», 2004, 176 c. — [EnekTpoHHWIA pecypc]. — Pexxum goctyny: hitp://www.e-reading.club/bookreader.php/105724/Me-
diaciya.pdf.
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71K nokasye npuknag, HaBiTb Pi3Hi iHTEPECU MOXHA NPUBECTM A0 OMTMMAaSIbHOIO Y3roXeHoro pi-
LUEHHS, SKLYO AocnignTn no3dunuii («A xody anenbCuH») oo iHtepeciB («A xo4dy 3'icTM M'KOTb» — «4
X04y B3ATU LUKIPKY 4119 BUMIYKW») | TINIbKX TOAI NPUAMATU rOSIOBHE PiLLEHHS.

IMo3uuii (IO nroam KaxyTh,

IToBeninka
1110 BOHU XOYYTb... )

XOWyI’I’Zb anenabCuH

[TouyTTs [TpyuurHMI
ya \

XouyTh aneabCuH
InTepecu, morpedu,
BiguytTst (HOMY nroan
XOYYTb, 1110 BOHU KaXYTh...)

OoHiit nompibna
M AKOmb
Tnwiit — wxipka

Knio4 no ycnixy — nepekntoumMTn AUCKYCito Bif NO3ULIIW CTOPIH A0 iXHiIX noTpe6 Ta iHTep-
eciB. 3anutatu ce6e: «LLlo BoHu xo4yTb Ta HOMY BOHM LbOro Xo4yTh?»

TpeHep/TpeHepKa pa3oM 3 KOSIOM Y4YacHUKIiB/yHacHULUb Ha NpuUKnIagi onpauboBye 3anpornoHOBaHy
KOH(PNIKTHY CUTYyaLito, BU3HA4Yae No3ulii Ta iHTepecu/noTpebu ta pobuTtb 3anmcu Ha NUCTi doninyapTty
3a CXeMOl0:

CtopoHu Mo3unuia IHTepec/MNoTpeba

CtopoHa A

Crtopona b

[o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!
Curyauyia go posrnagy

MapwuHy, 15 pokis, 3anpocunu Ha AeHb NMOBHONITTA A0 ABOHPIAHOI CECTPU, AKY BOHA AyXe
nobuts. batbkn MapuHu Tex xo4dyTb MiTK Ha cBATO. BoHW HanonarawTs Ha Tomy, LL06
MapwvHa Basrnacs 3a ix BUMoramu, 4oro in 30BCiM He Xo4eTbcd. KpiM TOro, BOHWM KaxyTb,
o MapwuHi NOTpi6HO AicTaTy KinbLe 3 Hoca W MIPCUHT i3 A3MKa, a AKLL0 BOHA He 3p06UTb
LibOro, TO 3anuumTecs saoma.

Ona MapuHu gy>ke BaXkKiMBO MOTPanuTh Ha CBATO. FIKLLO BOHA He nife, ABOolopigHa cecTpa
Oy>Xe 3aCMyTUTbCS.

Mpn 06roBOpeHHi AaHoi cuTyaLii HeO6XigHO 3BEPHYTW yBary y4acHuKIB/y4acHWLb Ha:
- Bpak iHdhopmaLii, iKYy MM MAEMO CTOCOBHO KOHOPMIKTHOI cuTyalii
- HEMOX/IMBOCTi BU3HAYNTU OCOBSUBICTb CTOCYHKIB YYaCHUKIB TOLLO

TpeHep/TpeHepka Moxe 3anporioHyBaTy 4o PO3rnsaay iHLLY cuTyauito, sika akTyasbHa 4ss
y4acHuKIB/y4acHUUb(6axaHo 3 ypaxyBaHHSIM reHAepHOI CKa[0Boi).
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3anuTtaHHs 451 06roBOPEHHS:

e 3anpornoHynTe Sk MOXHa 6ifibLue BapiaHTiB BUPILLEHHS Li€i KOH(NIKTHOI cuTyaldii, HaBiTb ca-
MUX, Ha BaLly AYMKY, paHTaCTUYHUX.

* Yy MOXeMO MU 06paTH 3 HUX BapiaHT BUPILLEHHS 3a MPUHLMNOM «BUrpaLL—BurpaLu»?

* Yoro Ham He BucTa4ae? LLlo 3aBaxae ans BM3HaA4YEHHs iHTepeciB Ta NoTpeb, 06paHHA BapiaHTy
BUPILLEHHS 32 NPUHLUNOM «BUrpaLL—BUrpaLL»?

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!

3a HasBHOCTI Yacy MOXHa B rpynax onpautoBaTtu 6yab-sKi icTopii, 3a3Ha4eHi y po6oyomy
3owwuTi (Bogartok 9'¢) 3a cxemoto «CtopoHu-Mo3uii-lHTepecn» abo KONEKTUBHO.

3anponoHynTe y4acHMKam/y4acHuUsAM Y BiNMbHUI Yac BUKOHATK TecT K. Tomaca 3 MeTor
BU3HAYEHHS, OO0 AKOro TUMY BUPILLEHHS KOHMNIKTY BOHW CXWMbHI (pOo604MiA 30WnT, goda-
TOK 5).

MinBeaeHHs NiaCcyMmKiB AHA.
MeTtop: Bripasa «He3akiH4eHi pe4eHHs»
Yac: 15 xs.

TpeHep/TpeHepka NPOMoHye y4aCcHUKaM/y4aCcHULSM BUCIIOBUTM CBili BapiaHT Mo Kony:
e CbOrofgHi 1 — HaBYMBCS/HaBYMNacs, — AisHaBcs/aisHanacs, — 6yay BUKOPUCTOBYBATMH. ..

2-ii perb
«BupiwenHa xoudnikry. KomyHikaTMBHI HaBUYKN MefliaTopa/mepiaTOpKu.
BigHoBHi npakTuku»

MonepepaHin aeHb

MeTa: NnoHOBUTK Ta CMCTEMATM3YBaTN 3HAHHA BUBYEHOIO Marepiany.
MeTtop po6oTu: Bnpasa «CHirosa Kyns»

Heo6xigHi maTepianu: nucTty A4 3a KinbKiCTIO y4aCHUKIB/y4acHWULb.
Yac: 15 xs.

IHCTpyKUia: Po3garnTe yyacHKam/y4acHUAM No OfHOMY apkyLuy. Nonpocuty Hanmcatu ogHy Te-
MaTu4Hy acoljiaLito i3 ornpalboBaHOro Mmarepiany 3 nornepegHboro TpeHiHry. Micnsa uboro nMCT Heob6Xxig-
HO 3IM’ATU | NepeKUHY TN Byab-KOMY 3 YHaCHUKIB/y4YacHULUb (Mpy LbOMY Ha3BaTu iM’s agpecarta). Tow/Ta,
XTO TPUMaB «KYrto», 6inbLU AeTanbHO PO3KPUBAE BKasaHy TemaTu4Hy acoujiauito.

111.2.3. ETanu BupilleHHA KOHNIKTY
MeTa: 03HaNOMUTKN y4aCHUKIB/yHaCHWLb 3 eTanamun BUPILLEHHS KOHOMIKTY.

MeTon po60TU: KONEKTUBHE OBrOBOPEHHSA, NEpernsag, Bigeo, poborta B rpynax, iHgoopmadinHe no-
BiOMIIEHHS, rpa «Moi LiHHOCTI».

Heo6xigHi maTepianu: mynstdinem «®Dirypu i popmm», pobo4mnin 3ownT (JoJaTok 6; 7).
Yac: 30 xs.
Xig npoBeaeHHs
TpeHep/TpeHepka NPOnoHye 06roBOPUTU B KONi HACTYMHI NMUTaHHS:
* Lo Ham Heo6XiaHO 3HATW ANs BUPILLEHHS KOHANIKTY MUPHUM LLSIAXOM?

6 lcTopii Ne1-4 — HapaHo 3 npakTuku dauko OkcaHu, megiatopku HauioHanbHoi MmegiaTtopcbkoi mepexi MO «Jla Ctpa-
na-YkpaiHa», couianbHoro negarora XXmepuHcbkoro HBK “3aranbHoocsiTHa wkona I-lll cT. - rimHagia”; Ne5-11 — 3 npakTukm
MocTtoBoro AHTOHa, MegiaTopa HauioHanbHoi megiaTopcbkoi mepexi MO «Jla CTpapa-YkpaiHa», coujansHoro negarora Kpu-
Bopidbkoi 3OLU I-1ll ctyneHis Ne28.
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Mporpama ocBiTHLOro TpeHiHry Ansa 3ao06yBadyiB ocBiTU «Ba3oBi HaBUYKK MegiaTopa/MefiaTOPKKU CNyX6M NOPO3YMiIHHA 3aKnagy OCBiTU»

Micna o6roBopeHHst TpeHep/TpeHepka iHpOpPMye yHaCHUKIB/yHaCHULb TPEHIHTy (Po60o4MiA 30LUIKT,
nonaTok 6):

ABTOpPM BULINAOTb Taki eTany BUPILLEHHA KOHMIKTY:

36ip iHhopmauii.

BuaHa4eHHs1 HafABHICTb KOHNIKTY.

OkpecrneHHst no3uuin, iHTepecis Ta NoTpeo.

OuiHka Ta BM6ip onTumarnbHOro BapiaHTa. TBOpYICTb.

BuaHaHHA cTopoHaMu NPUNHATOrO BapiaHTa BUPILLEHHA KOHAMIKTY.
MoTnck pyk.

[o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!

BaxaHo Hanucatn eTany BUPILLEHHSI KOHMNIKTY Ha NUCTi doninyapTy Ta PO3MICTUTU MOro Ha CTiHi,
W06 y4acHUKM/yHacHULi Mann MOXIMBICTb 6@4MTK iHOPMaLLito MPOTArOM BCbOrO TPEHIHTY.

2

PoazrnsHbMo fgeTarnbHilue nepLui YoTupu etarnu.
1-1 etan. 36ip iHchopmauii
Ha ubomy etani BigbyBaeTbcs 36ip iHpopmauii NPo KOHMMIKT i CTOPOHU KOHAIIKTY.

Baxxn1Bo He LWyKaTu/He Npu3Ha4aTh BUHHMX, @ 30CEPEAMTU yBary Ha 36ip AOCTOBIPHOI iHop-
Mallji.

TpeHep/TpeHepka NPONOHye NepernaHyTu MysbTehiribM «Dirypu i goopmm»1”

3anutaHHsa ons 06roBOPEHHs:

* 4K repoi cnpuimaroTb iHhopmawito i YHomy?

TpeHep/TpeHepKka pobuTb BUCHOBOK, LLIO 3aBAaHHA Mediatopa BMUCyXaTy po3noBigb 060X CTOPIH i
3anuatucsa HeynepemkeHnM. Agxe, sk M1 6a41MMO, «y KOXXHOrO npasfa CBOSI».

KOoXXHUI/KOXHa cnpuiMae aaHy iHdhopmauito no pisHOMY.

OpfHa 3 TMNOBMX NPUYNH BUHUKHEHHST KOHAQOAIKTIB MK JII0ObMW — Lie BTpaTta i BUKPUBIEHHS iHAOpP-
Mauii Npy CninKyBaHHiI Ta CIPUNHATTI HABKONULLHLOIO CBITY.

IHhopmauiero Ha3vBalOTLCA Ti BIQOMOCTI, SiKi nepefarTbCs Big AXepena Ao npurmMada i B neBHUM
CMoci6 ikCytoTbCs OCTaHHIM. JlloguHa JOBOJ BUGIPKOBO CipUiMae pisHOMaHITHY iHdhopmaLito nNpo Ha-
BKOJIMLLIHIN CBIT.

36ip iHhopmauii Npu BUPILLEHHI KOHPMIKTY MOXE BKIIKOHaTW Taki Aii:
a) oxapakTepuadyBaHHS ABHUX O3HAK KOHNIKTY;

6) BU3HA4YEHHSA BCiX CTOPIH KOHAQINIKTY;

B) BUSIBNIEHHS PiBHS PO3BUTKY KOHMNIKTY;

) BCTAHOBJIEHHS MPUYUH KOHMMIKTY | MOro Npupoau (06’eKTUBHA YK CY6O’€KTMBHA); BUMIPIOBaHHS
iHTEHCMBHOCTI NPOTUOOPCTBA;

[) BUABMNEHHS Cepn MOLUMPEHHSA KOHMIIKTY.

KoxHa 3 npouenyp AiarHoCcTUku nepepbéadac 06’eKTUBHY OLJHKY.

BuBYeHH: CTOPIH KOHMNIKTY BKOYae 36ip Ta OUiHKY iHdhopMaLii 3 Takux npobfiem: a) 06’eKT KOH-
nikTy (XapakTtep, UiHHICTb, CTYNiHb AeILUTHOCTI, MOXIMBICTb MOro Ppo3noginy); 6) CTOpoHU (3arasbHi
BiJOMOCTI, NCUXOMOriYHi AKOCTI, OCOBUCTI LiNi Ta iHTepecK, HasBHICTb NOMWIIOK i HEAONMIKIB); B) NO3uLji
CTOPIH; ') YUHHWKMN, SKi CIPUAOTb KOHAAIKTY, [XXKepena; ) couianbHe cepenoBuLLe.

7 ENeKTPOHHMI pexxkum gocTyny https://www.youtube.com/watch?v=tMpkcpTSN_s
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* Baxnueo po3ymiTu, WO y 6yab-AKiA CKNagHiv i 3annyTaHi KOHQNIKTHIA cuTyadii 3a3sn4yan
LIMPKYOE Hag3BMYanHO 6arato nepekpyHeHoi, BUNagKoBOi, a 4acoM — i CBiJOMO MOMMUII-
KOBOI iHpopmaii. OcobnmBo 3’'ABNAETLCA 634 PiIBHOMAHITHUX YYTOK i BKpan 6pakye [o-
CTOBIpHOI iHpopMalii. ToMy HeobXxigHO NPURINATU NUIbLHY yBary 360py iHgpbopmauyii 3
PIi3HUX fXXepers Ta LOTPUMYBATUCS 06’EKTUBHOIO NiaxoAy npu ii onpavtoBaHHi. CKinbKu
Jsofen — cTinbku gymok!

e Lllo6 iHbopMmaLis 6yna OOCTOBIPHOI, BaXXIMBOK YMOBOK € YTOYHEHHS Yy JIIoOUHK: «Yu npa-
BUNbHO 7 Bac posymito?»

2-1 eTan. BusHaTtn HasiBHICTb KOHpNIKTY

Ha ybomy etani Heo6XigHO CrIPUVIHATU Ta «[OSTOOUTN» KOHGITIKT, LLJO6 TpaHCchopMyBaTH Moro Mup-
HUM LLJISIXOM.

«[1ono6UTN KOHMNIKT» 03Ha4Ya€e Ha 0OCOBUCTICHOMY PiBHI BU3HATW | He 60ATUCS NOro, 3pO3yMiTH
MNOro NpUYnHM Ta CKNagoBi, 6yTN roTOBMMU BUPILLYBaTU KOHCTPYKTUBHUM LLSIAXOM, MO6a4NTH
NO3UTUBHI MOXITUBOCTI KOH(PIIKTY.

[HiesicTb TaKoro nigxony 3anexmTb, No-nepLue, Big 6axaHHA Nno6aynTy pearbHi Nogii; no-gpyre, Big
06’EKTUBHOIO CMPUMAHATTA KOHMIKTY BCiMa MO0 ydacHMKaMun, a TakoX cepefoBuLLla, B AKOMY BiH Bif-
OyBaeTbCA.

Ansi BU3HaHHS1 KOHQYNIKTY BCiMa cTOpOHaMu Heob6XiAHI TaKi nepefymMoBu:

* [OCTaTHIN PiBEHb 3PINIOCTI KOHNIKTY, KOMKU ideHTUiKyBanmucsa Moro CTopoHu, chopmyBsanmcs
IXHi NO3uLii, NPoABMIACcS IXHA NPOTUIIEXHICTb Ta arpecmBHICTS;

®*  BWUHWKHEHHS MOTPEOU BUPILLEHHA KOHNIKTY B CAMUX CTOPIH;
*  HafABHICTb HEOOXIOHMX CrOCOOBIB | pecypcCiB BUPILLEHHA KOHAIIKTY.

3-1 etan. BusHa4yeHHs no3uuin, iHTepeciB Ta noTped

KOHMNIKT po3ropTaeTbCsd OOBKOMA OCHOBHUX Ljinen, a OgHUM 3 TUMiB OCHOBHUX LiNEN € OCHOBHI
noTpeow.

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!

TpeHep/TpeHepKa NPOAOBXYE npauBaTh 3 MasitoHKOM «Alic6epr no3uLin, iHTepeciB Ta
noTpeo6».

KomeHTap:

KoxHa ntoguHa — ue ocobucTiCTb, iHaMBigyanbHiCTb. ToMy MefjiaTopy HEO6XiAHO «CryCcTu-
TV BOAY», W06 3’AcyBaTN Ta NPUMAHATW LIHHOCTI Ta NOTPEOU KOXHOI i3 CTOPIH KOHAAIKTY.

OcCHOBHI NoTpebun [O3BOSIATL MOSICHUTH, YOMY AESKI KOHQIKTU CTaroTb HACTIfIbKU CKNagHUMMU,
TpyBaInMMu.

Bignosigb ay>e npocta: BOHU € OCHOBHUMU ((pyHAAMEHTAalbHUMM), OCKIfTbKU pO3ropTaroTbCs fO-
BKOJ1a OCHOBHUX Uineu (4iHHOCTeu Ta iHTepeciB).

Ane wjo TaKke «OCHOBHI LiHHOCTI»? O4eBuaHoO, Le LOCb Take, 6€3 HYOro CTOpOHa KOHGQIIKTY He
MOXe XUNTn. Ha 0cobUCTICHOMY PIBHI TAKUMM LIIHHOCTSIMUW € OCHOBHI JIIOACbKI MOTPe6u, L0 MaroThb Be-
JIMKe 3Ha4YeHHS y paMKax BCiX KyrbTyp (BCi Ui MoTpebu MoxHa o6’egHaTv B HOTUPU 3arasibHi kracu). Ha
KOJIEKTUBHOMY PIiBHI Lji OCHOBHI Lisli BigOMi riif Ha3BOK «OCHOBHI IHTEpPECU».

FIK icHye BigAMIHHICTb MiX NOAUHOLO | Npo6neMoto, cnif Po3pi3HATU NO3ULi0 Ta iHTepec
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TpeHep/TpeHepKa NponoHye y4acHnKam/y4acHnuam rpy «Moi yiHHocTi» 8

MeTta: ponomMorTu y4acHuKam 3p0o3yMiTu BNacHi ynogobaHHs; LiHHOCTI, YCBIAOMUTN, WO Hac 06’eq-
Hye i Bigpi3HAE Bif iHWIMX Nogen; opmyBaTtn BMIHHA JOMOBAATUCS.

HeobxigHwvi maTtepias: pobo4umii 30WnT ([oOaToK 7)

Yac: 15 xs.

IHCTpYKUiA:

Ha nepLuomy etani KOXXHOMY/KOXHIN y4aCHUKY/y4acHULi i3 3anponoOHOBAHOIO CMUCKY HEOOXigHO

o6paTtn 10 HanbinbLL BaXKNMBUX OJ1A9 HUX LiHHOCTEN Ta po3TallyBaBsLUM iX 3a NPIOPUTETHICTIO Big 1 OO
10, ge 1 — camui 3HaYyLLUNA.

Ha gpyromy etani y4acHUKM 06’€QHYIOTLCA B Napw i OTPUMYHOTb 3aBAaHHA [OMOBUTUCSH NPO Hau-
6inbLU 3HaYyLLi LHHOCTI | 06paTn 5 HarbinbLL 3HaYYLLMX 19 HUX 060X, po3TallyBaBLum ix Big 1 0o 5,
ae 1 — camMunin 3Ha4yLLniA.

Ha TpeTboMy eTani napy BUKOHYIOTb Te X 3aBAaHHA Y4OTUPbLOX.
OpuH y4acHUK/y4acHUUA Bif KOXHOT Nigrpynu NnpeactaBnse pesynsratyv po6oTu B rpyni.

KoMeHTap: KoxHa niofamHa Mae npaBo MaTu iHOUBIAyalnbHUN pag, 3HaYyLLUMX ONs Hel LIHHOCTEW, AKi
i cknagarTb Ii CaMOiAEHTUYHICTb.

4-n etan. OuiHka Ta BU6Gip onTMManbHoro BapiaHTy. TBOpYiCTb
Ha ybomy etani BigbyBaeTbcsi BUOIp ONTUMAasibHOro BapiaHTa BUPILLEHHST KOHQDITIKTY.

3aBpaHHsA CTOPIH: 3anponoHyBaT SKoMora 6inbLuUy KifbKiCTb HEHACUIbHULBbKUX BapiaHTIB 3aBep-
LUEHHSA KOH(NIKTY.

He «Kpagitb» KOHQNIKT! [Jante MOXNMUBICTE CTOPOHAM KOH(AIKTY MPOSBUTU TBOPHIM nigxig, i
caMunm 3anpornoHyBaTu skomora bifbLue BapiaHTiB NOro BUPILLEHHSA Ta 06paT B3aEMONPUAHAT-
HUA'O,

Ponb mepgiaropa B KOH(NIKTi

Hy>xe BaxsmBo rpu BUPILLEHHI KOHGIIKTY CripuviMaTi Moro 04gHO4YacHo 3 4BOX GOKIB: SIK KOH-
ORIKT-PYNHIBHUK (O)XEPesio HacwuibCTBa) | KOHGAIKT-TBOpeLb (gxepesnio po3sutky). Megi-
aropu, rnpauyrorym 3 KOH@IIIKTOM, BUKOHYIOTb TPETHO POJib — M10CEPEAHVKA, TPaHCHOPMYO4n
KOHGYIIIKT, YHUKaKYY HACUIbCTBA i CrIpUsItOYN PO3BUTKY

Ingpopmauisi TpeHepa:
Ha 5 erani BigbyBaeTbCcsi BUBHAHHSI CTOPOHAMMU MPUMHATOro BapiaHTa BUPILLEHHS KOHQIKTY. Ha 6
erari — noTUCK PyK, MIGNUCaHHs yroaum.

11l.2.4. BnpaBa «Bupiluyemo KOHpIiKT»

MeTa: cchopmyBaT HaBUYKM BUPILLEHHSA KOH(MIKTY MUPHUM LUAISIXOM 32 NPUHLMIOM «BUrpaLl-Bu-
rpawu».

MeTtop po6oTu: po6oTa B rpynax, KOnekTmBHe 06roBopeHHsI.

Heo6xigHi maTtepianu: cdoninyapt, mapkepu, pob6o4mnii 3omnT (gogaTok 8; 929)

Yac: 60 xB.

'8 3a ocHosy B3dATO TecT LL.LLBapua

' He KpagfiTb KOH(MIKTK, KpaLle AOMOMOXITb B X pO3B’A3aHHi. YKpaiHCbKuUiA XiHO4MI choHa. [EnekTpoHHWIA pecypc].
— Pexxum goctyny: http://empedu.org.ua/content/ne-kradit-konflikti-krashche-dopomozhit-v-yih-rozvyazanni.

20 Cwuryauii HagaHo 3 pocsigy Oauko OkcaHu, Megiatopkm HauioHanbHoi megiaTopcbkoi mepexi MO «Jla Ctpaga-Ykpa-
iHa»; XKMEpUHCbKMI HaBYaNbHO-BUXOBHUIA KOMMEKC “3aranbHoocBiTHa wkona I-lll ¢T. - riMHasia”, 3acTynHWK gupekTopa 3
BMXOBHOI po60oTn Ta MocTtosoro AHTOHa, Megiatopa HauioHaneHoi megiatopcbkoi Mmepexi O «Jla Ctpaga-Ykpaina», Kpmso-
pisbka 3aranbHoocBiTHs wkona I-lll ctyneHiB Ne28, 3acTynHUK OupekTopa 3 BUXOBHOI po60TH.
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Xig npoBefeHHs
Mepep po60TOIO B rpynax, NPonoHyeMo nposectu rpy «lpegmeTn»?!
MeTa: BignpauoBaHHA HABUYOK 3HAXOAMTU CriflbHE MiXK Pi3HUMW NpegMeTamu.
HeobxigHi matepiann: M'a4.
Xig po6otu

Bci yyacHuKn/y4acHuUUi cTaoTb B KONMO. TpeHep/TpeHepKa NponoHye y4acHuKam/y4acHuusam 3ay-
MaTun AKUM-Hebyab npegmeTt. BoHW HikOMy He MOBWHHI Has3uBaTu 3agymMaHuin npegMet. Oani TpeHep/
TpeHepka Kugae M'a4 i NpocuTb OJHOro 3 rpaBuUiB Ha3BaTu CBi npegMeT. icnsa Lboro BCi y4acTHIKW/
ydacHuLUi, Kugadm M’a4 no Kony, NOBMHHI Ha3BaTtu Ti NpeaMeTn, ki BOHM 3araganu, CXOXi Ha Ha3Ba-
HUW Npeamer.

Hanpuknag, Bu 3agymanu «KiHb», a Ha3BaHUM NpegMeT — «4OBEH». [1punycTumo, Lo Ui 06’eKTH
CXOXi, TOMY LLO iX MOXHa BUKOPUCTOBYBATU K TpaHCNopT. [10TiM TpeHep/TpeHepka NpoCcuTb BCiX rpas-
LiB Ha3BaTu 3aragaHi npegmMeTu.

3a3Bunyan y4acHVKN 6yBalOTb Oy>XXe 3OMBOBaHi TUM, L0 HaBiTb Pi3Hi HA NepLUMin NOrNsaa NpeameT
MatoTb CXOXi IKOCTI.

KomeHTap. |Ho4i yHacHUKM KOHOMIKTY BBaXKaroTb, LLO iXHi MNOrMNsSaM HacTiNbKW Bigpi3HATLCS, i
TOMY KOH(IIKT HE Ma€ piLLeHHS.

O6rosopeHHst: «[po Wo us Bnpaea?», «Homy BaxnmBo, W06 YY4ACHUKN KOHMPNIKTY 3HANLLSIN CXO-
XKOCTi CBOIX NO3ULLi?»

[Micns rpu TpeHep/TpeHepKa 06’eHYE yYaCHUKIB/y4acHULb Y 2 rpynu.

3aBgaHHs: HeObOXiAHO BUPILLMTK 3anponoHOBaHy cuUTyaLlito BigNOBIAHO OO eTaniB BUPILLEHHS KOH-
KTy (32 CXEMOI0: — BU3HAYEHHS CTOPIH, — BU3HAYEHHS NO3ULIN, iIHTepeciB Ta NoTpeo , -OuiHKa Ta BU-
6ip onNTMManbHOro BapiaHTa, TBOPYICTb).

lpeseHTayisi. O6roBopeHHs.
TpeHep/TpeHepka obupae cuTyaldii i3 gogatky 9 po6o40ro 30LwNTY Ha BIaCHUIW po3cya.
AB0 MOXe 3anponoHyBaTH iCTOpIl i3 BNacHoro gocsiay.

MNMepepsa (20 xB.)

IV. KomyHiKaTUBHi HaBUYKM MefgiaTopa/MediaTopKu

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!
TeopeTnyHM MaTepian go uiei Temu nponucaHo MocibHuKy Ha c. 108-114.

MerTa: onpauBaTy HaBUYKN: CIPUAHATTA IHCPOpMaLil; aKkTUBHOIO CrlyXaHHs; ()OpMYyStOBaHHs 3a-
nuTaHb; nepedpasyBaHHA; POpPMyNoBaHHA NPO6eMN; ePeKTUBHOro 3BOPOTHOIO 3B’A3KY.

Yac: 150 xB.

IV.1. CnpurHaTTa iHchbopmauii

MeTa: o3HarioOMUTUCS i3 3aBOAHHAMWU Ta TEXHIKAMM KOMYHIKaLii; BUSABUTU AKUM YMHOM JtoAuHA
cnpurmae iHgopmadlito.

MeTtop po6oTu: iHhopmaLiiHe NoBigOMIEHHS, Bifeo «Jltoan B 6inomy», Bnpasa «3incoBaHui Te-
negoH», KONeKTUBHE 06rOBOPEHHS.

Heo6xigHi maTepianu: HOyTOYK, MPOEKTOP, KONIOHKK, donin4apT, Mapkepu

Yac: 20 xB.

21 OpraHugauus LLKOMbHOM cny>X6bl Meguaumm : nocobve ansa negaroroB y4pexaeHun obuy. cpeq. o6pasoBaHus ¢ 6eno-
pyc. u pyc. a3. 06y4enus / E. W. Jlyroeuosa, 0. H. EropoBa. — MuHck : Hau. uH-T o6pa3osaHus, 2017. — 200 c.
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Xig npoBefeHHs
InghopmauiviHe NoBiOMIIEHHS1 TPeHepa/TPeHEePKH.

KoMmyHikaTtnBHi HaBU4YKY — Lie HaBUYKU e(PEKTUBHOIO CMiSIKyBaHHA, OO0 AKUX 3a3BWYan BiOHOCATb
NErkiCTb BCTAHOBJMIEHHA KOHTaKTY, NiATPMMAaHHA PO3MOBU, HABUYKN CUHTOHHOIO CMifIKyBaHHS, BMiHHSA
OOMOBJIATUCS | HanongaraTy Ha CBOIX 3aKOHHUX MpaBax.

BigHoBnoBasibHa KOMyHikayis?? — Le BiNbHWI Bif MaHinynsauin i TUCKyY opraHi3oBaHuin gianor, cnps-
MOBaHWN Ha PO3YMIHHA CaMOI0 JIIOAMHOKO Pi3HUX KOHTEKCTIB NPOo6neMHOl cuTyadii i NPUARHATTA Hew
camot0 BIANOBIJaNbLHOCTI 3a MOLUYK BMXOAY 3 AaHOoi cuTyauii. Taky KOMyHikaLito MOXe opraHidysaTtu
cneuianict (negaror, Megiatop, NCUXONOr) 3 y4aCHMKOM/yYacHULEe nNpo6reMHoi (260 NPOCTO BaXK/n-
BOIO) cUTyaLii, opraHiayBaTtv KOMyHikaLito M y4acHMKaMu/yHacHULAMM CcUTyaLii, a TakoX cami y4dac-
HUKW/y4acHWLi MOXYTb 6yayBaTh CBOE CMiNIKyBaHHA SIK BiQHOBHY KOMYHiKaL,ito.

BigHoBntoBanbHa KOMyHiKauis gonomarae NtiogvHi NoanBUTUCA Ha KOHQINIKTHY MO 3 yCiX 6OKIB (B
TOMY YUCHi 3PO3YMITU CTaH iHLIMX Y4aCHUKIB KOHMIKTHOT CMTYyaLlii), OUIHUTU MOXMBI HacnigKku, camo-
My 3po6UTK YCBIAOMIEHNI BUGIp noganbLumx Oin.

YV BiOHOBHI KOMYHiKaLii OCHOBHUI akKLEHT POOUTLCA Ha 36epeXXeHHi HOpMasibHUX CTOCYHKIB MidX
nmogbMu. BigHoBMOBanbHa KOMYHiKauis OOKYCYETbCS He TiflbKM Ha BNacHOMY MOBJIEHHI, ane 1, 6inb-
LLIOK MipOto Ha MigTpMMLi MOBUSA 3 6OKY criyxada (3a paxyHOK CBOEi NO3ULii akTUBHOIO ClyxaHHs, 3a-
NUTaHb, YTOYHEHb, «BIQOOPAXKEHHS» CNiB i CTaHIB IHLLIOI NTIOANHW).

3aBpaHHsA KOMYHiKawuii TexHikn KoMyHikauii

HanawTysaHHA Ta NigTpyMKa AOBIPYOro KOHTaKTy TexHika aKTMBHOIO CIlyXaHHs
TexHika NacuBHOIoO CyxaHHs
TexHika «Big3epKaneHHs»

PosyMiHHA nogunHy Ta gornomMora il y po3yMmiHHi oco- | @opMyrnoBaHHA 3anuntaHb
oucToi cutyadii TexHika «nepedpasyBaHHsA»
TexHika «pe3toMyBaHHs»

TpeHep/TpeHepka 3anuTye «f7K 3a3Bn4ar M1 CpuMMaemo iHpopmadito?» i MPONOHYE NepernaHyTn
Bi#eo «Jltogm B Giniomy»

lMepernspg sigeo «Jlrogu B 6inomy»=

MerTta: nokasatu, Lo NognHa BUGipKOBO Cripummace iHgoopmadito.

MponoHyemMo y4acHMKam/y4acHULAM NepernsHyT! PosivK i nopaxyBaTtu CKinbKu pasie nogn B 6ino-
My nepegaroTb OOUH OJHOMY M’SY.

KowmeHTap nicris ponvka:

Hawa yBara € Bn6ipkoBot. 3a3Bnyan Mmn 30cepesXyemMocs Ha getansx, ski uikaensatb Hac. Mu no-

Mi4YaemMo nuvLle Te, Ha Lo 3BepTaemMo yeary. [pyrmin MOMEHT: HaBiTb SIKLLO MW LLIOCb 6@4MMO i YyeMO,
ane B Halli «KapTWUHi CBITY» LbOro HEMae, TO MU L i He NOMIYaeMO.

TpeHep/TpeHepKa NPOrnoHye y4acHUKam/y4acHUUAM 3irpatu B rpy «3incoBaHu TeneqoH»

MerTa: nokasatu, Lo NognHa BUGIPKOBO Ta iHAMBIgyanbHO cnpuinMae iHhopmaldito.

IHCTpYKUiA:

3a 6axaHHsM 06MpaloTbCa MATb YYaCHUKIB/y4acHULUb Ta NPOCATb BUATU 3 ayauTopii. TpeHep\Tpe-
HepKa 3anpoLuye nepLuoro/nepLuy yyacHuKa/y4acHULIO Ta Orofolwlye 3aBAaHHA: «f1 3apas3 3a4uTato
Bam TekcT, a Bu noBuHHI 6yaeTe nepekasatu KOro ToMy/TilA, XTO yBilnae HaCTYMHUI».

[HCTPYKUiA AN iHWKWX YY4aCHUKIB/yYacHWLUb: PikCyMTe NOMWUIIKK, CMOTBOPEHHS CEHCY, LLO 3'ABMs-
IOTbCS Y KOXKHOIO HACTYMHOro rpasLsl.

TekcT: «Y 6epesHi B auta4omy cagky Ne 15, akuin 3HaxoamTbCA Ha nepexpecTi Bynvub PereHepa-
TopcbKka Ta LacTs, Bigbynaca He3BMYyanHa nogif: 3 pakoBUHW B MPUMILLIEHHI CTapLUOi rpynn BUMNOB3
kpokoaun. Kona Yy6, nob6a4vsLun Kpokoguna, B3fB MoNbOepT i no4as manoeaTtu. IBaHko Masyp ctas
BigbupaTn Kpokoaunia, Hamara4mcb 3acyHyTV noro B KypTky Mawwi lMeTpeHko. Tato Bipy Munoi, akuin

22 KoHoBanos A.10. LLikonbHas cnyxo6a NpMMMUPEHns N BOCCTAHOBUTENbHAS KynbTypa B3aUMOOTHOLLIEHWI: MpakTUYeckoe
pykoBoACTBO. /nof, obLien pepakumen KapHozoson J1.M. — M.: MOO LleHTp «Cyne6Ho-npasoBas pecopma», 2012, — 256 c.

23 EneKTPOHHWI pexum gocTtyny https://www.youtube.com/watch?v=IGQmdoK_ZfY
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NPUMLLIOB B LieN 4Yac 3a CBOEK AOHBKOW Bif 2-ro wnoby, 3 nepensky 3abys B34TH ii 4ogoMy i 3anis-
HUBCA B cyf, B pe3ysnbTati 4oro Moro MambyTHa LpYy>XWHa BusiBMNaca 6e3 4onosika, 6€3 Npornncku, a
nepLua apyxuHa — 6e3 animeHTie. Ha ranac npu6irnu cniBpo6iTHUKM OUTAYOro cagka. XTocb BCTUI MO-
A3BOHUTU 3a HomepoM 101. Ane konu npuvixana pATysasibHa KoMaHga, gitm cuginu 3a CToNoM i nnnn
apoMaTtHun Yan».

Bxogutb gpyrui rpaseub. [Nepunii nosigoMnsie noMy/ih TOM TEKCT, akuin nodys/nodyna. MoTim 3a-
XoOuTb TPeTin, Opyrni nosigomnse nomy/in Te, WO BiH/BOHA no4vys. MoTiM YeTBEPTUIA BUCITYXOBYE Te,
LLIO NoBigoOMIIAE MOMY/in NoNepeHi y4acHUK.

Benyunin: Bu BukoHanu Bce, WO Bif Bac NOTPi6HO. A Tenep nocnyxanTte, Lo 6yno cka3aHo nepLuo-
My. 3a4YUTYETLCHA TEKCT.

O6roBOpPeHHH.

* ke BpaxkeHHsi cnpaBusia Ha Bac uda snpasa?
e Lo 3aBaxarso cnyxaTtu yBaxkHiue?

* ki MOMEHTM 3anam’aTanuca Kpatle i YHomy?

e Bwu 3BepHynu yBary Ha Te, LLIO MaJio TOro, WO ud icTopis Bugo3miHunacs, Tak e mn 6ys 3ary-
6neHu ceHc. FK BM gymaeTe Yomy?

BucHoBok: KoxHeH 3 Hac cnpurnmMae iHhopmaLito No pisHOMY, KOXEH LLIOCb «400yMYE», OOMNOBHIOE,
Kepy4Yncb BacHMM OOCBIOOM, Big4yTTAMMK, BiONOBIAHO 0 CBOrO CNPUMHATTA | NOMNA4iB Ha OedKi peyi.
To6T0, TaK Ik MU BBaXaeMo, Lo Hibn gobpe po3yMieMo, LLI0 caMe Mae Ha yBasi, Mpo Lo AymMae Halu
CMiBPO3MOBHMK, KON rOBOPUTL TY YM iHLIY dpaasy.

MpaBUNbHO PO3YMINK, LLIO FOBOPUTL/LLLO XO4e AOHECTU Hall CriBPO3MOBHMK HAM [OMOMOXE aKTUB-
He CNyXaHHs.

IV.2. AKTUBHE cnyXaHHA
MeTa: HaBYMTW yBaXHO CyxaTun CniBpO3MOBHMKA/CMiBPO3MOBHULIIO.

MeTtop po6oTu: iHaMBIigyansHa po6oTa, KONIEKTUBHE 06rOBOPEHHS, PofiboBa rpa, Brpasa «3BiT 3a
OOHY XBUNNHY», rpa «Bunmocs cnyxaTtn i po3ymiTy NoYyTTa CNiBPO3MOBHUKA/CNiBPO3MOBHULLi».

Heo6xigHi MaTepianu: NnpoekTop, HOYTOYK, thninyapTt, Mapkepu, poéounin 3ownT (gogatok 10; 11;
22).
Yac: 20 xB.

Xig npoBeaeHHs
TpeHep/TpeHepKa 3afae 3anuTaHHs:
* Yy BaXNMBO BMITM YBaXHO CryxaTu CRiBPO3MOBHUKA/CNiBPO3MOBHULIO? Homy?
e Y yomy, Ha BaLl Nornsm, PisHMUS MK TUM, 9K MU CITyXaeMO i O MU YyeMO?
* 4K MK Big4yBaeMO, LLO HAC yBaXKHO CNyXarTb?

TpeHep/TpeHepKa NpoBOaUTL POJILOBY rpy>.

[HCTpyKUis: 3a AONOMOrol PosiboBOI Ipu, B AKi NpUMMaE y4acTb LWe oquH JOPOCvM, NPOLEMOH-
CTpynTe, O TakKe HeyBaXXHe cryxaHHs. Baw/Balua cniBpo3MOBHMK/CMiBPO3MOBHWLSA NOBMHEH/NOBUHHA
NPOAEMOHCTPYBaTU HEYBaXHICTb O BaC: KONMW BM pO3MOBigaeTe MOMy/ii CBOKO iCTOpItO, BiH/BOHA Mae
BiflBOSKATUCS: ANBUTUCA KyOUCh BOIK, KPYTUTUCA, HEOOPEYHO Bac nepedbmBaTti TOLLO.

[Micns 3akiH4eHHA PoNbOBOI Py 3anpOoMNoOHYMTe ayauTopii MOACHUTK, WO pobus/pobuna Ball/eBalua
napTHep/napTHepka. (3anuLwiTb BiANOBIAI HA NepLloMy NUCTI doninyapTy)

MoBTOPITL poNbOBY rpy Lie pa3. Liboro pa3y Baw/a napTHep/napTHepKa AEMOHCTPYE, LU0 Take
yBaXKHe crnyxaHHs. BiH/BOHa AMBUTBLCSA BaM B OYi, KNBaAE roNOBO, BUKOPUCTOBYE iHLLI XXECTW, o6 nig-
KPECnuUTU CBOE PO3YMiHHS, CTaBUTb CIYLUHI MUTaHHSA TOLLO.

Micna ubOro 3HOBY 3anpPOMOHYMTE ayauTopii NOSCHUTY, WO pobus/pobuna Ball/Bawa naptHep/
napTHepKa. (3anuwiTb BigNOBIgi Ha ApyroMy apkyLui nanepy).

24 TeTTi BaH M'ypn Mepiaujisi ogHoniTKiB. [OKNagHMi NOCiGHMK 3 pO3B’A3aHHS KOHMIIKTIB Y HALLMX LUKOMAX.
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MepLuomMy apkyLLly nanepy gante 3arofioBoK «JTlognHa, ska BMI€ YBaXKHO CryXaTu, HIKOIN He... », a
Apyromy — «JlioguHa, sika BMi€ yBaXKHO crnyxaTu, 3aBXau...»

Mipcymok: Megiatopy/MegiaTopui oy>Xe BaXXnvMBo BMiTU gobpe cnyxatu. JTlogm xo4yTb Big4yBaTw i
3HaTW, WO X YBaXHO CIlyXatoTb, KON BOHU LLOCb PO3MnoBigatoTb. Lle € o3Hakoto nosaru ta JoBipw.

Micna o6roBopeHHs TpeHep/TpeHepKa pa3oM 3 yyacHuUKamu/yyacHUUAMU onpauboBye maTepian
«AKTUBHE ClyxaHHsi» B po6o4omMy 3oLumTi (gogaTtok 10)

lMicns onpautoBaHHA MaTepiany po60o40ro 30LWnNTY TpeHep/TpeHepka 06’eHYE y4aCHUKIB/y4acHULb
B TPIMKM Ta NPONOHY€E BUKOHATW BripaBy «3BIiT 3a OA4HY XBUJTUHY ».

IHcTpykyis: Po3noginite B Tpikax poni: crnyxad/cnyxadka, onosigay/onosigayka i cnocrepira4/crno-
cTepiradka. MosACHITb, WO Y KOXHOrO/KOXHOI 6yAe MOXIMBICTb NPOTArOM OfHIEI XBUIIMHU PO3MOBICTU
npo WO 3aBrogHo. TakoX KOXHUIA/KOXXHHA MaTume Harogy nobyTu B poni criyxada, ornoBigaya Ta cno-
cTepiraya.

Cnyxad/cnyxa4ka mae cnyxaTu yBaxHo i He nepebuBaTtu onosigadya, ane nigKpecnosaTtn CBO yBa-
ry HeeepbanbHo. llicnsa Toro, sk onosiga4/onosigayka 3akiH4MTb CBOK PO3MOBiAb, Criyxad/crnyxadka
Mae CTUCNO Ta akypaTHO MOBTOPUTU HaMbINbLL BaXMBI MyHKTU. A criocTepirad/cnocTepiradka nosu-
HeH/NOBMHHA YBaXXHO CriocTepiraTu 3a cfiyxadem Ta NPOKOMEHTYBAaTW MOro Aii, KOPUCTYOUUCH «Tabnu-
Liet0 KOHTPOSbHOIO CMOCTEPEXEHHS 32 aKTUBHUM CrlyXxaHHAM» (gogatok 10 y po6o4omy 30LLnTi).

lMpopoBXxyWTe BNpasy, OOKWN BCi y4aCHUKU/yYacHWLI He crnpobytoTb cebe B pori criyxaya, onosigada
Ta crnocTtepiraya.

3anutaHHs 419 06roBOPEHHS:

*  Yun amornm Bu gotpymaTnca BUMOr aKTUBHOIO CITyXaHHA?

* Lo Bpanocs HavKpaLue?

*  SIKi BAHMKIM CKNaaHOLLi NpW CNiNKyBaHHI?

ligcymok:

BMiHHA CcTMCNO Ta akypaTHO MOBTOPUTK NOYYTE € OOHIEI0 3 HAMOINbLL BaXX/TMBMX HABUYOK MefiaTo-
pa/mMegiatopkun. Konm y4acHuKm/y4acHuUUi ceBapku abo cyrnepeykn 3BepTaloTbCs A0 Bac SK A0 meaiato-
pa, BOHM OYiKYIOTb Bifi Bac OiICHO yBa)XKHOIrO CTaBfIEHHSA OO CBOIX po3noBifgen. Lle o3Havae, Lo BU He

6angyXi 0o Toro, Lo kaxe abo BigyyBae KOXEH/KOXHA 3 HUX. Takuii crnocié cnyxaHHs CniBpO3MOBHUKA
Ha3nBaETLCS akKTUBHUM, SIKUA O3Ha4ae cryxatu, He nepebuBaroyn i He BUCIIOBNIOIOYM BNACHY TOYKY
30py.

TpeHep/TpeHepka Haragye ydYacHuKam/y4acHUUAM NPOo BaXKNMBICTb HE nuvLLe BUCIyXOBYBaTu Te,
O KaxyTb Jl0au, ane n npycnyxartmcs 0o Toro, K BOHW Le KaxyTb, TOOTO criyxatu i po3yMiTu Mo4YyT-
TA MoBUiB. [icnsa ubOro TpeHep/TpeHepka NPOMNoHye yYacHUKam/y4acHUUSM 3irpatu B rpy «Buyumocs
cnyxatu i po3ymiTh oYy TTs CriBPO3MOBHUKA/CMIBPO3MOBHMULI».

MeTta: HaB4YNTWN TOYHO Ta NPaBUIIBHO XapakTepuayBaTh NOYYTTA Ta BHYTPILLHINA CTaH CniBPO3MOBHMU-
Ka/cniBpo3moBHMLi. 36araTT CNOBHUKOBUI 3anac y4acHWKIB/y4acHULb HOBMMM COBaMu Ta Bupasa-
MU OJ1st 6inbLU TOYHOrO BU3HA4YE€HHS CBOIX eMOL|iN.

HeobxigHi maTtepiann: poboyni 3ownT (gogatok 11; 22).

IHCTPYKUi:

Poanoginutb TBEPOXEHHA Ta BUCNOBU «BunmMocs cnyxatu i po3yMmiTu nodyTTa CriBpO3MOBHUKA»
cepep y4acHVKiB/y4acHULb.

KOXXHOMY/KOXHIN yHaCHUKY/yHacHULi HEOBXIAHO BroNOC 3a4nTaT TBEPOXKEHHS, @ iHLWWM npaBuib-
HO Ha3BaTW NOYYTTHA, WO NPUXOBaHi 32 LMK CITIOBaMW.

3anpornoHynTe y4HsAM Ha3BaTy eMOLLiHI CTaHW Ta 3anuLiTb X Ha apKyLi dninyapry.

lMopekomeHaynTe y4acHMKam/y4aCcHMUSAM MOCTIMHO 36aravyBaTu CBi CNIOBHUMKOBUIM 3anac Ans
OiNbLL TOYHOIrO BU3HAYEHHSA CBOIX EMOLIIN.

ligcymok:
I[HKONM BamM 3Hao6mUTLCA ONOMOITY yHacHUKaM MefiauinHoi 3yCTpidi NPUMMPEHHS nigiépaTty GinbLu
TOYHI CrOBa, LLO BifobpaXkatoTb iXHi NOYYTTS, IXHi BHYTPILLHIA CTaH.
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o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!
lMopekomeHayWiTe yHacHMKam/y4acHULSAM MaTu po3gpyKoBaHUIM BapiaHT Tabnuui 3 nepeni-
KOM eMoLin nifg 4Yac NpoBefeHHs Mediauin ans 3anpornoHyBaHHSA ii CTOPOHAM KOHANIKTY.

[ope4HO po3MICTUTK TabNULIO 3 NepenikoMm emMouirt Ha BUOHOMY MicLi B KabiHeTi ans npo-
BeOEeHHs MegiaLlii.

IV.3. ®opmynioBaHHS 3anuTaHb

Mera: BignpautoBat HaBUYKM (POPMYITIOBAHHSA 3anuTaHb.

MeTop po60THU: MO3KOBUI LUTYPM, KONTEKTUBHE 0O6rOBOPEHHS, rpa «[locTaB NUTaHHsA».
Heo6xigHi maTepianu: po6o4mn 3ownT (gogatok 12).

Yac: 20 xB.

TpeHep/TpeHepka 3a JOMNOMOro MO3KOBOIO LUTYPMY 3anuTye Yy yHaCHUKIB/y4acHULb
e [1ns 4oro, 3 KO METOI MU CTaBMMO MUTAHHA?

lMicns 06roBOPEHHS KONMEKTMBHO OMpautoBYE 3 yYacHMKaMu/yHacHMUAMM iHdhopmaLito npo Buam
nUTaHb (POB6OYMIA 30LUIMT, AoaaTok 12).

TpeHep/TpeHepKa pe3toMye.
[nsa Toro, wo6 cniBpo3MOBHUK/CNIBPO3MOBHULA MaB/Mana MOXMBICTb Yy 6inbLLUOMYy 06Ca3i Bigno-
BIiCTW Ha NUTaHHSA, Tpeda NOCTABUTU TaKe NUTAHHSA, SKE CIPUSTUME LIbOMY, TOOTO TaK 3BaHe «BigKPUTE»

nuTaHHsA. Y UbOMy BMMAAKY CniBPO3MOBHMK/CNIBPO3MOBHMLUA Mag/mMana MOXIIMBICTb po3kasaTu npo
CBOI BNogob6aHHs geTtanbHille.

Bapto 3a3Ha4ynty, Lo HacTo «3aKpPUTIi» MUTaHHS, 0COBSIMBO B MNPOLEC BigHOBHOI KOMYHikaLii MO-
XYTb HOCUTU 3BUHYBa4yBalslbHUI XapaKkTtep.

Hanpuknag: «L{e Tv1 po36us/po36buna ckrno y BikHI?». [NepegbpasdoBaHe BigkpuTe nutaHHs «[1osicHn,
6yab f1acka, K Tparnuiocs, Lo Y BIKHI pO36UTE CK/107»

TpeHep/TpeHepKa rnporoHye 3irpatu B rpy «flocTaB NUTaHHS».

IHCTpyKyis: TpeHep/TpeHepKa Kngae M'a4 OOHOMY 3 yYacCHMKIB/y4acHULb, CTaBMsAYM 3aKpute nu-
TaHHSA, ke Mae xapakTep 3BUHyBa4yeHHs. YdacHUK/yYacHUUA, SKUil/gaKka crniimae/cniimana m’sd, Mae
nepedopMyrnioBaTN NUTAHHA 3 3aKPUTOrO Y BIAKPUTE (BUKOPUCTOBYHOYM POOOYMIA 30LUINT, 4OAATOK 12)
Ta MOBEPHYTU M’siY TPEHepy/TpeHepL.

TpeHep/TpeHepka NPOAOBXYE CTABUTU NUTAHHS NO KOJY.
luTaHHs 4nsa onpayroBaHHs:

Lle Tn po3amanioBag/po3mantoBana naprty?

Lle Tv BnawTtyBas/BnawTysana 6iiky?

Tu kaxew Henpasay?

Lle Tv nig6yproeLl OAHOKNACHWUKIB NPOTU HEi/HbOro?

Lle T BuKkpaB TenecoH?

LLle BapiaHT NnpoBeaeHHs BNpaBun

Bnpasa «10 ¢pakTiB». Po60oTa B napax
TpeHep/TpeHepka 06’eQHY€E yHaCHUKIB/yYacHWLb B napu
3asgaHHs: JoTpuMyoH4MCb BUMOI 00 (POpMYFOBaHHSA 3anuTaHb, Y4aCHUKW/y4acHUL MOBUHHI Npo-

TAromM 5 XBUWH Ji3HaTUCh ikoMora GinbLue iHghopmMadii NPo iHWOro/iHwWy yYacHuka/yyacHuuio. MoTim
MIHAKOTLCH PONAMM.

O6roBoOpeHHs1 y BESINKOMY KOJTi
e X710 3Mir gisHatucs yci 10 cpakTis? LLlo gonomorno?
e XT0 He 3mir? Lo 3aBaguno?
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IV.4. Nepethpa3yBaHHS Ta pe3toMyBaHHS

MeTa: 03HanoOMUTK y4aCHUKIB 3 TEXHIKOIO nepedpasysaHHs.
MeTtop po6oTu: rpynosa po6oTa, 06roBopeHHs, Bpasa «3Milnka».
Heo6xigHi maTepiann: po6o4umit 3ownT (gogartok 13).

Yac: 30 xB.

Xig npoBefeHHs
TpeHep/TpeHepKa KONEKTUBHO NPaKTUKYE 3 yHaCHUKaMun/y4acHULAMN TEXHIKY nepedpasyBaHHA Ta
pe3toMyBaHHS (po6oUnin 30wnT, goaaTok 13 ).

TpeHep/TpeHepka nporoHye 3irpatu B rpy «3mivika».

IHCTPYKUiA:

TpeHep/TpeHepKa 06’eqHYE yHaCHUKIB/y4aCHWLb TPEHIHTY B ABi Fpynu.
Y4yacHUKW/y4acHWLI TPEHIHIY CifaloTb Ha CTiNbUSAX OAMH HAaNpPoOTU OOHOrO.

TpeHep/TpeHepka NponoHye obpaTtn TeMy AUCKYCIi (Hanpuknag, «O60B’A3KOBICTb LUKIiNbLHOI hop-
MU» TOLLO). YHaCHUKW/yHacHWLI OfHIET rpyny apryMeHTYoTb CBOKO NO3ULiI0 B NIGTPUMKY NMUTaHHA (TO6-
TO «3a»), y4aCHUKU/y4acHuWLi pyroi rpynu — npoTu.

Xig Bnipasu:

YyacHuk/y4acHuus 1 3 nepLuoi rpynu BMUCIIOBIIKOE CBOKO MO3uUit0. YyacHuK/y4acHuua 1 3 gpyroi
rpynu — yBaXKHO crnyxae T1a nepedpasosye. [Mpu LboMy y4acHUK 1 3 nepLUoi rpynn KOMeHTye rnepedpa-
3yBaHHA y4yacHuKa 1 3 gpyroi rpynu. Y4acHuk 1 3 gpyroi KomaHan nepedpasoBye CTiflbKW pasis, NoKu
y4acHuK 1 3 NepLuUoi rpynu He cTaHe 3a40BONEHNIA/3a40BONEHA CNPUAHATOO iHbopMaLlieto Ta pe3toMye
W

MMicnsa Lboro CBOK NO3ULiKO BXE BUCNOBIIOE y4acHMK/y4acHmua 1 3 gpyroi rpynu. Bucnyxoye noro/
il y4acHVK 2 3 nepLuUoi rpynu i xig Bnpasu NPOOOBXYETLCS.

BucnoeuTtn no3uuito, nepedpasysaTt i pe3tomMyBaTy NOBMHHI BCi YH4aCHUKW/YyYaCHUL TPEHIHTY

[o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!

YyacHuKiB/y4acHULb TPEHIHTY HEOOXiAHO CNOHYKaTH, Wo6 aprymeHTadii ix no3uuii He 6ynn
OHaKOBUMM.

3anutaHHs 4719 06roBOPEHHSI:

e 4Ki noYyTTa Yy Bac BUKNMKano 3aBgaHHA?

* Lo 6yno nerwe: cnyxatu 41 BigTBOPIOBATH iHpopMaLito?

e Konu cnyxanu, Lo BM BigyyBanu? A konuv nepekasysann?

e Lo gonomarano npaBubHO 3PO3YMiTV NapTHepa/napTHepPKY?

MNMepepsa (60 xB.)

HanawTyBaHHs Ha po6oTy (10 xB.)

BnpaBa «fl Takoro npo te6e Lie He 3HaB/3Hana»?

Heo6xigHi maTepianu: apkyw A4, py4dka, Mmapkepu, EMHICTb ON151 apKYLLUIB.

Yac: 10 xB.

IHCTPYKUi:

Posgarite no ogHOMY apKyLuy Ans HOTaTOK KOXHOMY/KOXHIM y4aCHUKY/y4acHWUL.

3anponoHynTe iM 3anucat Ha apKyLUi SKicb aaHi npo cebe, we He BigoMi HikoMy 3 ayauTopii, ane
He BKasylo4yu CBOro iMmeHi. lNonepenete, WO LA iHGopMauia cTaHe BigoOMO BCIM MPUCYTHIM.

25 TeTTi BaH M'ypn Mepiaujs ogHoniTKiB. [oKnagHWii NOCIGHMK 3 PO3B’A3aHHs KOHMIKTIB Y HALLKUX LUKOMax. ¢.28
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Konu Bci 3aKiH4aTb, 3a6epiTb apKyLUM Ta NOKMadiTh iX Y AKYCb EMHICTb.

lMicns uboro 3anpociTb KOXHOMO/KOXHY 3 Yy4aCHUKIB/yHaCHULb BUTATHYTM NO OAHOMY apKyLly 3 €M-
HOCTI, ane nonepeasTe, WO BOHM MatTb NOKIACTWN apKyLl, KUK nucanu cami, Hasag,.

3anponoHynTe 3HaNTN 0CobY, apKyLl SKOi BOHM 3apa3 TpMMatloTb B pyKax i NOCTaBUTK i Kinbka
3anuTaHsb, LWo6 3’acyBaTu TPoxu GinbLuUe iHpopMmalii, aHixX HanmcaHo.

Konu BCi 3aKiH4aTh, 3anpornoHymnTe KOXXHOMY/KOXHIN yY4acHUKY/y4acHULi NpeacTaBuTh ayamTopii
aBTOpa apKyLla, siKMid BOHM TpUMaKTb B pykKax, CKOPUCTaBLUMCL HaBeOeHOK B Hil iHopmauieo B
AKOCTi [OBPOro BCTYyMYy.

ligcymok: Yvm 6GinbLue My nisHaeMo OAMH OOHOro, TUM KpaLle M1 OgMH OOHOM0 PO3YyMIEMO.

IV.5. EcheKTUBHUI 3BOPOTHIN 3B’A30K
Meta: cchopmyBaTh HaBUYKM ePEKTUBHOIO 3BOPOTHOIrO 3B’A3KY Mif Yac rnpouenypu megiauii.

MeTtopn po6oTu: iHbopMaLiiHe NOBIOOMIIEHHS TPeHepa/TPEeHEePKU, KONEKTUBHE OBrOBOPEHHS, pO-
6o0Ta B napax.

Heo6xigHi MaTepianu: dninyapt, apkywi ans6omy ansa dninyapTty, Mapkepu, HOyTOYK, po6o4mn
30wmT (gopaTtok 14).

Yac: 20 xs.

Xig npoBeaeHHs

TpeHep/TpeHepKa iHPOPMYE yHaCHUKIB/yHacHULb NPO OCOBNMBOCTI HaaHHS 3BOPOTHOIO 3B’A3KY
Ta KONMEKTMBHO OnpaLlboBYy€E eTann 3BOPOTHOro 3B’A3KY (po60o4unm 30wmuT, 4oAaToK 14).

lMicns NponoHye OBOM y4acHUKamM/y4acHUUAM 3a BlaCHUM 6aXaHHAM NPOBECTU 3BOPOTHIN 3B’A30K
Ha Temy «Y4acTb CniBPO3MOBHMKA/CNIBPO3MOBHWUL B TPEHIHIY» Ha 3ararn.

3anuTtaHHs A1 06roBOPeHHs

e SKi No4yTTA y Bac BMKIMKaNo 3aBOaHHA?

* Lo 6yno nerwe: crnyxaTn 4/ BigTBOPIOBATN 3BOPOTHIN 3B’A30K?
e Konu cnyxanw, Lo By BigvyBanu? A Konv nepekasysanm?

* Lo gonomarasno npasuibHO 3pO3YMiTU NapTHepa/napTHepPKy?

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!
3a HasBHOCTI Yacy MOXHa onpauoBaTh TEXHIKY 3BOPOTHOrO 3B’A3KY B Napax 3a TUM Xe
3aBAaHHAM.

IV.6. TexHika «§1 — TBepAXEHHSs»

Meta: cchopmyBaTu HaBUYKM NOOYOOBU «F-TBEPOXKEHHS».

MeTton po6oTu: iHhopmaLinHe NoBiOOMIIEHHS, KONEKTUBHA poboTa, poboTa B Manux rpynax.

Heo6xigHi MmaTepianu: dninyapt, apkyLi ans6omy ansa dninyapTty, Mapkepu, HOyTOYyK, po6o4mn
30wmT (gopatok 15).

YHac: 30 xs.

Xig npoBeaeHHs

IHghopmayiviHe NoBigOMIIEeHHS TPpeHepa/TPEeHepPKH.
PisHnUA MK «TU-TBEPOXKEHHAM» | «A-TBEPLOXKEHHAM>».

Baxnnevm MOMEHTOM MOKpaLLEHHS CMifIkyBaHHA € BUAB BaLUMX MOYYTTIiB Ta iHTEpPEeCiB TakuM 4u-
HOM, LLI06 BOHM He cripuyimManuncsa napTHepoOM Ak norposa y moro agpecy. [Ans uboro pekoMeHOyeTbes
nepenTun Big «TU-TBEPOKEHb» [0 «A-TBEpOKEHb». AKLLO Y dpasi, AKy BM BUKOPUCTANK, Ha NepLuomy
Micui CTOITb «TWn», CKNagaeTbCa BPaXXeHHs, HibW BN BBaXaeTe, LLO NULLE BM caMi MaeTe palito, a BaLwl
OMOHEHT NOMUNAETBLCA, WO BN 3BMHYBa4yeTe MOro y YOMYyCb, BUMaraeTe Bif HbOro NOSCHEHHsI Y/ BU-
npaBAaHHsA: «TW He Tak NOBOAMLLCSA», « TV HE NOBUHEH BYB LIbOro pooutn», «Tu 3aBXxam pobuLl no-ceo-
EMY», «TW HIKONN He...». BUCNOBNOBaHHA TAKOro TUMY CrPUYMHAIOTL BIOXWUNEHHS Big CYTi NPO6neMu i
nepeHoCcATb yBary Ha OCOOGUCTICTb TOro, KOro BBaXkatoTb HENnpaBsuMm.
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Binbll KOHCTPYKTUBHOK (POPMOIO BUCOBIIOBAHHA € «HA-TBEpAXeHHs» (3a k.- . CKoTT), wo €
CKMagHiLMMK 32 KOHCTPYKLIED, NpoTe € BiNbll e(PEKTUBHUMMW Y CMINIKYBaHHI.

Hanpvknag:

«Tn-TBEPAXEHHS» (3BUHYBa4YIOTb, AOBOASATL HEMPABOTY i T. N.)

*  Yomy BM 3aBXan MeHe nepebuBaeTe? Bu HAOOKy4MnmM MeHi BalumMmm 3anutaHHamm!
«5-TBEPAXXEHHS» (MPOSABNAOTbL NOYYTTH, IHTEPEC, OPIEHTYIOTb HA pesynbTar).

e 9 6yB 61 OoyXe BOAYHUM, AKOWM BM NOTEPNiNU, MOKN A 3aKiHYy, 3BMYAMHO, KPIM TUX BMMNAKIB,
KOSV BU BBaXKaeTe CBOI C/l0Ba HACTINMbKN BaXKNMMBUMMU, LLIO CKasaTu iX HeobXxigHo ogpasy. A 6ys
61 BaM BOAYHUM, SKO6W BU CBOI 3annUTaHHA NOCTaBuN y GiNbLU CIYLLIHWIA Yac.

Pob6orta B 3aranbHOMY KOJli.

3aBpaHHs: nepedopmMyntonTe «TU-TBEPLKEHHS» HA «A-TBEPLIKEHHS»:
e Tw noBuHeH [obpe BUMTUCS!

e Tw NnoBWHEH noBaxaTn cTapLumx!

e Tu maew gymatvm npo MmamnbyTHe!

* Tu noBUWHEH cnyxaTn BunTenNiB Ta 6aTbkis!

* Tv NOBWHEH Ha ypoLi CUAITM CMNOKIMHO | yBaXKHO crnyxaTu!

O6roBopeHHs: NpU 06roBOPEHHI YHaCHUKM BUCIOBIIIOKOTbL CBOE CTaBJIEHHI 40 BUKOPUCTAHHA Ha-
Ka30BOI MOJANbLHOCTI Y CMiNIKyBaHHI BYUTENA | Y4HS, BU3HAYalOTb €(PEKTUBHICTbL BUKOPUCTAHHSA «Bu
(Tn)-TBEpPOKEHBb» TA «HA-TBEPAKEHb»E,

Micns o6roBopeHHs1 TpeHep/TpeHepKa 06’eaHYE yYacHUKIB/yHacHuLb B 3 a6o 4 rpynu.

3aBgaHHs: BUKOPUCTOBYOUN «HA-TBEPOKEHHSA» (po60o4nr 30WKnT, Aodatok 15) obroBoputn Ha-
CTYMHi cuTyauii.

lpyna 1. Y4acHUKM cynepedkn nocTinHO nepebuBatoTb OAMH OAHOro. Tobi BXe A0Benocs Kinbka
pasiB HaragyesaTu iM NpO OCHOBHI NpaBuna B3aeMOZIi Nig Yac megiauii.

lpyna 2. Tvi yyew OBi pisHi Bepcii TOro, WO cTanocs Bif y4acHUKIB KOH(IIKTY

pyna 3. OgHa 3 y4acHULUb cynepeykn ayxe rHisaetbcs. BoHa kaxe: «Bce ogHO BM MeHi He noBi-
pute».

lpyna 4. MNMpoTArom 3ycTpidi Marxe BCIO NocepenHuULbKy poboTy B3sna Ha cebe TBil/TBOs napT-
Hep/napTHepka 3 megiauii. To6i NpUKpPo, WO BiH/BOHA He Aas/mana To6i MOXAMBOCTI NPOSBUTU CBOI
30i6HOCTI.

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!
Bun moxeTe 3anponoHyBaTu iHLWI cuTyauii Ana poboTn B rpynax, siki HanbinbLl akTyanbHi
ANS y4aCHUKIB/y4acHUUb.

lNpeseHTayisi. O6roBopeHHs.

3anutaHHs 4151 06roBOpPEHHS

*  Yu Baxko BaM 6yrno onepysBaTun «A-TBEPOXKEHHAM» ?

e Lo Bu Big4yBanu, Konv Ao Bac 3BePTaNUCA 3 «A-TBEPOKEHHAM»?

*  $IKi BUCIOBNIOBAHHA MM MEPEBAXXHO BUKOPUCTOBYEMO Y MOBCAKOEHHOMY XUTTI??7

26 CemmyeHko B.A., 3acnyxeHtok B.C. MucteuTBo B3aeMOPO3yMiHHS. MNcrxonoris Ta nefarorika CiMemHoro CnifikyBaHHs. —
K.: Becenka, 1998. —214c. — C. 146 - 148

27 Cninkyemocs 1 giemo: Hae4._metog. noci6. / XK. B. Caewny, O. B. be3nanbko. — K.: Haw vac, 2006. — C.35-37
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V. BigHoOBHI npakTuku. BiogHOBHUW nigxig,
Yac: 220 xs.

Mepen novatkoMm Temu V.1. MNMOHATTS «BIOQHOBHI MPaKTUKW», «BIOHOBHUM Nigxig», «mepiauis»
pPEKOMEHAYEMO NMPOBECTU PYXaHKY

V.1. MoHATTA «BiAHOBHI NPaKTUKN», «BiAHOBHUI NipXip», «Mepiayia»

MeTa: 03HaNOMUTK yHaCHUKIB/yHaCHULUb 3 MOHATTAMMU «BiAHOBHI NPAKTUKW», «BiAHOBHWIA NigXig»,
«Megiauis».

MeTtopn po6oTu: iHbopmaLinHe NOBIJOMNEHHS, O6roBOPEHHSA, Nepernag Bigeo.

Heo6xigHi maTepianu: dninyapT, apkyLli ans6omMy ans dninyapty, Mapkepu, HOyTOyK, aHiMaLini-
HUn pinbM «KoHnikT+MegiaTop=Iopo3yMiHHs», po6o4min 3oWnT (gopgaTtok 16; 17).

Yac: 30 xB.

Xig npoBefeHHsA

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!
BukopucToByiite matepian NocibHuka ¢.60-63; 64; 67-70

Inghopmauisi TpeHepa/TpeHepku:

BigHOBHMIA Migxig 3apoAmnBcsa y NPOLECi NOLUYKY LUASXiB BIQHOBIIEHHA CnpaBensiMBOCTI B KPUMi-
HanbHUX cutyauiax. Fosapg 3ep 6yB NepLuMM, XTO COPMYNOBAB BiAMIHHICTb MiX BiHOBHUM MigXxo0-
OOM i npobnemamu npaBocynas nicns Toro, K 35104MH 6yno CKOEHO. Y BiOHOBHI cucTeMi npaBocynas
3M104MH PO3MAAAETHCA AK MDKOCOOUCTICHUA KOHMMIKT XEPTBM i NOPYLUHMKA ab0 X K 3anofistHHA of-
HIE0 NMIOONHOIO LLKOOM iHLLIOMY, i L0 LWKoQY HEeO6XigHO BMMPaBuTU Ta BiAHOBUTW npasa XepTeu. (Zehr,
1990).

BigHoBHW nigXxi[ — Le CUCTEMHUI NigXia 0O BUPILLEHHSA KOHMPNIKTHMX CUTYaLii, sk nepegbayae
BiAHOBJIEHHA NOPYLUEHNX KOHMIIKTOM COLianbHO-NCUXONOriYHOro CTaHy, 3B’a3KiB Ta BIQHOCUH Y XUTTI
MNOro y4YacCHWKIiB Ta IXHbOro couianbHOro OTOYEHHSA; BUNPABMIEHHA CMPUYMHEHOT KOHMIIKTOM LUKOAM.
BigHOBHWMI nigxig — ue TeopeTUyHe NigrpyHTs BiAHOBHUX NPaKTUK.

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!

Baxnuneo HaragaTtu ydacHMKam/y4acHuUAM, WO BIQHOBHUM Nigxig nepegdadae, Lo yyac-
HUKW KOH(MIKTY MatTb YCBIOOMUTU, LLO Npob6nemMu — e npobremMu, a fitoam HIKOMU He €
npo6nemamu!

Lisa Te3a € BUXiOHOK TOYKO Y BUPILLIEHHI KOHNIKTY!

BigHoBHI npakTnky — Lie chepa 3HaHb, L0 PO3BMBAETLCA Ta fornomarae Niogam BigHOBOBATU Ta
6ynyBaTtu rpomMagu y CBiTi, AKUIW cTae BCe BGiNbLL pO3’€AHAHUM.

BigHOBHUMM NpakTnKamu € Taki, Wo 3any4arTb rpoMagn abo TMX, KOro CTOCYETLCA OKpemMa CUTy-
aujis, 0o NPUAHATTSA BIANOBIOHOrO PiLLEHHSA Ha yMOBax roBaru, po3yMiHHS, TYp60oTH U Bignosiganb-
HoOCTi. TaKNM YNHOM, Ui YOTUPU FrOSIOBHI YMOBM i € TUMM 3arafnbHUMW LiHHOCTAMM, Ha AKMX 6a3yeThCs
BiJHOBHWI NigXiA.

lpovyec BigHOBJIEHHSI BKJIlOYAE:
*  BiOHOBJIEHHA BIZHOCWH [0 iX NonepegHLOro CTaHy;

®  3MiUHEHHS | PO3LUMPEHHS TOrO, LLO BXE 6YI0 «CUNBbHOK CTOPOHOK» i «MpaLBano». ons LUboro
MOXe 3HaJobUTUCH fodaTu LWOoCk HOBE ab0 PO3BUHYTU BXE HasiBHE;

* TpaHccopMaLito, KONv BIGHOBHI BIOHOCUHM | BiHOBHA KynbTypa He nuLle 3A4iMCHIOTL «aro-
I>KEHHSA» TOro, LLIO BXe 6Yr0o, ane n CTBOPHOTE MOXITMBOCTI ANs 3p0OCTaHHs, 36iNbLUYHOYM CBIl
noTeHLian.
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[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!

BapTo akueHTyBaTu rpyni Lo, HaMBaXXIMBILLOIO XapaKTepUCTUKOIO BiAHOBHOMO nigxony €
NOBEPHEHHS CTOPOHaM 3[0aTHOCTI CaMUM BUPILLUTU KOHANIKT!

TpeHep/TpeHepKa pa3oM 3 rpyrno 06roBOPHOE MOAESb pearyBaHHsA Ha KOHQNIKT Y KOHTEKCTI Bif-
HOBJ/TOBAHOI KYNbTYpW.

. . . i, cipsIMOBaHi
KondmikrHa PosyminHs Hosuii mornsing, Hii, ; b
. . . . . |:|| >  Ha BiIHOBJIEHHSI
cUTyalra :> 1 KOMYHIiKaLis ::> Ha cuTyaulto A .
CTOCYHKIiB

Pasom 3 rpynoto po3rndaHbTe npesarn 3aCtocyBaHHA BiHOBHOrO I'Ii,El,XO,D,y B 3aKnagax ocBiTW.

3anuTtaHHs 4711 06roBOPEeHHS:
* Yomy BapTO BMKOPMUCTOBYBATM BiOHOBHUM Niaxid y 3aknagax ocsitn?
e Lo 3mMiHUTBLCA y 3aKnagi OCBITU y pasi 3aCTOCyBaHHA BiGHOBHOIO nigxony?

[lo yBaru TpeHepa/TpeHepka!

3anutaHHsaMM Mig Yac 06roBOPEHHS TPeHep/TpeHepka hopMye B yHaCHUKIB pO3YMiHHSA TOrO,
L0 NMOo4YaToK BNPOBaIXXEHHS BiAHOBHUX MPAaKTUK NIEXUTb Yy BNACHIA NOBeiHUi i BlaCHOMY
cTaBJieHHi o cutyadii! A BXe noTiM 3miHv 6yayTb BigbyBaTtucs B iHLLUMX Y4ACHUKIB KONEKTU-
BY, N TAaKUM YMHOM 6yayTb (POPMYyBaTMUChb HOBI HABUYKWN B3AEMOLii B 3aKrafi OCBIiTH.

Inghopmauisi TpeHepa/TpeHepku:

BigHOBHI NpakTWKu BKITOYaoTh B cebe Mepfialito, Kona npuMmnpeHHs, ciMenHi KoHdbepeHLii, CiMenHi
rpynosi Hapaau ToLo.

B Haluomy TpeHiHry Mmn 3ocepegumMocs Ha Megiadii Ta Koni.

TpeHep/TpeHepKa NponoHye NOAVBUTUCS aHiMauiviHui ¢pinbm «KoHgnikT+Megiatop=Ilopo3y-
MiHHS1».

BanutaHHs 4711 06roBOPEHHS:
e Lo Take megiauia? XTo Takum megiatop?
e %Ki OCHOBHI NpMHUMNK MegiaLii?

TpeHep/TpeHepKa pa3oM 3 y4acHMKaMu/y4acHUUSALUSAMUW ONpauboBYOTb NMOHATTS «Megialisi», «Me-
giatop»( po6o4mii 3o0WmnT, gopaTtok 16).

Micna KONeKTUBHOI po60TU, TPEHEP/TPEHEPKA CTaBUTb 3annTaHHs 4151 06roBOPEHHS
* Y yomy nepeBaru megiadii MOPIBHAHO 3 iHLLUMMW LUNISAXaMWU BUPILLEHHS KOHMNIKTIB?
* SIKi BM 3Ha€ETe LUe LWNAXWN BUPILLEHHSA KOH(NIKTIB?
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BUCOKa *
OnmHOOCOOHE
E‘ MPUIHATTS
5 pillIEeHHS
B =
5
5 S CynoBuii
= 5 PO3TIISIT
X .
g R ApOiTpax
a Q
zE iaui
E I Menianis
e Dacuitaris
@) Ileperosopu
HU3bKA CTyIiHb KOHTPOJIIO/BIUITUBY BHCOKA

KOH(IIIKTYIOUMX CTOPiH

Tak, Ha cxeMi?® B MOXeTe No6a4vnTn, SKi iCHYIOTb METOAM BUPILLIEHHS KOHANIKTIB (HA CxeMi HaBe-
OEHO nuvLLe OCHOBHI BUAM, X04a 3arasioM y npakTuui HapaxoByoTb noHad 400 OCHOBHUX Ta riGpuaHUX
CNoCo6iB BPEryntoBaHHSA KOHMNIKTIB).

MakcumanbHUIM piBeHb BASIMBY Ha PILLEHHSA KOHQNIKTY TPETbOI CTOPOHU — Lie OQHOOCIOHE yXBaseH-
HSl pilLeHHs (Ha OCHOBI NMOBHOBAaXeEHb, HAMpUKNag, KONMu KepPiBHUK BUPILLYE NMUTaHHA WO[O0 BUXody 3
KOHONIKTY CriBpPOGITHUKIB), CY40BUI pO3I7iS4, KONU CyA, HA OCHOBI 3aKOHY YNOBHOBaXEHUIW npunMaTu
piLLeHHs B cynepeuLi.

[ani BnnvB Ha piLLieHHsA CTOPIH 36iNbLUYETLCS, | NPy ghacusitayii, Megiayii Ta neperosopax CTOpoHU
NPUAMAaIOTL PiLLIEHHA CAMOCTIWHO.

Megpiauisa € ogHumMm 3 meTofiB BUpilLeHHs KOHNikTy. BoHa He 3amiHioe iHWi chopmu Bu-
pilleHHS1 KOHPNIKTY, a AONOBHIOE iX.

KonekTuBHe 06roBopeHHs (pobo4uii 30LumnT, 4oAaTok 17).
e Konu gopeyHa mepiauia?
e Konu mepgjauisi He 3aCTOCOBYETLCA?

He MoxHa 3acTocoByBaTh Me[jaLlito K OCHOBHUIA 3aci6 BUPILLEHHA KOHAQINIKTY MK nocTpaxkna-
NOK0 0CO6OI0 Bif, HACUBCTBA Ta KPUBLHUKOM/KPUBOHMLEIO (OMALLHE HACUIBLCTBO, CEKCyarbHe
HacunNbCTBO, 6YMiHr?® TOLWO). Y uMx BUNagkax 6inbL AouUinibHOK 6yae coliasnibHa Ta NCUXonoriy-
Ha po6oTa 3 KOXXHOK CTOPOHOK OKPEMO (MPUHaNMHI, Ha NoYaTKOBIN cTafii)*®.

Mepepsa (20 xB.)

V.2. MpuHunnu meaiauii
MeTa: npoaHaniayBaTy 3MiCT OCHOBHUX MPUHLMNIB MegiaLlii.

MeTopn po6oTtu: Bnpaesa «Benukuii cekpet», KONEKTUBHE OOrOBOPEHHSs!, iHhopMaLinHe MoBifo-
MJIEHHS.

Heob6xigHi maTtepianu: nuctn A4, po6o4mii 3oWwnT ([OJaTOK 16).
Yac: 20 xB.

28 3a martepianamu Kypc «7k edpeKTMBHO criflaHyBaTu Ta NpoBecTn Baxnuneui gianor». OBCE, I. TepelueHko, . Mpo-
LeHko, 2017.

29 Oco6nmMBOCTI 3aCTOCYBaHHA Megiauii B cutyauii ubKyBaHHs getanbHo onucye Pivapa KoeH: Puuapg KoaH. MNMpaktuyec-
KO€e PYKOBOACTBO AJ1 LUKONbHOro Megunatopa. Megmaumsa KOHIMKTOB, OCHOBAHHbIX Ha Tpasse (BblAepxXkKa). — [ENeKTpoHHWI
pecypc]. — Pexum goctyny: http://mybiblioteka.su/3-57839.html.

KoHBeHLujis Pagu €sponu npo 3anobiraHHsA HaCMIbCTBY CTOCOBHO XIHOK i LOMALLHbOMY HAacubCTBY Ta 60pOTbOY 3 LMK
sABMLLAMMN, CT.48.

30 [lep>xaBHU CTaHZapPT coLujianbHOi nocnyrn nocepegHuuTaa (Megiadii) ( Hakas MiHictepcTBa coujianbHoi nonitnkn Ykpa-
iHM 17.08.2016 Ne 892).
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Xig npoBefeHHsA

BnpaBa «Benukuii cekper»>

Merta: patn y4acHMKam MOXIMBICTb BigyyTH, LLIO O3HA4Yae AN yYacHUKIB/yHacHUUb B Mefiauii Biag-
KpvBaTU CBOI OCOBMCTI MOYYTTHA, YOMY BOHW MOXYTb 36epirat CeKpeTu i MPOoABASATY OMip MUTAHHAM
MegiaTopa.

Yac: 10 xB.

Xig po6ortu.

TpeHep/TpeHepka NpocuTb HanUcaTn Ha NIMCTKY nanepy AKUNCb CBIill OCOBUCTUI CeKpeT: pedi, sKi
BOHWM HIKONMW HIKOMY He po3noBiganu (TaeMHe 6axaHHs, daHTasito, NovyTTa abo LWOoCh 3i CBOr0 MUHY-
noro). SKLWo HIYOro He NPUXOAUTL IM Ha PO3yM, MOXHa 3anporoHyBaTy 3anucaT LWOoCh, NPO LLO BOHU
PO3MNOBINV OAHOMY-ABOM JyXe GNIM3bKUM JTHOAAM.

TpeHep/TpeHepka NOBMHEH/MOBUHHA NOOBILATN yYaCHUKAM/yHaCcHULAM, LLO HIXTO He noba4yunTb Te,
Lo BOHWU Hanucanu. Konu 3anucm 3po6rieHo, KOXXEH/KOXHA cKnagae CBi IMCTOK nanepy B Kinbka pa-
3iB Ta nignucye. MNMoTiM TpeHep/TpeHepKa NpoxoanTbCs MO KiMHaTI | NUTae y4acHUKIB/y4acHWULUb, 44X He
Mornu 6 BOHM Aatu Momy/in cBin NMCTOK nanepy? [ekinbka y4acHuKiB/y4acHUUb 3pobnaTh Lie, TPOXU
XBUJTHOKOYMCD, iHLI BIOMOBAATLCSA, GiNbLUICTb 3p06aTh Ue, ane 3 AesKO HEBMEBHEHICTIO.

Ons Tnx, XT0 NnorogunTbCs, TPeHep/TpeHepKa 6epe NUCTKM | NUTae, Yn MoXxe BiH/BOHA iX BiOKPUTH
(ane He BigkpuBae ix B 6yab-AKOMY BUNAAKY); NigHiMae Ha piBEHb O4eN | HaMaraeTbCs Ha CBITNO po3rne-
AiTY, LLIO TaM HanucaHo; NigHOCUTL A0 rofioBu, HaMarak4ncb NPOYUTaTU 3a [OMOMOroK CUMU OYMKMU;
6e3TypOOTHO MigKMaae B MoBiTPi, NEPIOANYHO XOHTTIHOYN; MUTAE, YU MOXE AaTu JINCTOK iHLLIOMY y4vac-
HUKY/Li (ane Hikonn He pobuTb LibOro); Knage B KULLEHIO | NPUKMAAETLCA, Wo 3abys/3abyna nanipelb
Tam ToLLO.

lMicns uboro TpeHep/TpeHepka nNoBepTae nanipui y4acHMKam/y4acHuUAM.
O6roBopeHHst

* LUlo koxeH/koxHa 3 Bac Bigyys/Bigdyna 6 B TOMy BMMagky, Sk6m XTOCb Npo4uTas nanipeupb
(3nicTb, pasgpaTyBaHHs, 06YPEHHSA, COPOM, 6e3nopagHicTb)?

KomeHTap TpeHepa/TpeHeEPKH.

Ti > cami no4yTT MOXYTb BigyyBaTh y4acHUKW/y4acHUUi Megiauii, konu megiatop/megiatopka no-
YMHae po3nNUTyBaTU Noa4pooduLi NuTaHHA. Lito peakuito My cnpuinmaemo Ak onip. Ha nanipuax 6ynu Ha-
nucaHi ycBilOMJIEHi CEKPETU, ane HaBiTb crnpoba MaHinynsauin 3 HUMU BUKNNKarna HeratMeBHy peakuito.
OpHak, y megiauii MoXHa MaTu cnpaBy 3 HEYCBIAOMIIEHNUMU CEKPEeTaMn, TOAI y4aCHUKK/y4acHuUi B6y-
OyTb e 6inbL Yy TINBUMM.

TaKkoX y y4acHuKIiB/y4acHULb MepgiaLii MOXYTb BMHMKATM NOOGOIOBaHHS, WO Mediatop/mMeniaTopka:
*  MOXe 3aHafTo Nerko CTaBUTUCS 4O BaXX/MBOI ANA HbOro/Hei iHdhopmallii;

®*  pO3MOBICTb KOMYCb MPO iX 0OCOBUCTI iHGhopMaLito, NEPEXMNBAHHS TOLLO;

* MOXe 3abyTu BaXNuBY iHpopMaLito abo nepennyTaTtu ue 3 iHpopmMauieto Big Apyroi CTOPOHN?

TpeHep/TpeHepka pobuTb BUCHOBOK: LLIO6 y4aCHUKW/y4YacHULi Megiauii nodysanu ce6e nig 4yac Mme-
piauii KombopTHO, 6e3MneYHo Ta OOBIPMBO, HEOOXIOHO AOTPUMYBATUCA NPUHLMMIB Megiauii.

Ta nporoHye onpayroBaTy NPUHYMNM Megiadii (po6o4mi 30LUMT, JoaaTok 16).

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!
HeobxigHo nigBecTn rpyny Ao criflbHOro po3yMiHHA BigMIHHOCTI MepfjaLii Bif iHLIXX cnoco-
6iB BperynoBaHHA KOHMIKTY, AKi 6a3yoTbCA came Ha NpuHUMnax Megiadii.

V.3. ETuka mepiatopa/mepniatopku. lNMopTpeTt meaiatopa/meaiaTopku

MeTa: cchopmyBaTh yABAEHHA NPO MOPaNbHO-ETUYHI NPUHLMIMK, AKUX [OTPUMYETBCA MefiaTop/mMe-
piatopa.

MeTtoa po6oTu: iHOuBigyanbHa poboTa, KONEKTUBHE 06rOBOPEHHS!, BNpasa «Konax. [NopTpet me-
giatopa/mefiaTopkun».

31 JlyrosuoBa, E. M. OpraHusaums LWKONbHOW CryX6bl Meguaumm : nocobue Ans nefaroroB yyYpexneHun obLy. cpeq.
obpasoBaHusa ¢ 6enopyc. U pyc. 93. obyyenus / E. W. Jlyrosuoea, tO. H. EropoBa. — MwuHck : Hau. wH-T o6pa3oBaHus,
2017.— 200 c.
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Heo6xigHi MaTepianu: mapkepu, CKO4, HOXWLi, KNeKr, CTapi XXypHanu, ra3etn, pobo4min 3o0LmT (8o-
natok 18), noci6HuK ctop. 70-73.

Yac: 50 xB.

Xig npoBefeHHs
TpeHep/TpeHepKa onpauboByeE 3 yHaCHUKaMU/YHaCHULSAMW NOHATTS «eTUKa».

Etuka (nart. ethica, Big rpeu. uog — «3BM4an») — Hayka, L0 BMBYAE MOparsb. Y LLUMPLLIOMY PO3Y-
MiHHIi — HOPMU MOBEfiHKM i CYKYIMHICTb MOpasribHUX npasuii.

3anuTtaHHs 4715 QUCKycii:
*  Yu Baxnuea eTuka gnsa megiatopa? Homy?

MMicns guckycii TpeHep/TpeHepka paguTb yHacHUKam/ydacHuuam 0o iHaguBiRyanbHOro o3Hanom-
neHHs1 «<ETMYHNA KogeKc MepiaTopa/megiaTopKku crlyXx6u nopo3yMmiHHS 3aKnany ocBiTh» (po6o-
4Ynin 3oWKnT, goaartok 18).

3anutaHHs 4715 QUCKYCil:
*  4Ki BUHMKNN Yy BaC NUTaHHS Nif Yac onpautoBaHHs TekcTy Kogekcy?
e Yomy BaXXnmMBO JOTpUMYyBaTUCH MONOXeHb Kogekcy?

lMicna o6roBopeHHA TPeHep/TpeHepKa 06’eqHy€E y4aCHUKIB/y4acHMUb B 2 a6o 3 rpynu Ta NponoHye
BUKOHaTW BripaBy «Konax. llopTper megiaropa/meniatopky o[HONITKIB»

3aBpaHHs: rpynam HeobxigHo 3a 20 XBUIMH CTBOPUTK Konax Ha Temy «[lopTpeT megiatopa/megi-
ATOPKN».

lpeseHTayis pooiT.

3anuTtaHHs 47151 06roBOPEHHS:

* Yowmy mepgiaTop/megiaTopka OAHONITKIB MOBMHEH/NMOBMHHA MaTu nepeniyveHi SKoCTi Ta pucu?
*  $KMM YMHOM BOHM flonomaratoTb Nomy/in B po6oTi?

V.4. «<HauioHanbHa gutaya «rapsivya niHis» — ona piter Ta npo Aiten»32

Meta: o3HarioMnTn 3 gianbHicTio HauioHanbHOi guTtadol «rapsyoi nidii» (HAOM); cnpusatyu dopmy-
BaHHIO ysBfieHHs1 npo po6oty HAM gk 6e3ne4Horo kKoMopTHOro cepefoBuLla Ans OTPUMAaHHSA Mo-
cnyr.

MeTtop po6oTu: iHbopmaLiHe NOBIQOMNEHHS TPEHepa/TPEHEPKN, Nepernsag, Bigeo.
Heo6xigHi maTepianu: NnpoekTop, HOYTOYK, KONIOHKM
Yac: 20 xB.

Xig npoBefeHHs
TpeHep/TpeHepKka 3BepTaETbCs 40 yHaCHUKIB/yHacHULb.

LLlogHsa B HawoMmy XWUTTi BigOyBatOTbCA Pi3Hi Nofgii: i pagicHi, N cymHi. byBae Tak, L0 MOTPIGHO
nopaguTUCh i NONPOCUTU JOMOMOIMU, XO4eTbCA PO3AINUTU padicTb abo CyMHUI HAcTpin. CborogHi Mu
NMoroBOpmMMO NMpo HauioHanbHy auTa4vy «rapady fiHilo», e BU 3aBXaW 3MOXeTe BigdyTu nigTpuMKy Ta
oTpUMaTu Jornomory.

TpeHep/TpeHepKa cTaBUTb 3annTaHHs yHacHUKaMm/y4acHUUSM i MPOCUTb iX NOLYMKM BIgroBICTU:

* Yy noyysanucs B caMOTHIMU? Y 6ynn y Bac cBapku 3 gpy3amMmn? Y BUHUKanNuM y Bac cknapg-
HOLLIi B HaBYaHHI?

* YueyBac gpysi, AKum Bu gosipaeTe? HYu 6yno y Bac po3yapyBaHHsS B KOXaHHI? Yu € noauHa,
3 SIKOKO BU MOXeETe MofinuT1csa CBOEKD pagicTio, ycrnixammn?

*  Yu mpieTe BU? A 4K € NtoamHa, 3 SKOK BU MOXETE NOAINUTUCS CBOEKD MPIEt?
Lle npuknagun Tux 3anutaHb, 3 AKUMU OiTW WOAHS 3BepTatoTeca Ha HOTT.

82 BaHaTTa «HauioHanbHa guTaya «rapsaya niHia» — ana giten ta npo Aaiten» Ans y4Hie Ta ydeHuub 5-11 knacis. AHgpe-
eHkoBa B.J1., KanawHuk O.A., Koanbuyk J1.T., Kpuynsk A.O. / He6e3ne4Hi kBecTn ans giten: npodinaktuka 3anyyeHHs /
MeTtogunuHi pekomerngauii. — K.: TOB «AreHTcTBO «YKpaina», 2017. — 76 c. Pexxum gocTtyny: https://la-strada.org.ua/ucp_mod
library_showcategory_96.html
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o yBaru TpeHepis/TpeHepok!

BaXk/iMBO CTEXUTM 3a EMOLLIIMU YYHIB Ta YHEHULb. AKLLO 6YNn 03HAKM MO3UTUBHUX BigMno-
Biflen Ha Ui 3anuTaHHs, TO BiA3HA4MTK Ue: «5 6a4vy, Lo Ui MMTaHHSA TakKoX MOXYTb XBUIO-
BaTW i Bac». AKLLO Hi, TO 3anuTaTK, LLIO XBUJTHOE CaMe iX, i cka3aTu, L0 3 LiUMU NMUTaHHAMMN
MO)KHa 3BepTatucb Ha HOM.

TpeHep/TpeHepka iHghopmye:
HauioHanbHa guTtaya «rapsya niHia» npautoe 3a Homepom 0-800-500-225

3BepHiTb yBary! Llevi HOMep € 6e3KOLUTOBHUM 3 yCiX TeneghoHiB B YKpaiHi — 3 MOGINbHUX i
crayioHapHux. HaBiTb, KONM Tak TpannseTbCs, WO Ha paxyHKy Hemae rpoiuer (abo MiHyc), TO Ha auTs-
4y «rapsiyy niHito» BU BCe OAHO 3MOXeTe aoa3soHuTuca. Takox y HOIT1 € n kopoTkuii Homep — 116111.
BiH 6e3koLuTOBHUI ANa aboHeHTIB MOGiNbHUX onepatopie Kuisctap, Jlandg, BogadoH.

OcHoBHVMMUM MpuHUMNaMn pob6oTy HauioHanbHOT AUTAYOT «rapsaYyoi NiHii» € aHOHIMHICTb | KOHIAeH-
LinHicTb. Lle o3Hauae, Lo HIXTO He Ai3HaETbCH NPO Ball A3BIHOK i MPO Te, WO BW PO3MNOBINN KOHCYIbTaH-
TOBI/KOHCYNbTaHTL (3BMYaNHO, AKLLO BM caMi He BUABUTE 6axKaHHS). Lig po3amoBa 3annnTbCs TiNlbKK
MiDK BaMW Ta KOHCYJLTAHTOM, 3 IKUM BM PO3MOBIANU. BU3HaUMTK Ball HOMep TeneoHy TakoX HiXTo
He 3MOXe i He 6yae Lboro poouTu.

Lle rapaya nidia gng giten i npo giten, To6TO CIoAM MOXYTb TeNedoHyBaTU SK OiTW, Tak i LOPOCHTi.

Ha gutsayy «rapsidy niHito» gitv 3BepraroTbCcsi 3 a6COJIIOTHO PiSHUMU NMUTAHHSIMM.

Hanpuknag, Konm Hac XTOCb MOXE 06pasnTn YM NPUHU3UTK, abo HaBiTb | BoapuTn. YacTto ue po-
6nATb 6M3bKi HaM Nan: Apy3i, OOHOKNACHUKW, pigHi. Todi MM ONMHAEMOCA HEeHaye B 3a4apoBaHOMy
Koni, TO6TO HE 3HAEMO, K BUPILLNTU CUTYaLitO i K 3YNMUHUTU KOHIIKT.

Konu gitn MoXyTb cBapuTuca 3i cBoiMM 6patamm abo cectpamu, 3i CBOIMU Apy3MU YM OOHOKIac-
Hukamu. byBae, W0 cTapLui o6paxkaroTb MOMOALLUMX. Tak He Mae 6yTU. TOMY Ha «rapsiyin NiHii» KOHCYNb-
TaHTU MOXYTb PO3MOBICTU AITAM, K MOXHa cebe 3axXncTuTu.

Konu it MatoTb KOHMMIKTX 3 BUNTENAMM Ta BUXOBATENAMU. B TaKnx cuUTyauisix KOHCYNbTaHTW Ta-
KOX OOMOMOXYTb po3ibpartucs.

Konn gutrHa novyBaeTbCsA CaMOTHBLO i I HEMAE 3 KMM MOroBOPUTU, NOAINUTUCA CBOEKD PafdiCTio
a60 CyMOM.

KoxHa niofgmHa B CBOEMY XWUTTi 3aKOXYETbCA. Ha guTavy «rapsyy fiHito» TenedoHyoTb 4iTh, SKi
3aKoxanucs BrnepLue i Xo4yTb Ai3HaTUCA, K MPO Lie ckasaTu Ti JIIOAVHI, SIKy BOHM KoXatoTb; abo LiTu,
AKi 3aKOXanucs i He OTPUMYIOTb B3aEMHOCTI, MOXYTb Ai3HATUCA, AK MOMErLnTh CBOI NepexnsaHHs; abo
OiTW, SIKi NoCBapuUInCs 3i CBOEKD KOXaHOK NMIOOVHOLO i LUYKATb MOXITMBOCTI MOMUPUTUCS.

Konu nopyLuyotbcst npasa Aiten, Konuv 6’10Tb | MPUHUXYIOTb, KOHCYNBTAHTU OUTAYOI «rapsiyoi niHii»
PO3KaxyTb, Y AKY OpraHisaito Heo6XifAHO 3BEpPHYTUCS MO [OMOMOTY.

Ha «rapsivy niHito» TenedoHyoTb AiTW, SKi XO4yTb MOAINMUTUCA CBOIM NO3UTUBOM 3 NPUBOAY OTPU-
MaHHs1 rapHoi OLUiHKM B LUKOMi, 3 NpMBOA4Y TOro, L0 BOHM 3akoxanucs, abo 3 nNpuBofy TOro, K BOHU
6a4aTb CBOE ManOYTHE i AKi MfaHn Ha HbOro MarTb

3arasnioMm MoXHa ckasaTu, Lo HauioHanbHa autada «rapsiva ninis» € HaCTaBHUKOM i NOpagHNKOM
09 TUX OiTen, sKi Ha Hel 3BepTaloTbCs».

KoHcynbTaHTV 3aBX4u roToBi NigTpUMaTt QUTUHY Ta PO3A[ININTY i CMYTOK | pagicTs.
3anuTtaHHs i Bigriosigi npo po6oty HAIMT1
e 5K BU BBaxkaete, CKiflbku iTevi TeNIeQPOHYIOTb Ha ANTAYY «rapsidy JiHito» 3a pik?

Begydi cnyxatloTb BapiaHTV BignoBigen aiter Ta KoMeHTyoTb. Y 2016-2017 pokax Ha HOIT1 nogseo-
HUMO 6MM3bKO 75 TUCAY XNOMNYMKIB Ta aiByart.

e Yowmy pitn tenegoHyrots Ha HAMT1?
Bo poBipstoTh; 60 BXe pasd TenedoHyBanu i oTpumanu gonomory; 60 3HatTb, Lo iXHi iCTopii HiKo-
MY HE PO3KaXyTb, AKLLO BOHM CaMi LIbOro He 3axo4yTb; 60 O3BiHKM 6€3KOLUTOBHI; 60 KOHCYNLTaHTU He

6a4aTb HOMepa TenedoHy, 3 IKOro B A3BOHUTE; 60 XOYEMO i MOXXEMO AOMOMOrTM BaM; 60 nopagieMo
3 BaMu pa3om.
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e Konu MmoxHa A3B8oHuTH Ha O T1?

HauioHanbHa guTtada «rapsya niHig» npautoe 3 noHeginka no n’'atHuuto 3 12:00 go 16.00 (rogunHm
MOXYTb 3MIHIOBaTUCS).

e XTO KOHcynbTye Ha ArT1?

KOHCYNbTaHT Ta KOHCYNbTaHTKU Pi3HOro BiKy. Lle ncuxomnoru, ropucTu, couianbHi npauiBHUKN SKi
MaloTb BiAMNOBIOHY OCBITY | MOBaXKaloTb Npasa LiTeNn.

TpeHep/TpeHepKa rnokasaye y4acHuKam/y4acHULUsaM Bigeoponnk npo poboty HAOIMTT.

Inghopmauisi TpeHepa/TpeHepku
Bawa gymka moxe 6yTn no4yTta 3asaskm U-Report.

U-Report — cuctema LLOTUXKHEBUX ONMUTYBaHb MONOAI NS BMPOBAOXKEHHA 3MiH Y MOJTOLADKHOMY
CEeKTOpI.

Monogi nogn gony4atotecs go U-Report yepe3a CMC-nosigoneHHs, Facebook Messenger Ta Viber,
Ae npoxoasTb KOPOTKi onutyBaHHA. CTaHoM Ha 6epe3eHb 2018 B U-Report 3apeectposaHo 57000 mo-
nogmx nogen. Llen iHCTpyMeHT Hafae Monofdi MOXIMBICTb BNAMBATU Ha 3MiHW B KpaiHi, BUCITOBOYN
CBOi IYMKN aHOHIMHO, 6€3KOLUTOBHO Ta B peasibHOMY 4aci.

3a Jonomororo 3ibpaHnx gaHux, BignoBigHi MiHiCTepcTBa, rpPOMaACchki opraHidauii Ta iHWi iHCTUTYLi
MOXYTb iHiLitOBaTK Ta peani3oByBaT 3MiHW, BPaxoBYO4YM AYMKM MOSOAi.

U-Report pazom 3 'O “Jla Ctpaga-YkpaiHa” BignoBigae Ha 3anutaHHs MOMoaux Nogen npo Te, K
BUpILLYyBaTN KOHMNIKTW, NPOTUAIATA OYNAIHIY | HACUNBCTBY, K 60POTUCH 3 NCUXOSOrNYHUMW TPYAHOLLA-
MM i NigTpUMyBaTU BIGHOCUMHU 3 OOHOSITKaMM.

LLlo6 oTpmumaTn oHnarH-koHcynbTauito y 4ati U-Report, notpi6Ho Hagicnatn CMC i3 TekcTom xo4qy
cnutaTty Ha Homep 4224 (6e3KoLTOBHO) abo y Facebook Messenger: http://m.me/ureportukraine

MipBeaeHHA NiAcCymKiB AHA
Yac: 15 xB.

Xig npoBefeHHs
TpeHep/TpeHepKa MPOMNOHYeE y4aCHUKaM/y4acHULUAM MO Yep3di BigNOBICTU HA NUTaHHSA:
e Lo Bu Bi3bMeTE i3 CO60I0 3 CbOrOAHILLHBOrO TPEHIHFOBOIrO AHA?
* SKuin y Bac HacTpin?

3-it penn. Erann mepiauii. Mpaktuka megiauiv

MonepepaHin aeHb
HeobxigHi maTepiann: M'a4nK
Yac: 15 xs.

Xig npoBefeHHs
YyacHuku/y4acHuUi cTatoTb y KOSO.

Kuparo4yn M’a4 oguH 0gHOMY HEOOXiAHO Ha3BaTu Mo O4HOMY TEMaTUYHOMY CIIOBY, fKe 3anam’srta-
J10Cb i3 NonepenHbOro TPEHIHrOBOro AHS.

V.5. ETanu megiauii
MeTa: 03HaNOMUTK Y4aCHUKIB 3 OCHOBHMUMMW eTanamMu mepjaii.

MeTtop po6oTu: iHhopmauiriHe NoBigomIeHHs, poboTa B rpynax, Bnpasa «Hamanton etann mepgia-
Lji», KONIEKTMBHE OOroBOPEHHS, Nepernsag Bigeo.

3 Pexum goctyny: https://www.youtube.com/watch?v=jGluZExy9lk&feature=youtu.be; https://www.facebook.com/child-
hotline.ukraine/
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Heo6xigHi maTepianu: noci6HuK cTop.117-123, po6oumnii 3owmnT (gogaTtkm 16; 19; 20).
Yac: 90 xB.

Xig npoBefeHHsA
IHgbopmaujis TpeHepa/TpeHepKN.
Mpouec Megiauii Mmae cBoi eTanu, Npasuna Ta CTPYKTYPY, AOTPUMAHHA AKUX Aae MefiaTtopy MOXIu-
BICTb YCMiLUHO NPOBOAUTM MegiaLii.
KoxeH 3 eTaniB Mae CBOKO MeTY, 3aBOaHHs Ta 3MIicT (po6o4mii 30WmnT, gogatok 19).

Ane HeobXiOHO 3ayBaXWTW, LLIO OOTPUMAaHHA Ta MOCNIAOBHICTb KOXHOrO 3 eTaniB 3anexuTb Big
3MICTY i CKNagHOCTI KOHMMIKTY, NOro TUMONOril, CTPYKTYPW, CTaAil pO3BUTKY, cTpaTerii NOBEAiHKN CTO-
PiH, FOCTPOTU NOTPE6U NOro BUPILLEHHS, CKNaay YY4aCHWUKIB/CTOPIH KOHMMIKTY (PiBHI 3ay4eHHs y4acHu-
KiB 0o KoHnikTy (3D KapTa) ToLLo.

MoxHa ckasaTu, Lo NPOoaYKTUBHO MPOBeAeHi iHAMBIgyanbHi 3yCTpidi 3i CTOPOHaMWN € 3anopyKoo
YCNiLLHOro npoBefeHHA HanbinbLL CKagHoro etany Megiauii — 6esnocepefHbOoi 3yCcTpidi CTOPIH.

He BapTo HepoouiHoBaTK NigrotoBymi etan. BiH BUHATKOBO BaXNMBUIA ONsi BUSHAYEHHS TOrO, Yn
nigxoaunTb BUNAOOK/KOHMPNIKT 3a KpuTepiaMu Ans poboTy 3 BUKOPUCTaAHHAM BifHOBHUX MpakTuK. B Ta-
KoMy caMoMy dhopmMarTi Lier eTan NpUCYTHIN i Nig Yac poboTu 3i BCciMa BUNagkaMu/KoHikTamm.

TpeHep/TpeHepka 06’egHye ydYacHuWKiB/y4acHULUb Yy 3 abo 4 rpynu Ta nporoHye BUKOHATW BripaBy
«Hamanwou eTanun megiarjii» .

Yac: 50 xs.

IHCTpYKUiA:

HeobxigHO HamarnoBaTh cxeMaTUYHO BigMNoBigHI eTann Mepgiadii (po6oyunii 3owmnT, gogatok 19) 3a
CTPYKTYpoOt «3aBfaHHsA etany — Lo pobute Megiatop/megiatopka? — LLlo po6butb cTtopoHa 17 — Lo
po6uTb CTOpOHA 27»

1 rpyna — onpaysoBye «Etan 2. OCHOBHi (ha3n po60oTn MefiaTtopa Ha 3ycTpidi 3i CTOPOHOK KOH-
GNIKTY».

2 rpyna — Etan 3. OcHOBHi tha3n po60oTn MegiaTopa/MeaiTopkM Ha MegiauiviHii 3ycTpidi (3ycTpidi 3i
cTopoHamun): Bctyn Ta BaveHHsi CTOPiH KOHMNIKTY (OKpeMi TOUKM 30pY).

3 rpyna — Etan 3. OcHOBHI (ha3n po6oTu Mediatopa/meniatopky Ha MegiauiiHin 3ycTpidi (3ycTpidi
3i cTopoHamu): MNMpoACHEeHHs1 KOHANIKTY. BUpileHHs KOHQNIKTY. [IOMOBNEHICTb.

lpe3eHTalis Ta 06roBOPEHHS.

Mig Yac npeseHTadii rpyna sika npe3eHTye, Nokasye CBOI MasltloHKM, a iHLWi yYacHUKW/y4acHULi 3a
[OMOMOro TEKCTY gogartka 19 noBuHHI BigragaTu, WO 306paXeHo Ha MartoHKY.

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!
IMig 4ac 06roBopeHHS BiOOYBaETLCA KOMEKTUBHE OrnpautoBaHHA Jofatkie 25-27 po60o40oro
30LUNTY

TpeHep/TpeHepKa npornoHye nepernsHyT sigeo
Yac: 20 xs.

Mepen noyaTkoMm AeMOHCTpaLil TpeHep/TpeHepKa NPOCUTb YHaCHUKIB By TU YBaXXKHUMM | HAMaraTtu-
CSl BUBHAYUTKN, 3 SAKUX €TaniB CKNafgaeTbCca Megialis i Wo pobuTb Megiatop/Megiatopka Ha KOXXHOMY 3
eTanis. [Jope4Ho 3anponoHyBaTh y4acHMKaM 3anucaTtu etanu Mmegiadii Ta gii megiatopa/megiatopku.

BanutaHHs 4711 06roBOPEHHS:

*  4ki 0co6nMBOCTI Npouecy MepdiaLii B MoXeTe BUAINUTN?
* OxapakTepuaynTe gii megiatopa/megiaTopKu.

*  9Kiy Bac BUHUKNKM 3annTaHHA?

3 LWkinbHa cnyx6a po3B’a3aHHs KOHMMIKTIB: [OCBIA yNnoBHOBaXeHHs. MocibHuk / Kosanb P., Topnosa A., HikiTuyk A.,
MukuTiok O., JlixoniT 0. — K.: Bugaseup 3axapeHko B.O., 2009. — 168 c. [EnekTpoHHuI pecypc]. —Pexxum goctyny: http:/
www.bilatserkva-povsector.edukit.kiev.ua/Files/downloads/UCP_4th_posibnyk_web.pdf.
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o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!
3a HasBHOCTI Yacy 6axaHo nepernaHyTv Bigeo y ABa etanu.
[NepLunn — BCe Bifeo Big NoYaTKy A0 KiHUS.

Opyrvin — 3 nay3amu, BignoBigHoO Ao eTaniB Megiadii i BignoBigHUMM KOMEHTapsMmn TpeHepa/Tpe-
HEepKu.

MNicna o6roBOpeHHs TpeHep/TpeHepKa NPOBOAUTL KONEKTMBHE onpalioBaHHa goaatkis 16; 20 po-
6040ro 30LLKnTY.

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!

Hope4Ho po3micTutu MNpaBuna megiauii Ha BUOHOMY MicLi B KabiHeTi Ana rnpoBefeHHs
mMepniawlin.

V1. NMpakKTtuka mepiawii
VI .1. BctynHe cnoBo mepiaTopa/mepiaTopKM.

MeTa: 03HanoMnTN 3 METOAMKOKO CKIafaHHs BCTYMHOrO CoBa Mefiatopa; onpawrosaTy ii Ha npak-
TIL,.

MeTton po6oTu: iHopmaLinHe MOBIAOMNEHHSI, 06rOBOPEHHS, iHOMBIAyanbHa po6oTa, ponboBa
rpa.

Heo6xigHi MaTepianu: dninyapt, apkywi ans6omy gnsa dpninyapTty, Mapkepu, HOYyTOYK, pobo4mi
3ownT (gopatok 21).

Yac: 40 xB.

Xig poboTun

IHbopmaLiviHe NoBIQOMIEHHS TPEHEPA/TPEHEPKM.

BcTynHe cnoso megiatopa/mefiaTopku — Le OOMH i3 BaXKMBKX eTanis Mmegiadii. ig yac BCTynHoro
cnoea mMegiaTop/mefiaTopka HanalwToOBYE Y4acCHMKIB Ha criiBrnpauto. A LLIO MOXE Kpalle MOTUBYBaTh
ntofen 0o 06roBoOpPEHHS BaXIIMBUX NUTaHb, 1K HE KOMMOPTHI, CNOKiNHI yMOBW i T, LLO N0OY PO3YMItoTb,
4YOMY BOHM TYT i LLIO 3 HUMU Byae BigdyBaTnUcA? ToMy Ha LibOMY eTani MefiaTopy Ay>XXe BaXK/MBo geTallb-
HO MOSICHNTW y4acHMKaM Megiaii yci NpuHUMNK i npaBmna, SKMx Heo6XigHo 3aBXau LOTPUMYBATUCA Mig
yac Megiauii.

BcTtynHe cnoBo Mmae CBivl 3MicCT:

1. [lpuBiTaHHs.

2. 3HanomcTBO.

3. O6paHHsA MOBU, KOO y4acHUKaM KOMGIOPTHO ChifkKyBaTUCS.

4

O3HanoMIIeHHs1 y4acHUKIB 3 TEPMIHOM «Mefiauisi» Ta MOoro NOSCHEeHHs1 4OCTYNHUMM L4719 CTOPIH
crnoBamu.

[MpencraBneHHa y4acHUKam npuHUMnn Mmegiawii.
O3HanomeHHs y4acHWKIB 3 npasunamMmu megiauii.
7. TignucaHHA 3rogm Ha y4acTb CTOPIH Yy MepfiaLii.

o o

TpeHep/TpeHepka NPOMoHye y4acHUKaM/y4acHUUAM iHOUBIQyanbHO CKNacTy BNacHe BCTYMHE Cro-
BO MegiaTtopa/mMefiaTopKu, sike BOHM 3MOXYTb BUKOPUCTATK Nig Yac ponbOBOi Fpu i 3rogomM — y npak-
TUYHIN pO6OTI MefiaTopa/MeLiaTopKu.

3anuTtaHHs 7151 06roBOPeHHs:
* Yowmy Kpalue 6yge HanvcaTtu CBil BapiaHT, a He BUKOPUCTOBYBATU CTaHOAPTHUIA?

Micna cknagaHHsa (4ac Ha camMocTinHy po6oTy — 10-15 XB.) y4acHUKKU/yHacHULi 3a4mTyioTh (3a 6a-
XaHHAM) CBOI BapiaHTW BCTYMNHOro CrioBa Mefiatopa/MefiaTopku ons rpynu.
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CninbHO CKNafaeTbCs CNMCOK «3HaxXifoK Ans BCTYMHOrO Cnosa» — BAanvMx oopMyntoBaHb, SKUMU
MOXYTb CKOPUCTATUCA BCi yHACHUKM IPynu, i 3anucyeTbCs Ha doninyapri.

[MonpociTe y4YacHUKIB/y4acHWLb CaMOCTIMHO onpautoBaTu TeKCT «CueHapii MefiaLliiHoi 3ycTpidi»
(Dopatok 21), npoaHanidyBaTu i MOPIBHATY i3 BlaCHMM BapiaHTOM.

3anutaHHs A1 06I'OBOpeHHﬂ.'

*  Yu BaXxnMBO, SKMMU COBaMmM (HaCKIiNbKK 3p03yMifnio) Mediatop/Meaiatopka roBOpuTb BCTYMNHE
cnoeo? Yomy?

e Ha wo we, KpiM JOCTYMHOCTI i 3pO3yMifiOCTi, BapTO 3BEPTATU yBary, OrosioLyo4dm BCTYMNHE
cnoeo?

e 4Kkoto, Ha Bally OyMKY, € MeTa BCTYMHOro cnosa megiatopa/megiatopkm?

VI.2. NMpakTtuka mepiauii. PonboBa rpa. Cutyauia Ne1.
MeTa: cdhopmyBaTV HABMYKM NPOBEOEeHHA Mediauii.
MeTtopn po6oTu: ponbosa rpa.

Heo6xigHi maTtepianu: dninyapT, apkywi ans6oMy onsa dninyapTty, Mapkepu, HOyTOyK, po6oynin
3owmT (gogatkm 21-23).

Yac: 50 xB.

Xig po6oTtu

TpeHep/TpeHepka onpauboBye 3 y4acHMKaMu/y4acHUUuaMn MaTepian gogaTkis 21-23 Ta nponoHye
iX BUKOPMCTOBYBATM Mif 4ac poriboBUX irop.

[ns nporpaeaHHA Megiauiin NPONOHYTLCA CUTYaLii «y4eHb/yYeHULA—YYeHb/yYeHnLs».
[HCTpyKUiIi:
YyacHuKW/y4acHuLUi BUKOHYIOTb ICTOpIT 32 ponsMun, AOTPUMYHOUUCE NPaBui NPoBEeAeHHS MefdiaLin:

CTOPOHW KOHQPAIKTY, Megiatopu. [na ubOro BOHN OTPUMYIOTb BU3HA4YEHi posi. IHLWIi y4acHUKM/yvacHWU
rpynu € crnocTepira4amu.

[Micna BUKOHaHHA KOXHOT cUTYyaLii MpoBOAUTLCS OOroBOPEHHSA 3a CXEMOI0: Y4aCHUKN Megiauii — cro-
cTepiradi — TpeHep/TpeHepka.

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!

Ons nigrotoBKM NporpaeaHHA cutyadii y4acHukam Bigsoantbcs 5-10 xB.
PekomeHgyemo, 06 y poni megiatopa 6ynu ogpasy Asa y4aCHUKNY4acHUL.

KoXeH y4YacHUK/KOXXHa y4acHuLA MatoTb No6yBaTu B poni Megiatopa/megiaTopKu.
TpeHepy/TpeHepui HEO6XIOHO 3ayBaXKMTH, 06 YHACHUKM/YHaCHUL «HE 3arpaBanmcs».
Micna nporpaBaHHA cUTyaUin TPeHep «BUBOAUTb>» YHACHUKIB 3 POSen.

Heo6xigHO BpaxoByBaTu reHOEepHUI aHani3 KOHMIKTY.

[nsa npoBefeHHi iHOMBIOyanbHUX 3yCTpiven, MegiauiiHoi 3yCTpidi Npu3HayYaTn megiaTopie 3a
03HaKoto cTari.

Ha koxHui Kerc BigBegeHo rno 45 xBunuH. Becboro 3anponoHoBaHo 5 KerciB (gns m'atn nap
MegiaTopis/MeLiaTopoK).

TpeHep/TpeHepka Moxe nporpasatu 3 y4acHMKamMu/y4acHULUAMU KEMCKU 3 BNACHOT NPaKTUKW.

Heob6xigHO po3gpyKkyBaTu kencu 3asganerigb. KoxXHoOMy ydacHUKY Megiauii posgaroTbes Bigno-
BiJHi TEKCTM ansa poni.
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3ocepebTe yBary Mefiiatopie Ha NpoBefeHHi iHaMBIgyanbHUX 3yCTpiden 3i CTOpoHamu.

HarapganTe, L0 3a HEOOXiOHICTIO, MediaTopuy BXe Nif Yac NPoBeAEHHS MeiauiiHOl 3yCTpidi MO-
XYTb NepepBaTUCA Ta NPOBECTW IHOMBIAYanbHi 3yCTpidi 3i CTOpOHaMM.

Ha po3cyn TpeHepa/TpeHEPKN BiH/BOHA MOXE POOUTK iIHTEPBEHLIT 3 KOMEHTapsAMK Nig Yac po-
nboBoi rpu. Mpwn ubomy:
* YacTo He 3acTtocoByinTe. [lante megiatopam MOXIUBICTb HAaBYaTUCA.

* He 3ararynTe 4yac iHTepBeHUiji. Mexi Balloi iHTepBeHLii NOBUHHI 6y TN 3pO3yMiSIMMU yHaCHU-
Kam rpu.

e [JlonomaranTte megiatopam CKOHLEHTpyBaTUCS.

Moxnuei 3annTaHHSA:

e 3apanTe ofgHiei a60 060M CTOPOHAM NUTaHHSN: «FK B cebe 3apas BigyyBaeTe?»

e 3anuTante mepiaTopa/ky: «3a KO peakuiero BU 3apas crnocTepiracte?»

e PiweHHA NpobaeMHNX NUTaHb 3 MefiaTopamMu: «AKi e MOXNMBI Niaxoam o uiei npobnemm?»
* PiweHHs npobnemMHux nuTaHb 3i cTopoHamu: «LLlo 6 Bam 3apa3 Morno JonomMorTmu?»

e 3anuTanTe y4acHuKiB CTOpIH: «LLlo e HeobxigHO 3pobuTn Megiatopam?»

3BOPOTHIN 3B’A30K MiCrf POSIbOBOI MPUI.

1. 3anponoHyBaT BUCITOBUTUCS MeLiaTopiB:

«Lllo cnpautoBano Ha pedynbrat? Lo Hi?» (AKLUEHT Ha MO3UTUBHUX MOMEHTAX).
2. 3anponoHyBaTN BUCIOBUTUCSA KOHMPMIKTYHOHMM CTOPOHAM:

«5Ki Oii Megiatopa, Ha BaLl nornsag, cnpusanm no3nTMBHOMY pyxy Bnepen?»

3. BnacHi cnoctepexeHHs:

lMoynHanTe 3 NO3NTUBHUX MOMEHTIB;

BukopucToByiTe KOHKPETHI NpUKNaau;

He nepectaparrecs!

IMig Yac ponboBMX irop Ta NPOBEAEHHS FPYNOBOro aHanidy, TpeHep/TpeHepka pobuTb 3anucy,
AKi 6yQyTb NporoBoptoBaTUCA Nig Yac Bnpaeu «Pednekcia. O6roBopeHHs CKnagHUX MOMEHTIB
nig Yac ponboBuX irop. KopucHi nopagn».

Curtyauia 1%

Ha nepepsi nepep ypokom reorpadii Oner i AMUTPO, y4Hi 8 Knacy, rpanu y rpy Ha nnaHweTax.
MaBno niginwos go xnonuig i no4as BTpyyatucs y ixHo rpy. Oner nonpocus lNMaena im He
3aBaxatu. [1aBno He BigXoAMB i NPOAOBXYBaB 3aBa)kaTu, APaXXHUTUCS, HaCMiXaT1cs 3 XIori-
uis i nycHys Onera no o6nu44io. Oner y Bignosiab Baapme NMaena B 06n44s, i MiX xnonugs-
MU poananunacs 6inka. IMUTpo Hamarascsa po3TArT/ XJ10Mnuis, ane noMy Lie He BOasanocs.
Topi AMUTPO NOKNMKaB KnacHy KepiBHULIO. KnacHa KepiBHULA npuBena Xmnonuis y LWKiNbHY
Cny>x6y nopo3yMiHHA. KoopamnHatop cny>x6m 3anponoHysana XaonuamM BUPILLNTA KOHMIKT
mMepqiauieto. Xnonui noroguinco.

% Cwuryauii 1-5 HagaHo 3 gocsigy Oauko OkcaHu, mepiaTopkm HauioHanbHOT megiaTopcbkoi Mmepexi O «Jla Ctpapa-
VkpaiHa»; XKMepuHCbKUI HaB4aibHO-BUXOBHUIA koMfieke “3aranbHoocBiTHa wkona I-lll ¢T. - riMHagia”, 3acTynHuK aupekTopa
3 HaBYasIbHO-BMXOBHOI PO6OTH.
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Mporpama ocBiTHLOro TpeHiHry Ansa 3ao06yBadyiB ocBiTU «Ba3oBi HaBUYKK MegiaTopa/MefiaTOPKKU CNyX6M NOPO3YMiIHHA 3aKnagy OCBiTU»

IcTopia Onera.

«% He 4vinas NaBna, My cuginv 3 dMuTpom i rpanu y rpy. Naeno nocTinHO BTPy4aeTbCs He Y CBOI
cnpasun, HACMIXaeTbCA 3 iHLLMX, ane HanbinbLue, Wo gpaTye, Tak Le MOoro fignacu rno o6smydi.
$1 HeHaBMOXyY, KONW 0O MOro 06nY4a TopKarTbes iHLWI xnonui! MeHe ue npuHWxXye! Tomy s
i Boapme! Moxe xo4 Tak BiH nepecTaHe 0O MEHE TopkaTucs i He 6yae GinbLue 3aBaxaTtu. 5 6
He BOoapwue [NaBna, AK6u BiH MEHE HE TOPKaBCA.»

IcTopisa MaBna.

«9 niginwos go Onera i AmuTpa, W06 norpatu pa3omM 3 HUMK. CrnoyaTtky s NonpocuB, W06 BOHW
B3A5M MeHe TpeTiMm y rpy. AMUTpo He 3anepedyBag, ane Oner noyas MeHe BigraHaTu. Mexe
Le obpasuno i g4 no4as iM 3aBaxkaTh HaBMUCHO. lig Yac Halloi COBECHOI CynepeYkn a ne-
reHbko xnanHys Onera no o6nun4yi. 3a ue BiH BOapvB MEHE Kynakom B 06nm4yys. 3apas Oner
Kaxe, LLIO HEHaBNANTb, KONW A0 HbOro TOPKAKTLCA XJ10NLi, ane A Npo Le HIKOMU He 3HaB.»

Cutyauia 1.2.%
KOHMMIKT MK ABOMa y4eHULAMM NePLLOro Kypcy.

MoniHi po3nosinu gpyasi, Wwo KaTtepuHa nniTkye npo Hei Ta ii xnonud. [disHaBWNCb HEMPUEMHY
HOBWHY, [NoniHa noyana arpecnBHO NOBOAUTUCA 3 KaTeprHOK — HacMixaTucs Ta KenkyBaTu Hag
Helo nepep, ycieto rpynoto, Npy LibOMY HE Ha3uBatoum NPUYMHY CBOET arpecii. KatepuHa Tepnina
HacMiLLKX Yy CBOIO afpecy.

Ane ofgHOro pasy Mix fiB4atamMu 3aB’a3anach gyxe rpyba cynepeudka, nig vyac sakoi, KatepuHa,
He BuUTpUMaBLuK, gana lNoniHi nanacy.

MawcTep, cTaBLM CBIAKOM CUTYaLii,NpuBena y4eHuub 0o megiatopa.
IcTopisa Moniuu

«%l He Morna 3po3yMiTu, HaBiLWo MOS Nogpyra roBOpUTb NPO MeHe Taki noraHi pedi. Aoxe y Hac,
HayebTO, BCe 6yNno gobpe, A HidiM ii He o6pasuna. MeHi 6yno 6ons4e no4vyTn Big Kupuna i AHi,
wo KaTs BTpy4YaeTbCsA B MOE OCOBUCTE XUTTS, | HE 3HAKUN HIYOro, BCIM po3roBifae Henpasay.
Taki HOBMHW MeHe fyXe CUSIbHO 3acMyTunu. Tomy s Bupillnnia nomctutnca KarepuHi. AkLo
BX€ BOHa MNpo MeHe no3ao4i rmaoTn roBopuUTb, TO Mae i oTpuMaTun no 3acnysi. Hexan Ha cobi
BiUYe, SK Lie, KoM rnpo Tebe NNiTKM po3noBCOOXKYTh. Xo4deLl LLOCh NPO MeHe ckasaTtn — TO
roBOpu MeHi B 06nuny4s. Lle min gesia!»

IcTopisa KatepuHu

«51 HiSIK He Morna 3po3yMiTH Lo BigbyBaeTbCA 3 MNoniHo. BoHa NpocTo 3HeHaubka noyana 3Hy-
LaTnca 3 MeHe i nyckaTu ycinaki 6puaki nnitku. Ane HancTpaLuHiumm 6yno Te, wo lNoniHa meHe
npuHWXxysana i obpaxarna nepep ycieto rpynoto! MeHe Ha4e6TO X0NoAHOK BOAOK 06nvBarno,
KONW BOHA Hafi MHOO 3HyLLanacs. 3Bu4arHo, 1 He BUTpMMana i ctana i y noMmcTy BignosigaTtu
no-xamcbku. LLlogo nanaca...f Bxe gy>e OOBro teprina, Tomy i Bgapuna i no 065mM44to, Hexam
3Hae. Togi g gymana, Lo BiCTOIO CBOK YeCTb i Aymana, Wwo i Tak i Tpeda, Hexaln 3Hae CBO€E
micue!»

MpepBa (60 xB.)

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!
Micna o6igy 6axaHo NPOBECTU PyXaHKy AN HanawTyBaHHA YYaCHWKIB/y4acHWULb Ha no-
fanbLuy po6orty.

%  Cwuryauii 1.2.-5.2. HagaHo 3 poceigy KaszapiHoBoi HOnii, megiaTtopky HauioHansHoi megiaTopcbkoi mepexi MO «Jla
Ctpapa-YkpaiHa»; [lepxaBHuin HaB4anbHW 3aknag «MixperioHanbHe BULLe NpodeciviHe y4unuie 3 nonirpadii Ta iHdopma-
LiHWUX TEXHOMOTi», MPaKTUYHUIA NCUXONOr
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KomneKT ocBiTHiX nporpam «BupilleHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LLINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

VI.3. NMpakTtuka mepiauii. PonboBa rpa. Cutyauia Ne2 ta Ne3.
Meta: cchopmyBaTy HaBUYKU NPOBEAEHHA MefjaLlii.
MeTtop po6oTu: posnbosa rpa.

Heo6xigHi MmaTepianu: dninyapt, apkywi ans6omy onsa dninyapTty, Mapkepu, HOyTOYyK, po6o4mn
30wuT (mopatkm 21-23).

Yac: 90 xB.

Curtyauis 2
IMig KiHeub YPOKY YKpaiHCLKOI MOBW BYMTESNIbKA MOMNPOCUNa Y4HiB 7 Knacy gatu il Homep Mo-
6inbHOro TenedoHy iIXHbOI KnacHoi KepiBHuUi. KapuHa, He Barato4mch, NPoauKTyBana HoMep,
a BYUMUTESIbKA NoBigoMMUNA KracHi kepisHuLi, Wo yyYeHuui JdapvHa i Mawa octaHHIM YacoMm He
BMKOHYIOTb JOMALLHE 3aBAaHHA Ta npocuna noBigOMUTU MPO ue ixHiX 6aTbKiB. [licnsa ypoky
JiByarta niginwnm go KapuHu i noyanu croBecHo obpaxaTu ii, Ha3nBaT «BUCKOYKOK» | «BYK-
TENbCbKOO LLECTIPKOID», Ha Wo KapuHa signosigana gisyartam rpyboiwtamu. Ceapky noéaqmnm
y4Hi-mMegiatopu. BoHn 3anponoHyBanu y4eHUUsaM BUPILLMTY KOHAOIKT 3a [ONMOMOro Mepgiadlii.
[iByata norogmMnunce.
IcTopia OapuvHu i Mawwui.
«Mu Opy>XMMO 3 NepLLoro Knacy i pa3om 3anMaemocs CropToM, XOOAUMO Ha CEKL,it0 Bonenbony.
OcTtaHHiM YacoM y Hac 6araTo 3maraHb, a Le Qy>Xe BUCHaXNNMBO, afpke M 6araTo 4Yacy npuai-
NISEMO TPEHyBaHHAM. Tak, MM OELLO nepecTann BUKOHYBaTK OOMAaLLHI 3aBOaHHSA, a BYUMTESbKA
He X04e 3PO3yMiTK TOro, WO Le 4Yepes3 BaXKi HaBaHTaXXeHHA. Ane HaMm AyXXe nogobaeTbes 3a-
MMaTuCsa BONEN60OM, Y HAacC rapHi pesynstaTu, TPeHEpP HaC XBanNuTb, 4acTo 6epe Ha 3MaraHHs.
Hawi mamu He 3anepedyioTb, LWO6 MU XO4UU Ha TPEHYBaHHS, ane BOHW MNPOTU TOro, Lo Y Hac
3’ABNAOTLCA NPob6nemMn 3 HaB4aHHAM. Min He XOTinu, Wwob 6aTbKK 3HaNM Npo Te, WO MU He BU-
KOHamnu goMallHe 3aBAaHHs, afXXe BOHU HaMm 3ab60pPOHATb XOOAUTU OO CNOPTUBHOI WKonu. Mwn
XOTiNW Ha3OorHaTK Bce, Konv Oyae MeHLe TpeHyBaHb. A KaprHa «BUCKOYKa», ika 3aBXAn BCIX
«30ae», BOHa «MigIM3yeTbCs» A0 BYUTENIB, BTPYHAETLCA HE Y CBOI cripaBu. [i 0COBUCTO HIXTO He
NpocuB faBaTu HoOMep TenedOoHY KIacHOI KepiBHL, ane BoHa LUBUOEHbKO BUPILLXIIA NOro gatu,
06 6YTU «CIYyXHAHOK OiBYMHKOK» B 04ax BYUTENbLKU. Lle yxe Habpuano!»

IcTopia KapuHu

«% 3ani3Hunacs Ha ypok, 6yna y MefnyHKTi, i npuiLLnia To4i, KONy BYUTENbKA YKPaiHCbKOT MOBU
yXXe nepesipura goMallHe 3aBAaHHA. Y He 3Hana, Wo BOHa Ma€e A3BOHUTU [0 KNACHOI KepPiBHK-
Ui, o6 po3kasaTu npo giedart. Ak6m 4 3Hana, Wo Len A3BIHOK 6yae came npo Matdy i JapuHy,
TO He cKasana 6 HoMep, afXe A Po3yMina, Lo 6yae KOHIKT. [iByata 4acTo MeHe obpaxaroTb
i HE TINbKN MEHE, a 1 IHLWINX OOHOKIMACHUKIB i, HaBITb, BYUTENIB. BOHM BeyTb cebe 3apo3ymino,
BBaXatoTb, LLLO BOHU «BEJIMKi» CIOPTCMEHKMU, a BCI IHLLI «HMXYi» 3a HUX. 71 3BMKIa HE NnepednTin
CTapLUMM i 3aBXAM BiAryKytocs Ha NpoxaHHs BYnTenie npo gonomory. Lo B uboMy noraHoro?
YoMy BOHM MeHe obpaxatoTb? Jlvwe Yepes Te, Lo A He Taka rpybisHka, Sk BoHU? Lle o6pas-
nmeo!»

Cutyauisa 3

Mig yac smxigHoro gHaA tOpin Ta Inns, ydHi 6 Knacy, rpany y dytoon 6ina 6aratonoBepxiBKy,
B AKi pa3oM MellkatoTb. KOpih 3anponoHyBae Inni ctatv Ha BopoTa i NONoBUTU M'a4a. Inng
noroguecs. CTaBLIM HAa BOPOTA, BiH HiIK HE BAaBanocs 3/10BUTU M’14 — XJ1oneLb NOCTINHO Npo-
nyckae M'ay y Bopota. tOpirt no4yaB HacmixaTucs i roBoputu, WO Inna «nysep», «HeBaaxa»,
«Masurno» TOLO. Inns, 06pasmBLUMCE, MOBYKW MiLLOB A0 AoMY. Ha apyrvin feHb, NpuniLLoBLUIn
0O WKoNW, Xnonui 3ycTpinuca Ha apyroMmy rnoBepci LWKiNbHOro kopugopy. Innsa, He roBopsun
HIYOro, MOYMHAE 3 BEJIMKOIO CUIOK0 6UTK nepLuoro. [ith, ki 6a4mnm 6inkKy, BUKNNKAIN KNacHUX
kepiBHUKIB tOpis i Inni, fki, B noganswomMy, NpUBenn Xnonuis 4o WKiNbHOT CAyX6u Nopo3yMiH-
Hs. KoopauHaTop 3anponoHysana tOpito Ta Inni BupilunT KOHAIKT 3a JOMOMOro Megiaduii.
Xnonui norognnnce.
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IcTopis lOpis

«Mwu 3 Inneto xXueemo B 0OQHOMY ABOPI i APY>XUMO Lie 3 cago4ka. MixX HaMu HIKOnu paHille He
BUHMKANO KOHNIKTIB, a TYT A 3 OQHOKNACHMKaAMM MLLOB LUKITbHUM KOpUOopoM, a Inna Hanas
3HeHaubKa i noyas 6UTKU MeHe. 9 He OYiKyBaB LIbOro i croyaTKy, HaBiTb, He 3Mir BigouTuca. Ane
NnoTiM § TAKOX No4as GUTU NOro, TOMy LLIO MeHi 6yNno ayXe HenpueEMHO, 51 BUrnagas cnabakom
B O4ax CBOIX OAHOKNACHUKIB. Hac po36opoHu i 3aBenu B KabiHET MateMaTtuku, Kyau npunLnm
HalLi KNnacHi KepiBHUKM (MU BYMMOCSH B PiBHMX B-X Knacax). {1 xody 3HaTu, Lo CTanocs i Yomy
Inna HanaB Ha MeHe.»

IcTopis Inni

«lOpii roBopuTb, LLIO MU APY3i, ane s Tak He BBaxaro. [lpy3i He HacMixalTbCA OOUH 3 OOHOrO,
He NPUHWXYIOTb | He o6paxatoTb. BiH NOCTIMHO MeHe NpuHWXYE B OBOPI Nepen iHWMMKY naua-
HaMu, AKi rpatoTb 3 Hamu y yToon, Bege cebe ropaoButo. Byopa BiH 3HOBY MeHe o6paxkaB B
NPUCYTHOCTI IHLUMMM XNONLiB, KOMW 51 HE MIF 3M0BUTU M’i4 B BOPOTax, Xo4a cam, KO CTOITb Ha
BOpOTax, TakoX 4acTo nponyckae ronun. MeHi 6yno gy>ke o6pas3nuneo i HenpueMHo. A BigoMCTMB
NOMY CbOrofHi nepen Moro OOHOKMACHMKaMu, Hexam crnpobye Ha cobi, K ue 6yTU MpUHUXe-
HUM. »

Cutyauis 2.2.
birka ctanacsa mix Tumypom Ta Egyapaom, y4HAMU NepLuoro Kypcey.
Enyapp 3suHyBaTuB TuMypa B KpagiXui MOGiNIbHOro TenedoHy Moro ogHorpynHuka AHgpis.

TuMyp noyaB TakoX 3BUHyBadyBaTu Egyapaa, we v norpoxysas isdyHUMK Hanagamu. Egy-
apn He BiACTynaBCs | TAKOX arpecrBHO pearysas.

Mix xnonusamun 3aB’asanack 6ivika, y fKkii TuMyp oTpumas TpaBMy Ha 06n4di (po3buTa ryéa).

Ha megjauiiHux 3ycTpidax Xo4eH 3 XOoruiB He XOTiB BU3HaBaTu NpoBuHy. KoxXHUI po3nosigas
CBOIO iCTOPIt0, KOXEH 6a4mB cebe HeBUHHMMU. [TpoTe Ha yyacTb Yy Megiauii obmnasa norogunmcs.
Ha megiadii Buasunocs, wo i Tumyp i Egyapg ctanu xxepteamu Toro xnonus, AHOPIs, Y SKOro
BUKpanun MobinbHMin TenedoH. 9K ctano BigomMo, BiH cKasas, Lo Le TuMyp BUKpaB TenedoH Ta
nonpocus Egyappa npo gonomory. Eqyapa 3amicTb TOro, LWo6 fI0ri4HO OCMUCIUTUY iHhopmaLLito
Ta Hacnigky cBoiX Oin, nignascsa BrnnvBy AHOpiA Ta cTaB 3BMHyBadvyBat Tumypa. Megiauia 3a-
KiH4Mracb NO3UTUBHUM Pe3yribTaToM Ta BUPILLEHHAM X KOHQIIKTY.

IcTopia Eayapaa

«Konn AHOpin MeHi po3noBiB Npo Te, Wo 3pobuB Tumyp, g 6yB LLOKOBaHUN. 71 HEe Mir NoBipUTH,
O Mil 3HANOMUK Mir Take BUMHUTU. OfHaK f, He 3HaK0 YoMy, NMoBipuB AHAPIKO | AyXe po3nto-
TMBCA Ha Tumypa. A gymas cobi: “Hy aK Moxe HopmasbHa noguHa Tak BYNHUTK 3i CBOIM 3Ha-
nomum?” | e, MeHi ctano NPUKpo, LLO A CNinkyBaBscs i A0BipsAB TMMYpPOBI, a BiH, BUABAETLCS,
e n kpagin. Lle meHe Hag3BMYaiHO PO3NIOTUIO. A KON, BUALLOBLLW HA BYIULEO, A N06a4YMB K
BiH CMIETbCS, MEHE ax TPACTM rnoyano. | A BUPILLMB He MOBYaTU fK iHLUI. {1 BMPILLMB PO3MOBICTU
yCiM npaBfy Ta HaixaB Ha Tumypa. Y To MOMEHT 1 6yB BMEBHEHWI, LLIO LISIKOM NPaBuIibHO Mo-
BOOKYCS i po6sIto TaK K pO6UTb HOPMabHUIA XNONYUCEKO. »

IcTopia Tumypa

«%1 6yB B LUOL, KONK, HE 3PO3YMINO 3 AKUX NPUYNH, EONK noyaB Ha MeHe HaKKaTu, NPoCTo
B35B Tak, MigiNWOoB 3 TakUM He3po3yMinuMm Haisgom: “Tn Bkpas TenedoH, nosepHu!”. H npo-
CTO OCTOBIIB i HE MIl' 3pYLUNTK, HE MIl 3HANTWN COBa, K BiAMOBICTM 3HANOMOMY, 3 AKUM MU LLE
HeJaBHO cninkysanucs i Hibu Bce 6yno gobpe. 9 cnoyaTky He 3Mir 30piEHTYBaTUCH, ane noTim
konu Egnk cnpobyBaB BTArHYTM MeHe B 6illKy, A i caM no4aB 3aBoguTuUCh. Hy i BMpiWwKnB mno-
KasaTu oMy npasuiia NoBediHKW. ¥ He o4iKyBaB, LLIO Tak BCe 3anae ganeko, HaBiTb He AymaB
npo ue!»
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Cwurtyauis 3.2.
KoHnikT MiX ogHorpynHukamu Inneto ta Cepriem, y4HIMM NepLLOro Kypcey.

Ceprii noBoaMBCS COPOM’A3NIMBO Ta HEBMEBHEHO, BigfaBas nepesary cnosam, a Inna Haenakw,
OyB CamMOBMNEBHEHUM Ta arpecrMBHUM XJIOMUEM, AKUIW NMo4YaB caMoCTBepOXyBaTucs B rpyni 3a
paxyHok Cepris.

[nnsa, npuHuXyroun Ta ubkytoum Cepris, Hamarascs MigHATU CBi aBTOpUTET. BiH TO roBopus
o6paanuei crnoea y Moro agpecy, To Ha HOry cneujiasnbHO HacTynas, TO PYYKOK KOSOB MO CMWHI
TOLLO.

Ceprii HamaraBecs cnepevaTucs 3 Inneto i TakoX MOro NPUHU3NTK 3a gonomoroto cnis. OgHak
Taka nosepjiHka Cepris e 6inbLle 3aBoguna Innto i BiH cTaB NOBOAMTUCS 6inbLU arpecrBHO.
MpoTepniBwn gekinbka gHiB Cepriv niggaBca Ha BiOKPUTY arpecito Ta 3ae’aA3aB 6ilky. bilka
oyna B yuunuLi. Xnonuis po3HANIu Ta BUKIMKanu 6aTbKiB.

Ha megiauii 6ynv npucyTHi o6uasa y4Hi.

IcTopisa Cepris

«3 NepLUOro X AHA HaBYaHHSA 1NN cTaB NOCTYNOBO HACMIXaTUCs Hadi MHOK | MOED NOBEAIHKOHO,
TO Kaxe, L0 HOMM y MeHe BenuKi, To PO3MOBJIAK0 A HenpaswunbHo. Baarani, BiH NnocTinHO npu-
HWXXyBaB MeHe repeq yCieto rpynoto. ¥ Hamarascsa cam BUPILLUTU Lie NUTaHHA, cnosamu. Ane 3a
MicAUb [0 6iKKM INnga cTas BXe Oy>Xe CUITbHO TUCHYTU Ha MEeHe, NPUYOMY BXE He cfiloBamMu, a py-
KaMn — TO PY4KOIO KOSIbHE, TO Ha HOry HacTynuTb, TO CTiNeLb noTpsace, noyHe cmukatu. Cnoea
MOI BXe He gonomMaranu. {1 6yB NpoCTO pO3ry6reHnin, He 3HaB, L0 3 HUM po6uTU. TOro OHs A i
TakK 6yB po3rybrieHnin, Wwe N KOHTposbHa Tofgi 6yna i A oy>Ke Ha Hirl 3amMopo4mBcs. A TyT BiH 3a-
BasIlOETLCA TakM B KabBiHET i NoYMHaE MeHe 4inaTtu, cno4YaTky crioBamMu, a noTiM no4as XanaTtu
3a pyku i KpmyaTu. | TyT 5 3p03yMiB — BXXE HEe MOXHa BiCTyrnaTu, TyT C/loBaMu He IONMOMOXKELL,
Tpeba gaeatv MoOMy 3[adi, 0cCo6nMBO Konm 6’t0Tb nepumm. Hy, 3aranom, s cebe 3axmctue. 3a-
pas po3ymito, WO He Tpeba 6yno MoeyaTu, a Tpeba 6yno 3sepraTncs 3a niaTpMMKo, ckasaTtu
xo4a 6 mancTpy abo Mami, ane a1 TpUMaBCs 3 OCTaHHIX cuil i Le 6yno HenpaBWibHO.»

IcTopis lnni.

«$1, B3arani, gyxe no60 NoXxapTyBaTh i MeHi HygHO Ha 3aHAaTTAX. Konu g yvinae Cepris, Ham
6yno B KOMMaHii 0cobnBo BeCeNo .9 He po3yMiB, 4Oro BiH ranbMye i HisiK He Bignosigae, i Ha
BCi MOI BMMaam pearye akorcb 6anakaHnHow. He 6a41B s HIMOro noraHoro B CBOIX Aisix, NPOCTO
XOTinocs nopxatu i Bce! Ane MeHi fowwKynsana i gpaTtysana BxXe MnoTiM Yyepes OesiKUii Yac oTa
noro cnpo6a po3mMOoBATH i BiAroBOptOBaTMCA Ha BCi MOI 3a4innsHHA. MeHe ue ayxe gpaTysarno,
A gymas ““oro Tm muusewcs! 3pobu wo-Hebyab!”. A Tenep po3ymito, LWO Le s TPOCTOo Moro npo-
BOKYBaB, BUBOAMB 3 cebe i MOBOAMBCS NO-xaMCbKW. Todi A He po3ymis nosediHky Cepris i gymas
LLIO BiH MPOCTO 3aHyAda, i BCiM CMilLHO. HaneBHo, A neperHys nanuvuo y cnpobi NoBecenmTucs.
BusasnaeTbca — yci oy pisHi.»

Mepepsa (20 xB.)

VI1.4. O6roBopeHHs1 CKnagHUX MOMEHTIB Nif Yac posiboBux irop. KopucHi nopaau
MeTtop po60TU: pedreKcisi, KONeKTUBHE O6rOBOPEHHS.

Heo6xigHi maTepianu: dninyapT, apkyLli ans6omy ans inyapTty, MapKepwu.

Yac: 30 xs.

Xig po6oTun

TpeHep/TpeHepka Ha 3aran 06roBoOptE HOTATKM, 3PO6SEHI Nig Yac PonbOBUX irop. Y3aranbHIoe ix
Ta pobuTb 3anuc Ha NUCTi doninyapTy.

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!
Mepepn onpauoBaHHAM NUTaHHA «TexHika “Kono”» 6axaHo NpoBEeCTU PyXaHKYy.

VI.5. TexHika «Kono». Kono uiHHocTen 90



MeTa: cdhopmyBaTh HABMYKN NPOBELEHHA BIGHOBHOT TEXHIKN «KOMOo».
MeTtop po60oTu: iHhopMaLliiHe NOBIAOMMNEHHS, KOO, 06roBOPEHHS.

Heo6xigHi maTepianu: HoyToykK, PP npoekTop, MoBHWK/BpaTtuHa, cdninyapT, po6oynii 3owmT (8o-
AaTtok 24).

Yac: 60 xB.

Xig po6otun

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!

Mig Yac onpauBaHHA AaHOi TeMU HeobXiAHO BMKOPUCTOBYBATU TEKCT MOCiOHMKA C.124-
131.

1. O3HaroMTe y4acHuKiB/y4acHMUb 3 Tpaguuismm 3actocyBaHHsA Kin y pisHUX KynbTypax ons npm-
NHATTS pilleHb Ta 06roBOPEHHSA BaXXMBUX NMUTaHb. [JopeyHO 3BEPHYTW yBary Ha CUMBOMX Ta puTyanu,
LLIO BUKOPUCTOBYHOTLCA Mif 4ac nposefeHHs Kin

2. lNoBigomMTe y4acHMKam npasuna nposefeHHs Kona (qopaTtok 24).

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!

BapTo aKkueHTyBaTu Ha TOMY, LLO KoM npoBoguTbca Koo, Beay4oMy HEOOXIOHO «HTU»
3a rpynoto ( 6yTn roToBUMM 3MiHIOBaTK 3aroTOBJIEHI NUTaHHA nig Yac Kona, To6To UTK 3a
notpe6amu rpynu).

TpeHep akUeHTYe yBary y4acHuKiB/y4acHuULb, WO Nif Yac npoBeaeHHs Kona megiatopam
HEOo6XiAHO PO3YMITU PUBMKU, K MOXYTb BUHMKATWN: EMOLIMHUIA CTaH Y4aCHUKIB/y4acHWULb;
HenepenbadvyBaHi peakLii y4acHUKIB/y4acHULb; OTPUMaHHA HenepenbdadvyBaHoi iHhopma-
Lii. FKLLo Taki nposiBu €, 6axaHo, BigNoBiAHO OO CcUTYyaLii, NOCNiNKyBaTUCA 3 y4aCHUKOM/
y4dacHuueto nicna Kona; nepeHanpaBuTi (OTPUMYHOHNCh KOHDEAEUMHOCTI) A0 BianoBia-
Horo dpaxisug; 3ynuHUTK Koso; 3anponoHyBaTy NPoBECTN HACTYNHe Kono 3a TemMolo, Bif-
NMoBIAHO OO0 OTpPMMaHOI iHdhopMaLiii TOLLO.

3. MNpoBepfiTb 3 yyacHMkamm Kono uiHHOCTeN (oaaTtok 24).

Micna npoBefeHHs Kona, TpeHep/TpeHepKa CTaBUTb 3anuUTaHHS Ans 06roBOpeHHs:

* ki nepeBaru, Ha Bawy OyMKy, mae Kono B NOpiBHAHHI 3i 3BMY4aNHUM rpynoBvM 06roBOPEHHAM
npoénem?

* ¢k BM BBaxaeTe, B IKMX CUTYyaLifX 3aCTOCyBaHHs Kona Moxe 6yTn epekTnBHUM?

MinBeaeHHA NigcymMKiB gHSA
MeTa: BU3Ha4nTK AKa iHpopmadis 6yna LiHHOK A5 YH4aCHUKIB/yYaCHWLb.
Heo6xipgHi maTepianu: irpaLuka.
Yac: 20 xs.
Xig po6oTtun
3anponoHynTe y4acHMKam no Kony 3aBepLumti gpady: «CbOorogHilLHii AeHb HaBYMB MEHE...»
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4-ih perb
«BigHoBHI npakTuku. lpakTnka mepgiauii.
HisanbHicTb CAYX6M NOPO3YMiHHSA»

MonepeaHin peHb
Yac:15 xB.
Bnpasa «[loBiTpsiHa Kyns»

MeTa: npoBecTn pedorieKkcito nonepeaHboro OHA TPEHIHMY, akTyanidyBaTu 3HaHHSA, OOCBIg ydacHU-
KiB, HabyTi nig Yac poboTH HanepeaoaHi.

Marepianu: nuct dninyapTy i3 306paxxeHHAM NOBITPAHOI Kyni, Mapkepw, ninyapT.

Xig Bnpasu
Mepen BaMn 306paxkeHa NOBITPsIHA KYIsA, IKa CUMBONI3Ye cneundiky pyxy po6oTun Ha TpeHiHry. No-
BiTpsiHA Kyns po3fifieHa Ha CTiNIbK1 YaCTWUH, CKINIbKWN € YHaCHUKIB Y rpyni, PiBHO CTiNIbKU X NMPUKPINIeHo
00 KOLUMKY apKyLUiB, WO 306paxyoTb MILLKW 3 TUMYaCOBUM BaHTaxkeM. [nda Toro wob pyxaTtuca gani,
BaM HeOOXidHO MiginTM OO0 Kyni, HanMcaTn CBOE iM’A, i 3HABLUM OfMH 3 MILLKIB TUMYaCOBOIrO BaHTaXy
npuragaTu Te, Wo Biadysanocs Ha TPEHiHry B4opa, Wo HanbinbLue 3anam’stanocs 3 nonepenHLoro 3a-
HATTA, BKa3aTtun Baw HacTpin.

Ha apkyLuax HanvcaHi Ha3Bu Tem/3aBhaHb, SKi yHacHUKW/y4acHuLi onpaLlboByBasiv B4Opa.

VI.6. NpakTuka megpiauii. PonboBa rpa. Cutyauia Ne4 ta Ne5.
Merta: cchopmyBaTh HaBUYKM NPOBEAEHHS MefjaLlii.
MeTopn po6oTu: ponbosa rpa.

Heo6xigHi MmaTepianu: dninyapt, apkywi ans6omy gnsa dpninyapTty, Mapkepu, HOYyTOYK, po6o4mi
3owmT (gopatkum 21-23).

Yac: 90 xB.

Curtyauin 4

HeHuc, yyeHb 7 Knacy, nig 4ac nepepsun obigas Yy iganbHi, a Koan 3anLloB Y Knac, o6 roty-
BaTUCA 0O YPOKy, nobayms, wo Bitanii i AptemMm kngatoTbCca MOro neHanom. [deHuc obizeas
Xnonuis «aebinamu» i ckazaB HeramHo BiggaTu neHan. Bitanin, SKnMin B Len MOMEHT Tpuman
neHan B pykax, 3amicTb TOro, o6 sigaatv [eHucy, KUHYB Moro y cCMIiTTeBUIM 6ak. [JeHuc 3a ue
rpy6o BUCOBMBCA LWoao Bitania. Mixx xnonuamMmm 34nHunacs ceapka. B uen yac nopsapg 3 kna-
COM npoxoauna MeauyHa cectpa. BoHa nodyna wym B Knaci, no6a4vna csapky, i BUKnukana
KracHy KepiBHUYKY. [licns po3aMoBu 3 xonusMn KnacHa KepisHuusa npueena dexuvca i Bitanis
Y WKiNbHY CcnyX6y Nopo3yMiHHA, e Y4YHi-MediaTopu 3anporoHyBasnm iM BUPILLMTY KOHAINIKT 3a
Jornomoroto Megiadii. Xnonui norogununce.

IcTopia eHuca

«% 3anLWOB A0 Knacy nicnsa nepepsu i no6a4me, Wo Bitanii i ApTeM KugarTbCs MOIM NeHanom.
MeHi cTano gyxe HeNnpPUEMHO, LLIO MO peyi B3an 6e3 Jo3BoSY. 5 He 6epy HIKONN HyXNX peyen
i He xouy, Wo6 Moi 6panu! Lien neHan Kynuna meHi 6abycs, BoOHa gonomarana Moin mami 3évpa-
TU HacC OO LWKONN 3 6paToM, Tak sk Halla Mama XBopie i 6arato rpoen My BUTpa4aEMo Ha Niky-
BaHHSA. A BOHM KMOAOTbCA LM neHanom! 3BnyarHo, iM Xe He WwKoa...AK MoXHa Lie Ha3BaTn?
Konu s nonpocue BigaaTy MeHi neHan, To Bitanin KMHyB MOro y CMIiTHUK. A He cTpumascs.»

IcTopia Bitanis

«Bbyna nepepsa i A rynas Ha LLKiNIbHOMY NOABIP’I, @ KONY 3aKLLoB [0 Knacy, ApTeM MeHi B rono-
BY KMHYB neHan. {1 gymas, Lo To 6yB NOro neHar i KWHyB Yy HbOro. Tak Mu noyanu rnepekuaa-
TUCA NeHanoM. 91 He 3HaB, Lo Le neHan JeHuca. MNpoasseHiB A3BIHOK i B KNnac 3anwos [leHuc,
AKWIA Bigpasy noyae o063mBaTn MeHe «aeb6ifioM» i BUpMBaTh 3 pyk neHasn. MeHe o6pasunm noro
CNoBa, 9 X He «Oebin», o6 BiH MEHe Tak Ha3mBaB... AX Tofi A 3pO3yMiB, WO TO He ApTema
neHarn, a [leHnca i 3a 1oro o6pasnunei crosa, KMHYB MeHasn y CMIiTHUK.»
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Curtyauia 5

€greH i TaHa HaB4atoTbCA B 5 knaci. [1ig yac nepepsu TaHsa y CBOEMY LLOAEHHUKY 3HaWLLINa 3a-
nUcKy 3 obpasnmeumMn cnosamu. BoHa Bigpasy 3po3ymina, Wwo e 3anucka Big €BreHa, Tak sk
CUONTb 3 HAM 3a OfHIEI0 NAPTOIO i 3HAE MOro noyepk. TaHsA, NpoYMTaBLUM 3anucKy, nigivina B
hapvna €sreHa KHUXKO Mo ronosi. 3a ue €BreH cusbHO LUTOBXHYB ii. [iB4MHKa BNana Ha nig-
nory i 6ona4e Baapvnack Npy nagiHHi. TaHa Bubirna 3 Knacy Ao LUKIiNbHOI CIy>X6u Nopo3yMiH-
Hs. Y4Hi-MepiaTopu 3anponoHyBanu €sreHy i TaHi BUPILLMTM KOHMNIKT 32 [ONOMOrow Megiadii.
it norognnmce.

IcTopia TaHi

«%] 3Hanwna y CBOEMY LOOEHHWKY 3arnncKy 3i crnosamu «aypa», «igiotka» i e pisHMMn ma-
TIoKamu. 4 3po3ymina, Lo Le Hanucae €BreH, TOMy WO 3Hat0 Moro noyepk. MeHi 6yno gyxe
HenpmMemMHo. Yomy BiH Tak 40 MeHe cTaBuTbeA? LLLo g 3pobuna oMy noraHoro? 3smyanHo, Lo s
3a ue Baapwna noro... A BiH, 3aMicTb TOro, LL06 BMO6AQYUTUCH, LLIE 1 LUTOBXHYB MEHE neper, BCiM
knacom! 7 Bnana i 6onsa4ve Bgapunace...HeHaBnoxy noro!»

IcTopia €BreHa

«3 TUX Nip, SK KnacHa KepiBHULA nocaguna Hac pa3om 3 TaHelo, 1 He MOXY HOpMasibHO HaBYa-
TUcs. BoHa NOCTIMHO KPYTUTBLCS, PO3MOBJIAE 3 iHLLUMMU, 3aBaXXae MeHi MNif Yac YpokiB. 51 He 4yto
BUMTENIB Yepe3 Hei. MeHi ue Habpmano! A He 3HaB, AK i MPUMYCUTN HOPMasibHO MOBOAUTUCSA
Ha ypoKax i TOMy Hanucas L0 3anncKy. A TakoX Mir ii 3a noraHy noBefiHKy GUTN KHUXXKO Mo
ronoB.i, 9K 3pobuna Le BoHa. Ane X 9 LUboro He pobus. MeHi Takox 6yno 6onsye, agxe TaHs 3
yCi€i cunu cTykHyna meHe. 3a ue f il LUTOBXHYB...»

Cutyauis 4.2.
KoHdnikT mixx gBoma y4yeHuusmu Onbroto Ta Hacreto.

KOHOuNIKT cTaBca Ha 3aHATTAX BUPOOHMHYOro HaB4YaHHA, Konm HacTa noyana rofnocHO KpuyaTu
Ta rpy6o BucnosntoBaTtuca B agpecy Onbru, a NoTiM 3i Cribo3amMu BUGIrna 3 KnacHoi KiMHaTw.
MawncTtep npveena HacTio oo kabiHeTy Mmegiatopa, Ae AiBy4nHa poanosina, wo Onbra — ii Kpa-
La nogpyxka, Ky BoHa Ayxe uiHye, ane Onbra nocTyrnoBo noyana Bigfanstuca Yyepes HOBY
nogpyry lpuvHy wo gyxe sacmy4dysano HacTio. lNMpoTtarom aBox TMXHIB HacTa Hamaranack npu-
BepHyTu yBary Onbru oo cebe, ane ue 6yno 6e3pesynstatHo. OgHoro aHa Onbra ckasana, LWwo
6inbLUe He xo4e cninkyBaTuchb 3 Hacteto. | came Ha 3aHATTIi Onbra 3 HacTeto noYanu rofnocHo
KpuyaTtun Ta BUpiLlyBaTU CBil KOHAINIKT nepep BCIEK rpynoko, xo4a noyascs BiH Yy KOpuaopi, a
npoaoBXuBcA y Knaci. MNepLuoto arpecito novana Hacta, sika o6paxana i nasnacb Ha Onbry, a
Onbra, He BUTPUMABLLM Y CBOKO afpecy Takoro CTaBfIEHHA, TEX no4vana KpuyaTu.

IcTopia Onbru

«Mwu 3aBxpgu gobpe crninkyeanucbk 3 Hacteto i 6ynm Kpawummn nogpyraMmu, ane g He MoXy Mno-
CTiINHO 6YTU 3 Helo, HIKyOM Big Hei He BiAXOOWUTU i Hi 3 KUM He PO3MOBSATU, OKpiM Hei. MeHe
Le Hanpsrno gyxe cunbHO, 0CO6GNIMBO BCE 3aroCTPUIIOCh MiCMA TOro, AK A noyana gpyxuTtun 3
IpnHot0. IpMHa MeHe He TepopuayBana i He norpoxyeana, 9k Hacta. A HacTa sk 3 uinka 3sipea-
Wo6 He HaroBOpUTK i NULLIHLOIO, WO6 He nopyLlyBaTy Hally Apyxo6y. He oymana, wo BoHa
ue cnpunmae sk o6pasy i 3pagy, a1 NPoCTo XoTina Big Hei Bigno4nTn. A Kofnm BoOHa no4ana MeHe
LIaHTaxysaTu CBOIM BOMBCTBOM, A 6yna B LUOUi i nogymarna, Lo BOHA MnepeuLuna 3a Mexy, i
MeHe Lie noyano gyxe gpatyBaTn. 3 MeHe JoCcuTb. 7 gyXe posnoTunacs i He 3morna Ha nepe-
pBi cTpumatuck. Ock TOdi | noYanachk BigKkpuTa ceapka i 6inka. HeobxigHo 6yro 3 Heto BCe-Taku
NOroBOPUTY BiY Ha BiY, W06 He 3aTaryBatu 0o GiKu.»
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IcTopia HacrTi

xapy.»

«Mu 3 Onbroto gyxe gobpe apyxunu, Apysi He po3nuin Boda, pasomM 6ynu BCIOAM | BOHa 6yna
MeHi K cecTpa pigHa. Bce 6yno nobpe, noku He 3'asunachk lpyHa. | TyT noyanocb — BoHa 3abpa-
nay meHe Onbry. 9 gyxxe cymyBana, peBHyBasna, MeHi 6yfno noraHo, s He 3Hana ik NoOBEPHYTH
Hally gpyxo6y, 1 Aymana Lo BCce CKiH4eHO i M1 He 6yaemo 3 Onbroto GinbLue BipHUMKU OpY3§-

cebe. 9 He nomiTuna gK 3arpanachk. Lle 1 BUHHa, Lo noyana 3aHafTo arpecuBHO NOBOAUTUCS
Ta NorpoXysaTn caMOBOUBCTBOM. Lle Mosi npoBuHa, B TOMY LLIO A HE 3MOrf1a 3 HEHO NMOroBOPUTH
Ta BTpUMATK, KOM MOrna, a npocTo Mina rno guTa4oMy LUnsxy i 3pobuna BCiM noraHo. 9 X
nviwe Hamaranacs ii noBepHyTU. MeHi copoMHO 3a 6ilKy Ha nepepsi Ta 3aHATTI, OLe Tak g gana

Cwurtyauis 5.2.
KoHnikT mix y4yHamu 3-ro Kypcy, Tumocpiem ta IBaHom.
MprnHYnHOIO KOHGMIKTY CTanm CTOCYHKU 3 OiBYUHOI AfiHOIO.

naartucs.
Curyauito no6a4nsB mMancTep i 3anpornoHyBaBs X1omnuaM 3BepHyTUCA 0 MediaTopa.

IcTopia Tumocpis

ONN3bKUX HE 3aBXaun MOXY CTPpUMAaTUCb.»

IcTopis IBaHa

Beno. He ctpumaBLLnCh, 1 06pa3nB NOro poanHy.

ane Ha TO MOMEHT He pOSyMiB LUbOro».

IBaH no6a4mB gk Tumodin Ta AniHa o6HIManucs B Napky Ha naBoYui . IBaH no4as peBHyBaTH,
OCKiNnbKKn BupilWwmB, Wwo Tumoddin 3 AniHoto — Napa. Y HeratMBHMX eMoLisx Xoneub Niginwos
00 HMX Ta 06i3BaB HeLEeH3YpHMMK crioBaMu fiB4nHY. Taka nosefiHka lBaHa BUKNukana y napwu
006YpEHHA Ta arpecuBHy peakuito. TumModi 3aneBHMB IBaHa, LLO BiH 3 HUM «pO36epeTbCs».
Micnsa BuxigHux IBaH, B y4nnuLli 3ycTpiBLUIMCL Ha 4 nosepci, no4as 3agupatn Tumodpis Ta 3ra-
JyBaTtu NOMy CnoBa, LLO BiH 06iUsB 3 HUM «po3ibpaTncCb» Ta 3anpornoHyBaB «po3ibpaTnucb» TyT,
Ha micui. Tumodin cTpmmyBaBscs. IBaH NpoaoBXyBas obpaXkaTu XJ0oMus, Ha Lo TOW TeX no4as

«% He 3po3yMiB crnoyaTKy cuTyauilo, Konu IBaH novase Ha Hac 3 ANiHOK nasTuca B napky. Ane
Konn AniHa po3noBsifna MeHi Npo Te, Wo BOHW 3 IBAHOM NPOCTO ApY3i, a BiH 3annyTaBcs Y CBOIX
3poragkax, s 3po3yMmiB, WO cuUTyauis cknagHa. $1 XoTiB we B napky ii BUPILUUTK Ta CEPUO3HO
noroBopuTM 3 IBaHOM Ta 3acTaBUTU MOro BMOGAYMTUCA nepeq AiBYMHOK 3a CBOi CnoBa, ane
BiH LUBMAKO BLUMBCSA 3 Micus.“Horo ue BiH Tak cebe NoBOAUTb HE NO-AOPOCIIOMY, a K AUTUHA
mana?! Tpeba 1oro NnpoBYNTU — Tak A Todi gymas. MeHe Le po3nioTuno, ane 3a BUXIigHi 3NicTb
nponwuna, i AK6u IBaH He No4YaB MeHe YinaTtu B y4unuui, 51 6 i He ctaB Moro obpaxatu. Ane IeaH
rnoyas nepLUMi MeHe 3aguparu Ta nigcMitoBaTuCb, a OCTaHHLOK KparnJseto 6yno Moro HamaraH-
HA MEHe NPUHU3NTK Ta MOiX 6aTbkiB. OTYT A BXe He BUTpUMaB. Hidoro moix 6aTtbkiB YinaTtu, 3a
HUX 1 MOXY i (pidn4HO Hagybacutn. OT Tak cBapka i nodyanacb. Konu o6paxarTb MEHE Ta MOiX

«Konn s no6a4me TumMois pa3om 3 MOEIO LiBUMHOIO, 51 TaK PO3rHiBaBCH, WO HE Mir CTpuMyBa-
TUCb. ¥ 6yB Takum o6pakeHnn Ha Hel, Lo niginwos Ta ob6pasus ix. Todi A1 He CTpMMyBaBCs y
cnosax, MeHi 6yno rmako. A Konuv s Noro e M B yHUIuLLi 6a4mB, MeHi XOTiNNOCk HafgaBaTu oMy
TyMakiB, 3a Te LLO BiH MO0 fiBYMHY yBiB 3-Mig Moro Hocy. “LLlo BoHa B HbOMY 3HaKLLna, ypeHb
BiH!"— TakMMK gyMKaMu 5 cebe BCce 3aBOAMB Ta M 3aBOAMB B y4MAuLL. | TOro gHA 9 Tak po3nto-
TMBCH, LLIO BXe He Mir TepniTn. Ocb TOMY A NiGINLLOB Ta BUPILLMB KOHKPETHO 3 HUM pO3ibpaTuch,
i He cnoBamu, ane Ha Min Tofi 3aryéneHui nornag, TuModirt CTPYCKB i Le MeHe Lwe binbLue 3a-

71 po3ymito 3apas, Lo NOMUAABCA CTOCOBHO LiBYMHW. $1 MPIFB TiflbKK LL06 BOHA 3i MHOKO 3YCTpi-
Yanacb. 1 cXnmbue CTOCOBHO MOET Ha4eO6TO afeKBaTHOI NOBEAIHKW, Lie 51 6yB Mo CyTi iHiLiaTopoMm,
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MNMepepsa (20 xB.)

VI.7. O6roBopeHHs CKNagHUX MOMEHTIB nig Yac ponboBux irop. Kputepii Big6opy cutyauin
Ha mepiauir0-oaHONITKIB.

MeTop po60TU: pethnekcisi, KoNneKTMBHE 06roBOPEHHSA

Heo6xigHi MaTepianu: coninyapT, apkyLui anb6oMy ans dninyapty, Mapkepu, po6o4nin 3ownT (8o-
patok 17).

Yac: 30 xB.

Xig po6oTtun

TpeHep/TpeHepka Ha 3aran 06roBoOplOE HOTATKK, 3pOBSIEHi Nig Yac POSIbOBMX irop. Y3aranbHIoe ix
Ta pobuTb 3annc Ha NUCTI coninyapTy.

Micns 06roBopeHHs TpeHep/TpeHepKka NPOBOANTL KONIEKTMBHE 0GrOBOPEHHS NMUTAHHS:

SKi KOHQNIKTHI cuTyauii MOXHa 6patn Megiatopy/megiatopli OAHOMITKIB Ha po3rnisg, a sKi Hi?
Homy?

KpuTepii Bigbopy cutyauivi gnsa npoBegeHHs megiayii:

1.

oD

Yu Bignosigae KOHMNIKT KpUTEPIAM LOLINBHOCTI NpoBedeHHa Mepfialii? (pob6o4mii 30T, Oo-
paTok 17)

MpoaHaniayBatu KOHMIIKT 3a — y4aCHUKaMu; — NpeamMeToM; — Hacnigkamu/3aBaaHol LKooy
BuaHa4mt cyTb KOHMNIKTY

OuiHnT MOXNMBOCTI MefiiaTopa/MeaiaTtopku, Noro/ii NPoMecCinHi HaBUYKK

OuiHMTK MOXNMBOCTI MefjaTopa/MefiaTopKu OTPMMYyBaTUCA NPUHUMMIB Meaiauii

o yBaru TpeHepa/TpeHepKu!
Mpw onpavtoBaHHi JaHOro NUTaHHA KopucTymTecsa NocibHMKoM, ¢. 69-70; 82-84

TpeHep/TpeHepka nosigomnsie, L0 MefiaTOPN-OAHONITKA MOXYTb NPOBOAUTUN MegiaLito
e CTOPOHU KOHQPMIKTY Le — Yy4YHi Ta y4eHuui. A KoM CTOpOHaMM KOHMPIIKTY € Aopochi i
LiTW, NpoBeAeHHA MegiaLii MOXITMBE TiflbKM B KO-Megialii 3 MefiaTopoM-A0pOCM.

Megpiaviss He npoBoANTBLCS:

* Y Bunagkax npasonopyLlueHb, NoB’A3aHNX 3 KpanHiMu NposiBamMm >XOPCTOKOCTI;

* 9K OCHOBHWI 3aCi6 BUPILLEHHS KOHNIKTY MiXK MOCTpaXx4anoro 0cobolo Bif HacunbcTea
Ta KPUBOHNKOM/KPMBAHMLEKD (OMAaLLHE HACUITBbCTBO, CEKCyaslbHEe HAaCUbCTBO, BYNiHM

Towo). TyT gouinbHoto 6yae couianbHa Ta NCMXonoriyHa poboTa 3 KOXHOK CTOPOHOK
OKpeMO.

VI.8. TexHika «Kono». Tematu4yHe Koo
Meta: cchopmyBaTy HaBUYKM NPOBEAEHHA BIOHOBHOI TEXHIKM «KOMo».
MeTtop po6oTu: iHpopMaLiiHe NOBIAOMIIEHHS, KO0, O6rOBOPEHHS.

Heo6xigHi maTepianu: HOyTOYK, Npe3eHTauisa «Kono», MoBHuK/BpaTuHa, cninyapt, po6o4unn 30-
LWnT (oopaTok 24).

Yac: 60 xB.
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Xig po6oTun
3anutaHHa go TemaTtudHoro Kona:

1.
2.

KU y Bac 3apas HacTpin Ta K BU novysaeTe cebe?

#IK 4acTo y BaLLOMY XUTTi TPANaTLCA KOHMNIKTA i IKY cTpaTerito NoBeAiHK1 BU Han4acTiLle
BMKOPUCTOBYETE ANA iX BUPILLEHHA?

3 AKUMU KOHMPNIKTHUMU CUTYaLis MU BU HaryacTile 3ycTpivaeTecs y 3aknagi ocBitTu? 1K BOHM
BMPILLYIOTLCA?

71K BM 6a4nTe 3aCTOCyBaHHA MefjaLii y BNaCHUX XUTTEBUX CUTyaLiaX | B 3aknagi ocBiTn?
71k BM cebe 3apas novyBacte?

licnsi npoBeneHHs1 Kona, TpeHep/TpeHepKa rnpoBOANTL 0OroBOPEHHST CKIIaHUX MOMEHTIB, orpa-
LbOBYE 3 yHaCHUKaMu KOPUCHI nopaau.

MNMepepsa (60 xB.)

[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!
Mepen onpautoBaHHAM NUTaHHA «[iANbHICTL CNyX6M NOPO3yMiHHSA» 6aXaHo NPoBeCTU
pyXaHKy

VIl. QisnbHicTb cny»XX6u NOPO3yMiHHSA

Yac — 140 xB.

[o ysaru TpeHepa/TpeHepKu!

Mig yac onpautoBaHHs TeMn «[isiNbHICTb CNYX6WM MOPO3YMIHHA» KOPUCTYMUTECA HaBYalb-
HO-MeTOANYHUM NOCIOHMKOM CTBOPEHHSI CUCTEMM CIY>K6 MOPO3YMIHHA A1 BIPOBaIXEHHS
Mepiauii 3a NPYHLUMNOM «PiBHUN-PIBHOMY» Ta BUPILLIEHHA KOHMNIKTIB MUPHUM LUSISIXOM B
3aknapgax ocsitn. — K., 2018.

VIl.1. MexaHi3M CTBOpPEHHS Ta opraHisawisi po60Tu Cry>X6u NOpPo3yMiHHS

Merta: onpautoBat MexaHi3M CTBOPEHHSA Ta opraHidauii fisnbHOCTI CNyX6M NOPO3YMiHHS.
MeTton po60oTu: iHbopmaLinHe NOBIQOMIEHHS, KONEKTUBHE OOrOBOPEHHS.

Heo6xigHi maTtepianu: cdoninyapT, apkywwi ans6omMy ansa gninyapty, MapKkepu, HOyTOYK.
Yac: 20 xB.

Xig po6otu

[Mpe3eHTyinTe Ta 3anNpPOrnoHynTe y4acHMKaM 06roBOPUTU HACTYIHI MUTAHHSA:

7K npautoe cnyxo6a Nopo3yMiHHA?

K MOXYTb pO3noginATucsa poni?

XTO Takui/Taka Ta LWo pobuTb KoopanHaTop/koopanHaTopka?

7k BigbyBa€eTbCA cniBnpays cry>6m Nopo3yMiHHA Ta BUMTENIB/yYHIB/6aTbKIB?
TOLLO

VIl.2. Monynapu3auia megiauii Ta crny>X6m Nnopo3yMiHHSA

MeTa: po3pobutn nnaH iHpopMaLiMHO-MPOCBITHULBKOI KaMnaHii 3 nonynapuaauia Mepgiauii Ta
CNY>X6U NOPO3YMiHHS.

MeTtop po6oTu: po6oTa B rpynax, KOnekTMBHe 06roBOPEHHS.
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Heo6xigHi maTepianu: cdoninyapT, apkyLi ans6omMy onsa dninyapty, Mapkepu, HOyTOYK.
Yac: 40 xB.

Xig po6otun
TpeHep/TpeHepka NPONoHye A0 KONEKTUBHOIO O6roBOPEHHS 3arMTaHHsI:
*  Yn tpeba npoBoanTn poboTy 3 Nonynsapuaauii Mmegiadii Ta cry>kév nopo3ymMiHHA? Homy?

lMicns o6roBopeHHsA TpeHep/TpeHepKka 06’egHyEe y4yacHuKiB/yHacHYb y 2 (a6o 3) rpynu Ta npo-
NMOHYE BMKOHATK 3aBOAHHS:

e [Iponucatn nnaH 3axofiB (iHopMaLiHO-NPOCBITHNLLKOT KaMnaHii) 3 nonynapuaadia megiauii
Ta Cny>X6un Nopo3yMiHHS.

TpeHep/TpeHepka, Buxoasyn 3 NoTped 3aknagy OCBITWU, Ha BNacHWUA po3cyd MOXe 3anporo-
HyBaTW rpynam onpauioBaTty nnaH iHpopMauinHO-NPOCBITHULLKOT KamnaHii 3 nonynapuaauis
Megiauii Ta crny>év Nopo3yMiHHA A4S : a) Y4HIB (pi3HOro BiKy); 6) neparoris; B) 6aTbKiB; ) rpo-
Maau.

OpieHTOBHO 3a CXEMOIO:
* SKi nUTaHHs/TeMn 6ygemo BUCBITNOBaTN?

e 9k ue 6ynemo pobutn? LLlo 6yneMo BUMKOPUCTOBYBATM? (CalT, ra3eta, CTeH, TPEHIHr, 3a-
ranbHi 36opu TOLLO)

* Konwn ue 6ygemo pobutn?

e [le ue 6ynemo pobutn?

e Koro 6ygemMo 3anyyaty B NOMIYHUKN?
e Lo Ham ans yboro NOTPIGHO?

lNpeseHTayisi. KonekTnBHe 06roBOPEHHS.

VII.3. NMnaHyBaHHA pO60TH CNYXX6U NOPO3YMiHHSA
Merta: onpautoBatu rnnaH pob6oTn Cry>K6u Nopo3yMiHHSA

MeTton po6oTu: Bripasa «Tpu KpoKu», iHOMBIOyanbHa po6oTa, KONeKTUBHE 06roBOpeHHs, iHAop-
MaLjinHe MoBigOMEHHS

Heo6xigHi maTepianu: apkyLli y oopMi «CTONU» Yy KiNbKOCTI MO 3 LUTYKN Ha KOXHY 0coby, nnaH
po60oTK CnyX6u NOpo3yMiHHA 3aknagy OcBiTW, doninyapT, apKyLli ans6oMy ona dninyapTty, Mapkepu,
HOYTOYK.

Yac: 15 xB.

Xig po6oTtun
TpeHep/ka NPONOHyEe BUKOHATU BripaBy «Tpu KPOKU».

[HCTPYKLUiS: KOXXHOMY/KOXHIi YHaCHUKY/y4acHULi HEO6XiAHO NponucaTn Ha TPbOX apKyLuax y dopmi
CTOMM CBOI NepLUi TP KPOKM B AiSNIbHOCTI MefiaTopa-o4HONMITKIB Y Cny>X6i MOPO3yMiHHA 3aknagy OCBITU.
[Micna Ha3BaTK Ta BUKIACTU «CTOMNW» Ha Mignory.

Micnsa Bnpaeu «Tpyn KPOKN» TPEHep/TpeHepKa Npe3eHTye Ha 3aran OPiEHTOBHUI NaH po6oTH CryX-
61 NOPO3YMIHHA Ha HANOBNMXKYNIA Yac.

VIl.4. MoHiTOpMHr gisnbHOCTI MegiaTopa OAHONITKIB

MeTa: 03HaMOMUTK 3 CUCTEMOIO MOHITOPUHIY LiANbHOCTI MegiaTopa OAHOMITKIB Cry>XX6u noposy-
MiHHS.
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MeTop po60TU: O6rOBpPEHHS.

Heo6xigHi MaTepianu: dninyapt, apkyLwi ans6omy onsa dpninyapTty, Mapkepu, HOyTOYyK, po6o4mi
3owmT (gopatku 23-30).

Yac: 15 xB.

Xig po6otu
Pasom 3 rpynoto onpautonTte iHghopMaLito Npo OKYMeHTauilo Megiatopa/mMefiaTopku OOHOMITKIB
(po6ounin 3owmnT (gogatkm 23-30)).

VIL.5. /1 i Hawa cnyx6a Nopo3yMiHHS

Meta: cdhopmyBaTh po3yMiHHA OCOBUCTOT Poni Ta Posli KOXKHOMO/KOXHOT B AisifIbHOCTI Cy>6u no-
PO3YMIiHHS.

MeTtop po6oTu: po6oTta B rpynax, Bnpasa «Konax», 06roBoOpeHHs.

Heo6xigHi maTepianu: coninyapT, apkywi anb6oMy gns cdninyapTy, Mapkepu, HOyTOYK, Knewn, Ho-
XKWL, XXypHanw.

Yac: 50 xB.

Xig po6oTun
Y4acHWKM 06’eQHYIOTLCA B rpynu.

3aBfaHHs: 3a JONOMOorot konaxy abo B ctuni PP npeseHTadii «[Meya-ky4a» 306pa3uTi SKOK BOHU
6a4aTb CBOI CITy>KOY MOPO3YyMiHHS.

MpeseHTauis. O6roBopeHHs.

VIil. NipBepeHHs NipCyMKiB TPEHIHry. 3BOPOTHUI 3B’A30K.

Merta: BU3HaunTh aKa iHpopmadia 6yna LiHHOK ANs Y4aCHMKIB Ta y4aCHULb.
MeTtopn po6oTu: «Kono»

Heo6xigHi maTepianu: BpaTtunHa, cepTudikat, aHKeTu.

Yac: 40 xs.

Xig po6oTun

TpeHep/TpeHepka NpoBOAUTL 3aksto4vHe Kono.

3anutaHHs 4711 06roBOPEHHS:

* Skui y Bac 3apas HacTpin?

*  SIKi BaLWi BpaXkeHHs Big TPEHIHry?

* Lo gns Bac 6yno HanLiHHILLXM Ha TPEHIHry?

FAKi nob6axkaHHs yHacHUKaM/y4acHUUSAM, TpeHepaM/TpeHepkaM TPEHIHTy?

Bupaua ceptudpikaris
[o yBaru TpeHepa/TpeHepku!
3anuTaHHs ons 3aknio4YHoro Kona € opieHTOBHUMA.

CepTudikaTi MOXHa BpY4MTM ab0 Ha TPeHiHry, abo Ha MacoBOMy 3axofi 3aknagy OCBiTH,
i3 3anyyYeHHAM afMiHiCcTpauii 3aknagy TOLLO.
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Mporpama ocBiTHLOro TpeHiHry Ansa 3ao06yBadyiB ocBiTU «Ba3oBi HaBUYKK MegiaTopa/MefiaTOPKKU CNyX6M NOPO3YMiIHHA 3aKnagy OCBiTU»

Honatok 1

PyxaHka «M’a4uKn B KORi»

Y4yacHuKK/y4acHuUi CTatoTb Yy 3iIMKHYTE KOO, nfiedyemM 4o nneda. 3aBaaHHa ons BCiX: yTpumaTtu B
KOni ManeHbKi M’'4MKK Bif MIHr-NMOHry abo TpilKK Ginblui. He MOXHa NoBUTU M’'AYi pyKamu i BUXoauTH
3 kona. Ix Tpeba BigbuBaTn Horamn. TpeHep/TpeHepKa NoCTYNoBO 36iMbLUYE KiNbKiCTb M'A4KKIB Big 1 A0
5-10 (3anexHo Bif, KiNbKOCTi y4aCHUKIB/y4YaCHWLb Ta PO3Mipy M’A4MKIB).

PyxaHka «YparaH»

YyacHuku/y4acHuUUi cnasaTb y KON, a TpeHep/TpeHepka CToiTb (MoMy/ii, 3a npaBunamMu, He BUCTa-
Yyae cTinbus). BiH kaxe: «YparaH ans TuUX, XTO HApOAMBCA HaBeCHi». YCi, XTO HapoaMBCS B L0 Nopy
POKY, BCTalOTb 3i CBOr0 MiCLS | HAMarakTbCA CiICTU Ha iHWwe. Ton/Ta, KOMy He BUCTa4uso CTiNbug, CTae
BeOy4Mm/Bedy4oto i Kaxe: «YparaH ans Tux, y Koro goBre Bonoccs (KopoTke BONOccs/ XTO N06UTb XO-
OVTW 00 WKonw/ 6a4mMB Mope/ NobuUTb CONoake...)».

PyxaHka «CnoH, TocTep Ta iHLi»

Ans rpu BCi y4acHUKW/y4acHULUi NOBUHHI BCTATU B KOMO. TpeHep/TpeHepKa 3HaxXoauTbCs B LEHTPI
kona. TpeHep/TpeHepka Nnokasye pyKo Ha 6yab-AKoro/6yab-aKy y4acHMKa/y4acHULIO | BAMOBNSE OQHE
3 TpbOX BupasiB: «CnoH», «TocTep» abo «Mikcep». Ton/Ta y4aCHUK/yHacHULSA, Ha AKOro/aKy 6yno Bka-
3aHo, i noro/ii cycign BUKOHYIOTb BigMNOBiAHE 3aBAaHHS:

«CnoH»: yyacHUK/y4acHUUs 306paxKye X060T (B3ABLUMCb PYKOK 3a HIiC i MPOCYHYBLUM B HEl iHLUY
pyky). Cycign, npuctaBMBLUM NIBKOSIOM PYKU A0 y4acHUKa/y4acHWUUi, MOBUHHI 306paxyBaTu Byxa CIo-
Ha.

«TocTep»: OBOE KpaKHix cycigiB 6epyTbCs 3a PyKMW, Tak, W06 y4aCHMK/yHacHULSA ONMHUBCS/ONUHK-
nacs B KinbLi ixHix pyK. MoTiM y4acHUK/y4acHUUA NiacTpmbye, 306paxyto4m roTOBUI TOCT | KPUUUTDL: « 4
roToBui/rotosal»

«Mikcep»: yHaCHUK/y4acHULA 06epTaeTbCs HaBKOMO cebe. Moro/ii cycian HanpasnsoTb pyku iomy/
i Ha ronosy.

Toli/Ta, XTO He BCTUr/BCTUINA 306pa3uTn doirypy, nokBanuecs/nokeanmnacsa abo nepennyTtas/nepe-
nnyTana, ctae Begy4ymm/Beay4oto (3armae mMicue TpeHepa/TpeHEPKN B LIEHTPI Kona).

PyxaHka «['epoi»

TpeHep/TpeHepka: «[MpoLuy BCiX CTaTu B KOO i NOBEPHYTUCH B MOTUNNLIO OAUH 00 OQHOr0. Bi3bMiTb
MO JIMCTOYKY i HaAMWULWITL HA HBOMY iIM’Sl IKOroCb BiOMOro reposi KiHo. puknenTe NIMCTOK Ha CNUHY
NOAWHI, WO CTOITb nonepeny. 3aBAaHHA KOXXHOro y4acHMKa/y4acHWULi — BUSHA4YMTK 3a ONOMOrow 3a-
KPUTUX NUTaHb, YME IM’A HAMUCAHO Y HbOrO/HET 3a CMMHO».

PyxaHka «lcTiBHe — HeicTiBHe»

YyacHuku/yvacHuUUi cTaloTb y Kono. TpeHep/TpeHepka TpUMae B pykax M’y i MPOMNOHY€E 3a KOMaH-
[010 cniMaTt noro abo BigWTOBXHYTW. CninMaTn M’a4 NOTPIOGHO Yy pasi, AKLWOo 6yae cKa3aHo «iCTiBHe»
CNOBO, Hanpuknag, oBo4i, PPyKTN TOLLO, a BiALLUTOBXHYTHU, AKLLO Oy[e cka3aHO «HeiCTiBHe» CIOBO, Ha-
npvknag, BiKHO, KHUra ToLo. TpeHep/TpeHepka NPOMOBASE COBO i Kngae M'a4 0gHOMY/OHIN 3 y4ac-
HUKiB/y4acHuLb rpynu. Tow/Ta, y CBOK 4epry, NOBUHEH/NOBMHHA, MPOMOBISAIOYN CNOBO, KUHYTU M'AY
KOMYCb IHLUOMY i T.A4.

PyxaHka «®yT60n>»

BnpaBa «®yt60n». CTatu B KOO, HAXMNUTUCA. HOrn NocTaBuTK Tak, LLO6 BOHM TOPKAaNUCA HIr cy-
cigie. Pykn — «BopoTap», HUMu Tpeba 3axuLiatu «BopoTa» (MpocTip MiX Horamu). Meta — 3a6utn M’ay
y BOPOTA iHLOrO/iHLUOI y4aCcHUKa/y4acHuWLI Ta He NPonyCTUTN NOro Y BRACHI.

PyxaHka «[Moroga B 3aH3i6api»

CtaTu B KOO, NOBEPHYTUCH HanNpaBo Ta WUTWU, MOBTOPIOIOYM PYXMN 3a TPEHEPOM/TPEHEpPKOID: «Y 3a-
H3i6api rpie COHe4Ko (rnaguTn No nne4vax Toro/Ty, XTo nge nonepeny), AMe Nerkun BitepeLb (NPoBecTu
nanbusiMu No ChuHi). Ta 0Cb XMapKu 3aKpuiu COHLE, NoYaB HakpanaTu OOLMK (CTyKaTu nanbusamm),
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30iNHABCS BiTEp (TEPTU CNMHY), NoYanacsa 3nuea (eHepriiHo CTykaTu nanbLaMM Mo CNuHI), rpag (Kyna-
kamun). Ane wo ue? byps Buiyxae (yce B 3BOPOTHOMY NOPSAKY). 3nnBa NepexoquTb Yy OPiOGHMIA OOLLNMK,
6yps NepeTBOPIOETLCA Ha APIOHEHBKMIA BiTepeLb. Y 3aH3ibapi 3HOBY COHEYKO». MOXHa NPOAOBXMUTU
rpy, PO3BEPHYBLUN yHaCHWMKIB/y4acHULb Ha 180° i 3anNponoHyBaTn TMM, XTO CTOSIB No3ady: «A B YKpaiHi
xonogHo. Konu BUxXoAuMLL Ha BYNULIO, MOPO3 Xanae 3a LWoKM (LuunaTtu 3a LWokKK), 3a Byxa (MacaxysaTtu
BYXa), Npo6MpaeTbea Mig KypTKY (LLMNaTy CNnHy), Mep3HyTb HOrM (TynoTiTv Horamu). Ta Konu 3axoguLu
y OiM, cTae Tenniwe, NOWmMnyoTb ByXa, LLOKKN (TepTn Byxa, LOKM). [NocTynoBo 3irpisaelucs, poscna-
6ntoewcs (ragmTy Mo nneYvax, CrunHi)».

PyxaHka «CaiAiMOH cKa3aB»

Y4yacHuKu/y4acHuUi CTalTb Y KONO, a TpeHep/TpeHepka roBopuTb: «CaMoH ckasaB: «3pobu Tak» i
nokKasye neBHWn pyx (NpUcicTn, nonneckaTy B AOSMOHI, NIGHATU HOY, NOKPYTUTUCA, NIACKOYUTU, BUKOHA-
TU TaHUOBaNbHUIM pyx). Peluta NoBTOPIOOTL 32 HUM/HEK. BigTak HacTynHWin/HacTynHa y4acHuk/yyac-
HUUSA roBopuTb: «CalMOH ckas3aB: «3po6u Tak», NoKas3ye iHLWWA pyX | Tak gani no Kony.

PyxaHka «HixTo npo meHe He nogymaB 6u, ane 1 BMito (3axonntolocs, Mpito)...»

YyacHuKM Ta y4acHuLi CTalTb B KOSO. TpeHep/TpeHepka Knpgae Ma4y ogHOMY/OOHIET 3 yHacHUKIB/
y4acHuLb i MPONOHYE Ha3BaTWN CBOE iM’A Ta MPOAOBXUTU peyeHHs «HiXTo Npo MeHe He nogymas 6u, ane
1 BMItO (3aXONIOKOCS, MPIt0)...».

PyxaHka «Mikc — canat»

lpa NpoBOAUTLCA B TPLOX rpynax. Y4acHUKW/yHacHWULi roTyt0Tb HEBENMYKI TeaTpani3oBaHi BUCTaBM
3 NiCEHbKOID, ika Mae HaCTYMHi croBa: «KaByHsKa, KaByHsIKa, nanans, nanams, 6aHaHu, 6aHaHn, Mikc —
canart». [(pynam noTpibHO npocniBaTh NICEHbKY SIK ManeHbKi OiTKW, IK cTapeHbKi 6abycCi, AK rPYy3UHCbKI
JOKUTITU.

PyxaHka «Bopuu»

PyxaHka nposBoantbcs B koni. OguH cTineub HeobxigHo 3 kona 3abpatu. Toin/Ta, XTo 3anuwmecs/
3anuwmnack 6e3 cTinbua — Begyunin/segyda rpu. Begy4umin/Begyda nponoHye rpyni Ha3eatu 4 iHrpegi-
EHTW, SIKi BXOAATb A0 CKnagy 6opLyy. 3a Ha3BaHUMU iHrpegieHTamMu Befy4unin/sefyya 06’egHye yHacHu-
KiB/y4acHuUb B rpynu. Konu Begyynin/Begyya Ha3mBae OfiMH 3 «OBOYiB», Ta rpyrna rnoBuUHHa NOMIHATUCA
Micuamun. Begy4uii/Begyya TakoX HamaraeTbCs CiCTU Ha BiflbHUIA CTineub. XTO 3anvumBecs/3anvwimna-
cs 6e3 Micus — cTae BefyumMm/Bey4otlo. FAKLLO Beay4uii/Begyya ckaxe cnoso «boply», To BCi yHacHu-
Ku/yyacHuUi MiHAIOTbCS MicusMK (nepecigaTty Ha CycCigHin CTineub He MOXHA).

«BpOYHIBCbKUI pyx»

Benyuunii/Begyya NOSACHIOE, LWLO BCi y4aCHUKM/yHacHUUi € atoMaMun. K BifOMO, YMM BULLIE TeMne-
paTtypa HaBKONMULLUHLOIO CEpefoBuLLa, TUM LUBUALLE pyXaloTbCA aTOMM. |, BIANOBIAHO, YUM HUXYe TeM-
nepatypa — TUM MNOBiNbHiWe. Y i3nli Len 3aKoH Ha3nBaeTbCA «OPOYHIBCbKUIA pyx». Benyunn/seny
3afae TeMnepartypy B OCUTb LLUBUAKOMY TeMni (Big MiHYCOBOI 4O NIOCOBOI), & y4aCHUKN pyXarTbCs
3rigHo 3apaHoi Temnepatypu (Hanpuknag, npu t +100°C Bci 6iratoTb, npu t -40°C BCi pyxaroTbes Nnease-
negge). MoxHa ctTmkaTucsa Mk Co6010 | 3MiHIOBaTWU TPaeKTopPIlo pyXxy. Hac Big yacy, Begyunin/Begyya
nneckae B AONOHI i Kaxe: «monekynu no (3, 4, 5, 6, 7 i 1.4.)», Npy UbOMY YHaCHUKW/YHaCHWLi MOBUHHI
3ibpaTtncs B «MOMeKynn» i3 3afaHoro 4Ymcna «aTtomis». XTO He BCTUrae, NOBMHEH/MOBMHHA BUKOHATU
6yOb-AKe NPUAHATHE 3aBAaHHA Bedy4oro/Bey4oi (Hanpuknag, noctpuéarm 5 pasis).

PyxaHka «BbyauHo4kun-binoykun-3emnerpyc»

Bci yyacHuku/yyacHuUi CTOSATb NO KONy i OiNATLCA Ha «TPinku». MepLunin | TpeTin 6epyTbeca 3a pyku
Tak, Wob Opyruin BUABUBCA MK HUMW BCEpPenuHi. Ton/Ta, XTO BCepeanHi — «bino4vka», XTo TPUMaETb-
CA 3a pyku — «O6yauHOYOK». Konu rpasuie 6arato (Big 20 i 6inbLie), Begy4uii/Begy4a He 3MIHIOETb-
ca (To6TO, TPeHep/TpeHepKa), BiH/BOHA TiflbKM KOMaHAye, ane B rpi yyacTi He 6epe. Begyuwii/segy4a
MOX€e BUKOPUCTOBYBATW TPU KOMaHON: «BiNoYKN», «OYOUHOYKN», «3emneTpyc». [pu komaHai Begyyoro
«BiNIOYKN» — Ti, XTO CTOATb BCEepenuHi «OyauHO4YKa», MOBUHHI LLUBMOKO MOMIHATU CBIill «OYANHOYOK>.
Mpy koMaHgj «OYONHOYKM» — «BifIOYKM» 3anMLLaTbCA Ha MicCli, a «OyANHOYKM>» (He BignycKatoum pyk)
3HaxodaTb HOBUX «OBiflovOK». TpeTa KoMaHOa — «3eMreTpyc», Micnsa Uiei kKoMaHan BCe PYMHYETbLCS:
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«OyOUHOYKM» BIAMYCKatOTb PYKU i «TPIMKN» NOBUHHI YTBOPUTUCS HOBI. XTO KM OYB B «KOJSIULLHBOMY
XUTTi» — HEBAXKIINMBO, «BiflovKa» MOXe CTaTW YaCcTUHOK «OyAuHO4YKa», a «ObyauMHOYOK» MOXe cTaTu
«BINOYKOIO».

PyxaHka «YTpumai onisLi»

CnoyaTtKy BUKOHYETLCA MiAroToBYe 3aBAaHHA: yTBOpUTK napwu. NapTHepu/napTHEpKM B Napax po3-
TaLIOBYOTLCA OOMH HaBNPOTM OJHOrO Ha BiACTaHi BUTAMHYTOI PYKW i HAMaratTbCA yTpuMaTi onieeLb
(260 pyuKy), NPUTUCHYBLUM MO0 KiHLi NoayLleYykaMn BKasiBHUX nanbUiB. [laeTbCs 3aBOaHHs: He BUMNYyC-
Kato4m oniBeLb, pyxaTu pykamu Bropy-BHU3, B3af-Brnepea. lMicns BUKOHaHHS NigroTOBYOro 3aBhaHHs
rpyna BCcTae B KOO (BiACTaHb MiX CyCiiaMun — BUTAMHYTi PyKKW), OMiBLi 3aTUCKatOTbCS MiX NoAyLleYKamm
BKagiBHMX NanbuiB cycigis. [pyna, He Bignyckaw4m oniBLiB, CUHXPOHHO BUKOHYE 3aBOAHHS:

- [MigHATX pyKK, ONYCTUTK iX | MOBEPHYTU B NOYATKOBE MOSTIOXKEHHS.

- Hanucatu umcpy 2

- Hanncatu undopy 4

- 3pobuTn KPOK Briepes, ABa KPOKWN Ha3af, KpoK Bnepen, KPok Ha3ag.
- MpucicTtu, BcTaTn.

- 3pobuTn KPOK Briepes, NigHATU PyKU.

- Hanncatn cmanmnik ToLlo.

PyxaHka «3HanloMMMOCb 6amx4e»

Benyuunn/Begyya gae 3aBOaHHs ydacHUKam/yvacHuMUAM cTaty B psg 3a 3pictom. NoTtim Begyunin/
Befy4a fae€ 3aBaHHSA MOBYKWM cTaTu B pag 3a andasiToM BiANOBIAHO A0 NepLuUoi nitepu iMeHi\daTti Ha-
POOKEHHA\PO3MIPOM B3YTTA\KOMIPOM o4elt. Lia rpa [o3Bosnse yyacHMKam/yHacHUUAM Kpalle nisHaTu
O[IVH OOHOrO, NOKpaLlye HeBepbarbHe ChiflKyBaHHSA.

PyxaHka «ABCTpanincbKum AoLu»
[HCTpyKUIS.

YyacHuku cTaroTb y Kono. Begy4unin npomosnsie ppasy, nokasye Lito, y4aCHUKW/y4acHULi NMOBTOPO-
t0Tb.

Benyuunn: Yum 3HaeTe BU, WO Take «aBcTpanincbkmni gow»? Hi? Toai nasante pasom
nocnyxaemo, ki BiH. 3apas No Kony NaHLUXKOM B/ 6yaeTe nepegasaty Moi aii.
Ane nosToptoBaTH Ui dii B1 6yaeTe TiNbKKM Nicng Toro, sk ix BUKOHAE Ball/Balua
cycig/cycigka cnpasa. 9K TifbKK Ais NOBEPHETLCA A0 MEHE, A NepefaM HacTyrnHy Aito.
Moyann? Cnyxante yBaxHo!

«B ABcTpanii nigHsaBcs BiTep (BeAy4Mn Tpe OOSOHI).

BiTep nigcvnioeTbes (BeQy4nn Tpe JOSMOHI | OyeE).

lMoynHae HakpanaTn OoWKK (Bedy4dnin Knauae nanbusmm).

oL nocunioeTbea (Begy4nn xnonae AoroHAMM No rPyasx).

MouynHaeTbCs cnpaBXHA 3nMBa (Bedy4dnin nnele cebe rno crerHam).

A ocb cnpaBxHsi 6yps 3 rpagom (Beay4mii Tyno4ve Horamm).

AX ocb 6yps cTUXae (Beny4un nneLle cebe No crterHam).

| powy BLLyXa€e (Beay4dmin nneLe cebe no cterHam).

Pigki kpanni nagaroTb Ha 3eMI0 (BeQy4ur Knauae nanbusamm).

Buxogutb coHedko! (Begyunin nigHimae pyku goropu). A My Yekanu Ha Tebe, COHeYKo!»
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Mporpama oCBiTHLOr0 TPEHiHry
ansa 3po6ysayiB 0CBiTH
«ba30Bi HaBMYKKN MepiaTopa/meliaTOPKM CNYX6U NOPo3yMiHHA 3aKnagy OCBiTU»

Po604nit 301MT Yy4aCHUKIB Ta y4acHULb

Po3partkoBuit matepian
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Honartok 1

LLlo Take 6yniHr Ta AK AOMYy NPOTUCTOATH?

Byninr (Big aHrn. Bully —xyniraH, 3anskysatu) — popMa HacunbCTBa y BUrNsai Tpasi, 60MKOTY, Ha-
CMILLOK, Ae3iHtopmaLlii, ncyBaHHS OCOBUCTUX peden, (Di3UYHIN po3npasi TOLLO.

Di3n4HM BYNIHM — LUTOBXAHHA, NIAHKKW, 3adinaHHdA, 6iku, CTycaHu, nanacu, «CKaHyBaHHs»
Tina, HAaHEeCEeHHs TiNeCHUX YLLIKOOKEHb TOLLLO.

EKOHOMIYHUIM BYNiHI — KpagikKKW, NOLLUKOIKEHHSA Y/ SHULLEHHSA OOAry Ta iHLWMX 0COOUCTUX pe-
4yel XepTBuW, BUMaraHHsi rpoLLen ToLo.

McuxonoriyHnin 6yniHr — NPUHU3AMBI NOMNSAW, XXECTW, 00Ppa3nuMBi pyxu Tina, MiMikn 0bnmyys, no-
LLIMPEHHA 06pa3NNMBUX HYTOK, i30N4Lis, iITHOPYBaHHSI, MOrpo3un, XapTy, MaHinysaLji, LLaHTaX TOLLIO.

CekcyanbHuin 6yniHr — NPUHU3AMBI NOMNSAN, XeCcTn, 06pas3nuBi pyxu Tina, Npi3BMcbka Ta 06-
pasu cekcyasibHOro xapakTepy, 3MOMKW Yy nepeodsarasnbHaX, MOLUMPEHHA 06pasnuBuX YyTOK,
Morpo3n CekcyasnibHOro xapakTepy, XapTu TOLLO.

Ki6epObyriHr — NPUHMXXEHHA 3a OOMOMOrol MOGINbHUX TeNedOHIB, IHTEPHETY, IHLLUMX eNeKTpo-
HHUX NPUCTPOIB (Nepecusnika HeOAHO3HAYHUX (POTO, 063UBAHHSA MO TeNedOHyY, 3HIMaHHS Ha Bi-
Ae0 GINOK 41 iHLIMX NMPUHWKEHb | BUKNagaHHA Bigeo B Mepexy |HTepHeT, ubKyBaHHsS 4Yepes
couianbHi Mepexi).

3paeTtbcs, Uye BigbyBaeTbcA 3i MHO. Lljo meHi pobutn?

lMorosopwu 3 BOPOCNUM, AKOMY TW JOBIpsELL. Lle MoXyTb 6yTn 6aTbKu, BYMTENb/BUMTENBKA ab0
CMOPTMBHUI TpeHep/TpeHepKa, LLUKINIbHUA Ncuxonor, Megiatop/Mefiatopka, ctapLumi 6part/ce-
CTpa, iHWWI/iHWa poany/pogmnyka. T He NOBMHEH/NOBMHHA MNPOTUCTOATN HAOAMHLI

AKLLO TOGI BaXKKO FOBOPUTU, HanvLM Npo Te, Lo BigdyBaeTbCA, Ta HadiWvM OOBIpeHOMY O0-
pOCIoOMYy eNeKTPOHHOIK MOLLUTOK ab0 MECEHIXEPOM

MoxxHa nonpocutn 6aTbkis NoroBopuTK 3 6atbkamMn KpusgHuka. Lle yacto gonomarae supium-
TV nNpo6remy

[in cminuBeo, TpMMan ronoBy BUCOKO, AVBUCH KPUBLAHWUKY Y BiYi, HABITb AKLLO NOYyBa€ELLCA He-
BrneBHeHo. MoBa TBOro Tifia Mae HeCTu iHLLMN MecenX

IFHOpYW rNy3yBaHHs Ta NaM Bif KPUBAHMKIB. 3MYCb iX gymatu, Wwo Tobi Linkom 6argyxe. HYacto
rNy3yBaHHSA 3aKiHYYOTbCS, KONW arpecopy He OTPUMYOTb yBarn abo peakuii

Kepyn csoiMu emouismu. BigyyBaTtu rHie 1a 3acMy4dyBatuCb — HOpMarbHO, ane ue Hagae 6inb-
LIOT cMNn KpMBOHMKOBI. BaraTbom fonomarae paxysaTtu 0O OECATU, IMMO0KO guxatn abo Bu-
nucyBaTu rHiBHI crioBa Ha nanip. [o Toro X, Ui HaBUYKN CTaHyTb KOPUCHUMW NPOTArOM BCbOIrO
XUTTS

Hamararncsa 6yt cepep niogemn, oco6nMBO Ha nepepeax Ta nig yac o6igy. YHUKam BigniogHux
“KYTKiB” Ta Micub, Oe 3a3Bu4an BigOyBaeTbCA LibKYBaHHA

Tpumanca nopyd 3 NpUATEnaMu, aKi MOXYTb 3axnctutn Tebe. Nogyman, Ha KOro T MOXeLL
po3paxoByBaTH, a XTO MOXe po3paxoByBaTn Ha Tebe y NofibHin cutyauii

7Koo Tebe poTorpadpytoTe abo ry3ytoTb Y pO3aarasnbHsX, He 3axoAb TYAM Pa3oM i3 KpUBAHU-
Kamm

FAKLWo cuTyauisa ginwna oo disnyHoi po3npasu, Kpaaikok abo MOLLKOXKEHHsST peyen, 3sepTan-
cs go noniuii

He 3acTocoByi cuiy abo 6yniHr y Bignosigb. Lle nviie noriplumtb cutyawito Ta MoXe npu3aBec-
TN 0O GiNbLU CEPNO3HNX HACNIaKIB

AKLWLO TM 6aunLL, WO XTOCh iHLWKWK CTpaxpae Bifg, O6yniHry, He MoBYK. [ponNoHyin JonomMory Ta
K1Y [OPOCnNX

A skwjo ye pobutb mivi gpyr/noagpyra?

FAKLwo Tebe KpMBAMTL apyr/nogpyra (4pysi), HaBiTb Nig BArMSAOM XapTiB, BiMOBIANCA Big LMX
CTOCYHKIB. Ller ToBapuLl/Ka camMOCTBEPOKYETLCA 3a TBill paxyHOK. Moxe 3gaBaTtucs, Wo Tw
3anmLnLICs LiNKOM OfuH/a, ane 30BCiM CKOpO Y Tebe 3’ABUTLCA HOBE KOSO CNifiKyBaHHA

A sKwjo ye BigbyBaeTbcsi B Mepexi IHTepHeT?

HenpuemHi NoBigomMneHHs, KOMeHTapi, NOCUaHHA Ha TBIi Npoddinb y rNy3nnMBMx nocrax — ue
pisHoBuA 6yniHry (Kibepbyninr). Ogpasy 610Ky TUX nogen, saki obpaxatoTe Te6e B IHTepHeTi
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ab0 vepe3 MobinbHUIN TenedoH. OyHKLiA 6N10KYBaHHA € Y €NEKTPOHHIN NOLWTI, YCiX couianbHMX
Mepexax, CMC Ta O3BiHKax MOO6ifibHOro. TakoX MOXXHa MoXaniTMca Ha CTOPIHKY KpuBOHMKA
agMiHicTpauii coumepexi. AKLWO T HE 3HaELL, K Lie 3p00UTH, 3anuTan y cTapLumX.

He Bignpasnan HiIkoMy iIHTUMHUX 306paXkeHb Ta NOBIOOMIIEHb, 32 SAKi T MOXeLL B4y T COPOM.
HaBiTb SKLLO Ue TBil xnonewb/giB4mHa, aKin/akomy Tm gosipsewl. MNam’atan, Bce Lo TM pobuLl
B IHTEpHEeTI, 3annwaeTbes y KibeprnpocTopi, HaBiTb KONW MU BUAansemMo iHgopmadito. Lie moxe
cTatu mxepenom A KibepoyniHry.

Sk noKpawmT camono4vyTTs Ta NigBULLYNTU BNEBHICTb?

Mam’aTan, ue He TBOsi NPOBUHA. T HE NOBUHEH/MOBMHHA COPOMUTUCA TOrO, YTO BifOYBaETLCS.
HixTo He 3acnyroBye LibKyBaHb, i HiLLO He BUNpaBLoBYE OYiHIOBY MNOBELIHKY.

3a faHnmMm MibkHapoOHWUX opraHisadin, B YKpaiHi 3 6yniHrom ctukatTbes 67% piten. barato
BiIOMMX Ta YCMILLUHNX NIIOAEN CTpaxkaanu Bifg LbOro y AUTUHCTBI. AKLLO TU 3HaeLW JOPOCnX, AKi
nepexunu 6yniHr, 060B’a3K0BO NOrOBOPU 3 HUMM.

MpuegHynca po rpyn, sKi NPOMOHYIOTL LiKasi aKTUBHOCTI Ta JO3BONAIOTL NPoaBnsaTH cebe. Lle
MOXe O6YyTW TYPUCTUYHWA TYPTOK, pefakuid rasetu, LUKINIbHUWA napnameHT, aHcambnb TOLLO.
3MiHa fisinbHOCTI Ta KOMo 0QHOAYMLUIB NOKpaLaTe CamMonoYyTTs Ta NigBULLATbL CAMOOLHKY
3armMancs TBOPHICTIO — TaHLOW, cniBan, Masnion, potorpadyin, ManctTpymn — pobum Bce, Lo Npu-
HOCUTb TOOI 33[10BOJIEHHSA Ta POOUTL LLACUBILLE.

3anmancs isnyHumMm Bripasamu. Lle nigBuLLye TOHyC Ta piBeHb eHeprii. OTXe, T HeOAMIHHO
no4vyBaTMMeLLICS Kpalle K Pi3ndHO, Tak MopasibHO.

3Haxogpb 4ac Ha Bigno4YMHOK Ta Bucunamcs. Po3cnabneHHs noTpibHe HalioMmy Tiny, MO3KY Ta
ncuxiui. Lle gonomoxxe To6i novyBaTuUcs COKiMHiLLE Ta BNEBHEHILLE.

Bbyaob co6oto! He fo3sonan gyMmkam ogHIiel NIOANHN Ym rpynuv Nogen NpurHidysaTtn TBOK OCO-
6ucTicTb. He nignawitoBymncs Ta nposiBnsam cebe.

HAns B3aemogpii i3 KpuBAHNKOM/KPUBAHNLEIO MOXHaA NMOCTaBUTU HaCTYIHi MUTaHHS:
1. «[Ina 4oro T1 ue ckasae/ckasana (3pobus/3pobuna i 1.4.)?»

FAKLLO KPMBAHMKY CMOKINHO 3afaTu Lie NUTaHHSA, TO BiH/BOHA MOXe PO3rybuTbes i MPUNUHUTL CBOI
Hanagn. 9K npaBuNo, KPMBOHUK HE 3MOXE HiTKO BignoBiCTH, ANA 4YOro BiH/BOHA Lie pobuTb.

2. «Homy T1 Ue BU3HAUMB/BU3HAUMNA?»

FAKLLO, HanpuKnag, AUTUHY Ha3MBalOTb «HEeOOTErNOoK», TO NOCTaBUTU Take NUTaHHA: «Homy TU BU-
3Ha4MB/BU3HA4MNA, LLO S HE BMIlO LbOro pOO6uTn? »

3. «LLlo T0o6i 3aBaxae?»

Hanpuknag, «LLo To6i 3aBaxae BigiiTn Ta 3aiHATUCS CBOIMK cripaBaMn?», «LLlo To6i 3aBaxkae
BYMTUCS TaK cCaMo rapHo, K i 17», «LLlo To6i 3aBaxae 3BepHYTUCA [0 MeHe Mo AO0MOMOry 3amiCTb TOro,
o6 3a3gpuUTn?» TOLLO.

Kyaw/no koro MoxHa 3BepHYTUCS, SIKLLO T ONUHUBCSI/onuHuniacsi abo crtas/crana CBifKoOM
cuTtyauii 6ynidry
FAKLLO onnHUIUCL abo cTanu ceigkamun cutyadii 6yniHry, MoXxeTe 3BepHYTUCS:

y CBOEMY 3aKnapj oCBiTM — OO coujianbHOro rnegarora, NPakTM4HOro NCMxosora, KNnacHoro Ke-
piBHMKa, MefiaTopa, BUMTENSA, MEOUYHOIO NMpauiBHUKA;

B noniyii — 0o JinbHUYHOro odiLepa nonivii, npauiBHUKIB OBEHAbHOT NPeBEHLT, LLKINTbHUX oqoi-
uepis noniuii;

00 NpauiBHUKIB CNy>K6u y cnpasax AiTen gep>xaBHOi agMiHicTpaLii;

HeypsOoBMX FPOMaACHKNX OpraHisauin;

3BEPHITLCA TAKOX 3a nopanoro Ao 6aTbKiB, A0 NOAMHK, 3 AKOK Y BaC OOBIPSMBI CTOCYHKM (Opyr
a6o nogpyra, poaudi, BUNTEND).

FAKLLO BU IITKHYNUCA 3 CUTYyauieto ByniHry, To Ans OTPUMaHHS iHopMaLiHUX, NCUXONOriYHKUX, Npa-
BOBWX KOHCYIbTaLin BU MOXeTe 6e3KOLUTOBHO 3BEPHYTUCA Ha HauioHanbHy auTtady «rapady» niHito: 0
800 500 225 (6e3KOLTOBHO 3i cTauioHapHMX TenedoHiB) abo 116 111 (6e3koWTOBHO 3 MOGISTbHUX)
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Honatok 2

IcTopii
1. «MeHe 3BaTn Apocnasa. MeHi 12 pokis. A npoxusato B Kuesi. Moi npo6nemu noyanucs nicns
TOro, §iK 5 rnepenwuna Ha no4YaTky HaB4YasibHOro pokKy A0 HOBOI LWUKONW. Bei MOT OQHOKIACHUKKN yTUC-
KalTb MeHe, obpaxatoTb, IHKOIM HaBiTb 6’10Tb. Lle BCe BigbyBaeTbCA Yepes Te, Lo A OY>Xe noraHo
pO3MOBJIA0, 60 Maro NesBHi Npo6rieMn 3i 30opoB’aAM. Arne X A B LbOMY He BMHHA. 4 Big4yBalo, K MOl
OOHOKITaCHUKM CTapatoTbCA BUXXUTU MEHE 3 KNacy. fIK MeHi 3HanTK 3 HUMK crinbHy MoBYy? Hacnpasgi,
A Ay>XXe X04Y 3 HUMU OPYXUTU.»

2. «51 HaBvatoca B 8 knaci. Bei BunTeni gyxxe nobnate Haww knac. Hawi gitn — gyxe go6pi. OgHak, €
ABa ogHoknacHuKa — Tapac Ta CnaBik — siki NOCTIMHO 0o6paXkatoTb Hallix giB4aT, 6’t0Tb XS10N4YMKiB. BoHM
| MEHe Tex 6unu Ta obpaxanu, ane Tenep Bxe Hi. Bce amiHunocs Yepes Te, WO B LibOMY HaB4anbHOMY
poui 0O HaLLIOoro NPMMLLIOB HOBUM Xnonyduk. BiH nepenwos 3 iHWoi wkonn. Moro 3saTtu BiHceT. BiH «He
Halw». BiH TeMHOWKipviA. Y OUTUHCTBI BiH i3 MamMoto nepeixaB B YKpaiHy Ta 3apas BiH XMBE i3 Mamoto,
6abyceto Ta gigycem. Konu BiHceT go Hac nepenwos, Tapac Ta Cnagik noro ogpasy He nontobunu, no-
nepLue Yyepes iHWNN Konip LKipn. BoHW NOCTIMHO MOro o6paxarTb «HEerpoM», «pabom», «BUPOAKOM».
YacTo 6’t0Tb 1oro. 9 He ogHOPa30BO 6a4mB, AK BiHceT nnakas. Y po3yMmito, WO Lie HenpaBwuiibHO, ane
BTPYy4YaTnCs B L0 CUTYyaLilo A He Ay>ke xo4y. Hacnpaspgi, MeHi gyxe wkopa Bivceta. BiH xopownn i rap-
HO rpae y coyT60n. Ane 1 3 HUM He CNiNKylcs, Yepesa Te, Lo aymato, wo Tapac Ta Cnasik 6ygyTe 3HOBY
Hagji MHOK 3HyLLATUCA.»

3. «MeHe 3BaTn Oner. {1 BupiluB A0 Bac 3BepHyTMCA, Yepes Te, L0 Y MOro Kpalioro gpyra €
npo6nema. Noro 3eatn Cawa. Lle mii ogHoknacHuk. Ham no 12 pokis. OcTaHHIM 4acom ero CUsbHO
o6paxarb 0OQHOKIaCHUKW. BOHM NOCTIMHO 3a6uparoTb Y HBOro rpoLui, ki Mama fae nomy Ta 3MyLLYTb
KOXHOrO OHS NPOCUTK Ui rpoLi y Mmamu. BiH gy>ke cuibHO 608BCA MEHI MPO Lie PO3MnoBIiCTH, Yepes Te
L0 «CTapLakm» oMy ckasanu, fkwo Calla KoMycb Npo Le ckaxe, TO BOHM AOro no6’toTb. Tenep mu
pas3oM He 3HAEMO, K BUPILLMTN NOro Npobnemy.

3aBfaHHA rpynam
OnpavutoriTe 3anponoHOBaHy iCTOPIlO Ta BU3Ha4Te:
1. Bug 6yniHry
2. XTO BYMHSAE OYiHI
3. XT0 notepnae Big 6yniHry
4. Hacnigku 6yniHry ans gutmHn
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LHonartok 3

Ctuni BupiLeHHs KOHpNIKTY

KoHKypeHuia: niognHa MakcmarbHO OpieHTOBaHa Ha nepemory B KOHAQNIKTI i MiHiMarnbHO 3Ba-
Xae Ha noTpebu iHwunx. CTopoHa KOHMAIKTY, L0 3aCTOCOBYE CTWUMb CyNepHULTBA, HaMaraeTb-
Csl HaB’A3aTW IHLIMM CBill BapiaHT BUPILLEHHS CnipHUX nuTaHb. BnacHa nepemora 6a4mntbes Ak
nopaska CynpoTMBHMKA. 3aCTOCOBYETLCA TaKTUKa TUCKY 1 MOrpo3, pobnaTbCs cnpobu nocra-
BUTW Nif, CYMHIB KOMMNETEHTHICTb OMOHEHTIB, BULLYKYETLCH cnabke Micue B IXHi aprymeHTadii,
SIK MPaBuUIIO, CMOCTEPIraETbCA CXUIbHICTL 00 6e3anensuinHnx 3asiB, HeraTUBHOIO CTaBJIEHHS
[0 TUX, XTO Ma€ iHLY OYMKY.

CniBpobiTHMYTBO/CRiBripays: opieHTauis Ha SKHaNMNOBHILLE 3a0BOMEHHS IHTEPECIB YCiX yyac-
HWKIB KOHPNIKTHOI cuTyauii. IHTepecn iHLWOI CTOPOHWN BM3HAKOTLCA 4acTuHOW npobnemu. Cy-
nepeYHoCTi BiBEepTO O6roBOPHOKTLCA, CMiSIbHO 3 iHLIOK CTOPOHOK HAaMoMerMBo LUYKaeTbCA
pO3B’A3aHHSA CcnipHOi NpobnemMun. BUaBNaOTLCS NPUXOBaHi iHTepecK, BULLYKYIOTLCHA pe3epBu Ta
pecypcu ons ix 3af0BOSIEHHS.

YxuneHHs: nacvBHa NoBefiHKa B KOH(MIKTHIM cuTyauii, WO nonsarae B irHOpyBaHHi npo6remum
a60 BigKnNafeHHi CBOro BTpyYaHHsA 0 «Kpallmx 4acis». Lle nparHeHHs yHuKaTu roctpmux cutya-
LiY i He 06roBoptOBaTU NUTAHHS, AKi € NPegMETOM CynepeyoK. TakTuKa NpUCyTHOCTI 6€3 03HaK
aKTMBHOrO BTPYYaHHs!, B AKii ocoba 36epirac HeUTpaniteT i He PO3KpPMBaE CBOIX NOrNsa4iB Ta
cTaBfieHHs 0o npobnemu. CTopoHaM HagaeTbCA MOXIIMBICTb CaMUM 3p06BUTU BUBIP | HECTU Bifl-
noBiganbHICTb 32 HbOTO.

[NpucTocyBaHHs: XepTBYBaHHA iHTEpecamMun cripasBu 3apaav NigTPUMaHHS M MOJIMLWEHHsA CTo-
CYHKIB 3 OMOHeHTOM. JltoauHa, ska NpuCTOCOBYETLCA, HAMAraeTbCs BUMMAaTn B 04ax OTOYEH-
HSA NPUEMHOIO, JO6POI0, CMIBYYTIIMBOKD, FOTOBOKO AONOMOrTU. BoHa BigyyBae cTpax nepep ocy-
[OM Ta MOXIUBICTIO 6YTN 3HEXTYBaHO. MpoABNs0YM [0 iHLWMX 3HAKM MOBarn Ta CXBaseHHs,
NOAMHA O4iKYE TAKOro caMoro CTaBneHHs 1 0o cebe. 3a3snyan BoHa pobuTh yce, o6 YCyHYTU
camy MOXIMBICTb KPUTUKMK, 3ano6irTm 3aroCTpeHHIO KOHQIIKTIB.

Kowmripomic: nowyku 6anaHcy B3aEMHUX NOCTYNOK i Hag6aHb. MNparHy4m nopo3ymiTncs, cTtopo-
HU NOrOAXYIOTLCA Ha YacTKOBE 3a[0BOJSIEHHA CBOiX NOTPEOL, LLO6 36epertTm CTOCYHKN 1 OTpU-
MaTtu xo4a 6 wock. [pu LboMy HasiBHe NigKpPecrieHHs CrinbHOCTI iHTepeciB. IHOAi KOMMpPOMIC €
OCTaHHbOK MOXIIMBICTIO MPUNHATU NEBHE PiLLEHHS.

Bnpasa «/[leBi3». IHguBigyansHa po6orta.

HeobxigHO 3’egHaTV Ha3BY CTUIIO BUXOAY 3 KOHMPMIKTY 3 MOro AeBi30M.

«HixTo He BUrpae B KOHMMIKTI, TOMY S 3anuwly rioro» | CniBpo6iTHULTBO
«lo6 5 Burpas, T06i NOTPiIGHO NporpaTn» MpucTocyBaHHs
«LLlo6 KOXeH i3 HaC LLOoCh BUrpaB, KOXXeH MOBMHEH VYXUNAHHI

LLOCb nporpatm»

«L1lo6 A BurpaBs, HeOOXiOHO LLO6 i TM BUrpaB» KoHKypeHLis
«Lllo6 T1 BUrpaB, 1 NOBMHEH NporpaTu» Komnpowmic
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Honatok 4

Mo3uuii Ta inTepecu

Avicbepr — ue acoujialisi 3 KOHPIIIKTOM.

OnpauyroBaHHs1 Temu «[1o3unyii Ta iHTepecu» Ha npukaagi 3 anesibCMHOM:

[Bi cecTpu cnepevaroTbCs Yepes anesibCuH, 060M XO4ETLCSA B3ATU MOro0. HapeLuTi BOHM BUPILLYIOTb
noginuTtn noro Haenin. OgHa 6epe CBOK MONOBUHY, 3'ifae M'AKOTb | BUKMAAE LUKIPKY. IHLWA, HaBnaku,
BUKMOAE M’AKOTb | BUKOPUCTOBYE LLKIPKY, TOMY LLIO BOHa XO4e CNEeKTU 3 Hel TopT.

K nokasye npuknag, HaBiTb Pi3Hi IHTEPECU MOXHa NPUBECTU 00 ONTUMASbHOIO Y3rogKeHoro pi-
LUEHHS, SKLYO JocrignTy no3uii («A xody anenbCuH») oo iHTepeciB («5A xo4vy 3'ICTU M'AKOTb» — «5
X04y B3ATU LUKIPKY A8 BUMIYKW») | TiIIbKX TOAI NpUAMAT FONOBHE PiLLIEHHS.

IMo3uuii (IO noamn KaxyThb,

IloBeninka
1110 BOHU XOYYTh... )

Xouymb anenbCuH

ITpuunHu

XouyTh aneabCuH
InTepecu, morpedu,
BiguytTs (HOMY moaun
XOUYTb, 1110 BOHU KaXYTh...)

OO0Hiii nompibua
M’ siKomb
Tnwit — wkipka

Knro4 fio yecnixy — nepeknoYnTn QUCKYCIlo Big no3unlivi CTopiH A0 iXHIX noTpeb6 Ta iHTepeciB.
3anutaru cebe: «Lljo BoHn xo4yTb i YOMY BOHM Lje XO4yTb ?»

BnpaBa «BusHa4yaemo no3uuii Ta iHTepecu»
CuTtyadia go posrnagy
MapwHy,15 pokiB, 3anpocunv Ha AeHb MOBHOMITTA 0 OBOHOPIOHOT CECTPU, AKY BOHA AyXe NH0OUTb.
Batbkn MapuHu Tex xo4yTb NiTK Ha CBATO. BOHM HanonsaratoTe Ha ToMy, Wo6 MapvHa Baarnacs 3a ix
BUMOIraMm, 4oro in 30BCiM He xo4eTbes. KpiM TOro, BOHM KaxyTb, L0 MapuHi NoTpi6HO gicTaTu KinbLe
3 HOCa M NiPCUHT i3 A31Ka, a AKLO0 BOHA He 3p06uTb LbOro, TO 3ammnTbCa Baoma.

Ona MapuHu gyxe BaXXnMBo NoTpanuTh Ha CBATO. FIKLLO BOHA He nife, ABOopigHa cecTtpa ayxe
3aCMyTUTbLCS.

3aBAaHHs: 3anoBHITb TabNULILO:

CTopoHu Mo3sunuis IHTepec/MNoTpeba

CtopoHa A

CtopoHa b

4 3akoH Ykpainu «[Mpo npoTugito Toprisni mogbmu» [ENeKTpoHHMI pecypc]. — Pexxum goctyny : — hitp:/zakon4.rada.gov.
ua/laws/show/3739-17
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[oatok 5

TecT K. Tomaca [03BONsiE BUABUTW BaLll CTUSb NOBEMIHKM B KOH(PMIKTHINA cuTyaui.

OnutyBanbHWK K.Tomaca He TiflbkM Nnokasye TUMOBY peakuito Ha KOHMIIKT, ane 1 NosiCHIoE, Ha-
CKillbKM BOHa edpeKTMBHA i [OoLiNbHA, a TaKoX Aae iHpopMaLito Npo iHLLi CNOCOOM BUPILLEHHSA KOHAIIIK-
THOT cuTyauii. 3a JONOMOroto crieyianbHoT (hopMynv BU MOXETEe nNpopaxyBaTn pe3ynbTat KOHMIIKTY.

IHCTpyKUis: i3 3anponoHoBaHMX BapiaHTiB A i B BUGepiTb Ton, AKun € ansa Bac HanxapakTepHiwnm
CrnocoboMm pearyBaHHA y CKnagHmx KOHQNIKTHUX cuTyadisx. [Nepesary HagasanTe nepLuin peakuii.

Mo KoXHOMY 3 5-TK po3AiNniB onNuTyBarbHUKa MigpaxyeaTtu KinbKiCTb Bignosigewn, Wo 36iraroTbes
3 knto4eM. OgepxaHi KiflbKiCHi OLIHKM NMOPIBHIOIOTLCA MK COO0I0 AJ151 BUSBIIEHHS NepeBaXxXHO! (hopMu
couianbHOoI MOBEAiHKM ONMUTYBaHOro B cUTyaLil KOHANIKTY, TEHAEHLiT MOro B3aEMOCTOCYHKIB y cKknag-
HUX ymoBax. Lle mornomarae npasunbHO 6yayBaTtv B3AEMOCTOCYHKU 3 ypaxyBaHHAM TOro, HaCKiNbKK
CTYOEHT CXWNbHUIA [0 CynepHUUTBA YW CniBnpaui, HACKiNbKN YHUKae KOHMIKTIB ab0 HamaraeTbes ix
3arocTpuTu.

NMATAHHA TECTY

1. a. [HKONMM 9 Hapar MOXIMBICTb IHLLUMM B3ATU Ha cebe BignoBifanbHICTb 32 BUPILLEHHS CRipHOro
MUTaHHS;

6. 3amicTb TOro, Wo6 06roBopoBaTH Te, B HOMY MU PO3XOAUMOCH. S HAMaratocb 3BEpHYTH yBary
Ha Te, B YOMY MU MiXK COOOIO 3rofHi.

2. a. ¥l Hamaralrcb 3HaNTN KOMIMPOMICHE PiLLIEHHS;

6. 91 Hamaratocb ynagHaTu KOHMIIKT 3 ypaxyBaHHAM BCiX iHTEpPEeCiB iHLLOI NOANHK | MOIX BNnac-
HUX.

3. a. 9lk npaBuno, A HanosernNMBo Hamararcb JOOUTUCA CBOrO;
6. IHKONMM A NoCTynarChb CBOIMU iHTepecamMu 3apagun iHTEepPEeCiB iHLLOT NIIOANHN.
4. a. 91 Hamararocb 3HaNTM KOMMPOMICHE PiLLIEHHS;
6. 9 Hamararcb He 06pa3nUTM NOYYTTH IHLLOT JIIOANHMN.
5. a. CTBOPIOOUM CipHY CUTYyaLito, 1 3aBXAM NparHy 3HanT NiGTPUMKY B iHLLOTO;
6. {1 Hamararcb 3po6uTU BCE, L6 YHUKHYTU 3aBOIr0 Harpy>XeHHs.
6. a. {1 HamararCb YHUKHYTW HENpUEMHOCTeN ana cebe;
6. 9 Hamaratocb Jo6mMTUCSA CBOTO.

7. a. 91 HamararcCb BigKNacTu pilleHHsA CNipHOro NUTaHHA Ans TOro, Wo6 nisHile BUPILLNTN NOro
OCTaTO4HO;

6. 9 BBaXato 3a MOXJIMBE B HOMYCb NMOCTYMUTUCS, LLOO AOOGUTUCH YOIrOCb iHLLOrO.
8. a. Ylk npaBuno, 4 HanonernMeo HaMmararocb JOOUTUCH CBOIO;
6. {1 Hamararcb CrnoYaTkKy BU3HAYUTU CyTb CMiPHUX MUTaHb.
9. a. Beaxato, Lo He 3aBXAaW chifg XBUIIOBATUCE Yepes PO3XOLKEHHS, LLIO BUHMKAIOTb;
6. {1 poknagato 3ycunb, LWO6 JOCArTU CBOrO.
10. a. ¥ TBepAo Hamaratocb OCArTM CBOIO;
6. {1 HamararoCcb 3HaNTU KOMMPOMICHE PILLIEHHS.

11. a. Hacamnepegq, A HamararcCh YiTKO BU3HAYUTK, B HOMY CYTb BCiX NMOPYLLUEHWNX iIHTepecCiB Ta cnip-
HUX NUTaHb;

6. {1 HamararcCb 3aCrnoKOITH IHLLIOrO i, FONoBHe, 36eperTn Halli CTOCYHKMW.
12. a. HacTo g yHuKato 3armaTtu no3uuiio, ska MOXe CrpUYMHUTUY CYyMNepeyKu;
6. Y Hagato IHWOMY MOXIUBICTb 3a5ULLUTUCL MPU CBOIN OyMLUi 32 YMOBMU, AKLLIO BiH TEX ige Ha-
3ycTpiy.
13. a. {1 NnponoHyto cepenHio NO3uL,ito;
6. 9 Hanongrato, LWo6 Bce 6yno 3po6sIeHO NO-MOEMY.
14. a. 91 NoBiZOMNAO IHLLOMY CBOIO TOYKY 30pY i 3anuTyro Npo MOro Nornsau;
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6. 91 Hamararocb nokasaTu iHLLIOMY JIOTiKY i nepeBary Moix Nornsagis.
15. a. {1 Hamararcb 3aCrnoKOITH IHLLIOro i 36eperTn HaLli CTOCYHKH,
6. {1 Hamararocb 3po6buTK BCe HeobXiaHe, 06 YHUKHYTU Hanpy>XeHHs B CTOCYHKaXx.
16. a. {1 Hamararcb He 3adinaTy NO4YyTTiB iHLIOrO;
6. 1 3BU4aiHO HamararCb NepekoHaTH IHLLOro B nepesarax CBO€Ei No3uLii.
17. a. 3BM4anHo, 9 HanonernMBo Hamaratocb JOOUTUCH CBOrO;
6. 1 Hamaratocb 3pobuTUN BCE, LLIO6 YHUKHYTU 3aNBOr0 HaMNpy>XeHHs.
18. a. AKWo ue 3po6UTb IHLLIOrro WAacIMBMUM, S aM MOMY MOXIIMBICTb HANonsaratu Ha CBOEMY;
6. {1 gam iHWOMY MOXIMBICTb 3anNULIMTUCA NPU CBOIM OyMUi, SKLLIO BiH Mige MeHi HagycTpiu.
19. a. Y nepLuy 4epry s HamaratoCb BUSHaYUTU Te, Y HOMY NONAratoTb BCi NOPYLLEHi iHTepecu i cnip-

Hi MUTaHHA, 3 TUM, LWLO6 3 YacOM BUPILLNTK IX OCTATOYHO;

6. Y Hamaratrocb BigknacTu CnipHi MMTaHHS.
20. a. 91 Hamararcb HeramHo nNogonaTn Hawli PO36i>XKHOCTI;
6. Y Hamaralcb 3HaNTU HarKpaLle NoegHaHHA nepesar i BTpat af1g Hac 060X.
21. a. Mposogsa4m neperosopun, Hamararcb 6yT1 yBaXXHUM [0 iHLLIOrO;
6. ¥ 3aBXAM CXUNACL 0 NPAMOro 06roBOpeHHs nNpoobnemu.
22. a. 91 Hamaralcb 3HanTK No3uLLito, AKa NocepennHi MiXXK MO€EID Ta NO3ULIEID IHLLOTO;
0. 91 BiOCTOIOKO CBOIO MO3ULHO.
23. a. 7k npaBuo, A cTypboBaHUM TUM, LLIO6 3a00BOSTbLHUTU 6aXKaHHS KOXHOMO 3 Hac;
6. [HKOMM Hapar MOXNMBICTb IHLWKMM B3ATK Ha cebe BignoBiganbHICTb 3a BUPILLEHHS CNipHOro

nMTaHHA.

24. a. 7KW No3uuisa iHWOT NI0OUHN 30AETLCA T QyXXe BaXMBOO, A HaMararCb NTU i1 HA3yCTpiY;
6. 9 Hamararocb NepeKkoHaTH IHLIOro NiTM Ha KOMMPOMiC.
25. a. 91 Hamararocb NepeKoHaTH iHLLIOMO Y CBOI NpaBoTi;
6. NpoBoasa4yn neperosopu, A HamararoCb 6yTN YBa>KHUM [0 apryMeHTiB iHLLIOrO.
26. a. 91 3BM4anHO NPOMNOHYO CepefHI0 NO3uLLito;
6. 9 Maixe 3aBXxau Hamararcb 3a10BONIbHUTU IHTEPECU KOXHOIO 3 Hac.
27. a. Hacto HamararcCb YHUKHYTU CyrnepeYyok;
6. AKLWO ue 3pobuTh iHLLY NIOANHY LLAaCcNnBOLO, A 6yay Hanonaratu Ha CBOEMY.
28. a. {1 HanonernMBo Hamaratocb JOOUTUCH CBOrO;
6. 3anarofXy4um cuTyauito, A 3BM4aNHO HamararoCb 3HanUTU NIGTPUMKY B iHLLIOrO.
29. a. 71 NponoHyo cepegHio No3uLito;
6. Mapato, Lo He 3aBXAM BapTO XBUIIOBATUCA YEPE3 BUHUKHEHHSA PO36GIXKHOCTEN.
30. a. 91 Hamararcb He 3a4ennUT NOYYTTIB IHLIOrO;
6. 9 3aBXan 3armaro Taky no3uLito B cynepeudi, o6 My ChisibHO MOMNKW OOCArTU YCriXy.

KJ1KOY and OrnTYBATIbBHUKA

CynepnuuyTtso: 3a, 66, 8a, 96,108,136, 166, 17a, 226, 25a, 28a.
CniBnpaus: 2a, 5a, 86, 11a, 14a, 19a, 20a, 216, 23a, 266, 286, 306.
Komnpowic: 4a, 76, 106, 126, 13a, 186, 206, 22a, 246, 26a, 29a.
VHUKHeHHs: 1a, 56, 7a, 9a, 13a, 156, 176, 196, 21a, 236, 27a, 296.
MpucTocysaHHs: 16, 36, 46, 6a, 116, 15a, 16a, 18a, 24a, 256, 276, 30a.
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Ne CynepHUUTBO Cnisnpaus Komnpomic YHUKHEHHSA MpuctocyBaH-
HA

1 A B
2 B A

3 A B
4 A B
5 A B

6 5} A

7 5) A

8 A [5)

9 5} A

10 A B

11 A B
12 5) A

13 5} A

14 B A

15 B A
16 B A
17 A B

18 5} A
19 A B

20 A 5)

21 B A
22 B A

23 A B

24 5) A
25 A B
26 5) A

27 A B
28 A [5)

29 A B

30 5) A
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Honatok 6

Etanu BupiweHHs KoHtnikry

ABTOpPW BUAINAIOTL Taki eTanu BUpiLLeHHS KOHPNIKTY:

36ip iHbopmaLii.

Bu3HaTn HasiBHICTb KOHQINIKTY.

Bu3HayeHHsA no3uuin, iHTepecis Ta noTpeo.

OuiHka Ta BM6Gip onTMarsnbHOro BapiaHTa. TBOPYICTb.

Bu3HaHHA cTOpoHaMun NPUNHATOrO BapiaHTa BUPILLEHHA KOHMMIKTY.
[MoTUCHEHHSA pyK.

o0k~

Po3srnsiHemo getanbHilue nepLui YoTupu etanu.

1. 36ip iHchopmaLuiii.

36ip iHghopmavjii

®  OMUC SIBHUX O3HaK KOHWIIKTY;

*  BUABJIEHHA BCiX CTOPIH KOH(MIKTY;

*  BUABJIEHHA PIBHA PO3BUTKY KOH(MIKTY;

*  BUSIBJIEHHS NPUYMH KOHMNIKTY | MOro Nnpupoan (06’eKTUBHA YM CY6’EKTUBHA);
*  BMMIpIOBAHHS iHTEHCUBHOCTI MPOTUOOPCTBA;
*  BUABMEHHA cdhepn NOLLUMPEHHSA KOHMNIKTY
BuBYeHHs1 CTOPIH KOHIIKTY

e 3arasbHi BigOMOCTI,

®  MCUXONOTiYHi SKOCTI,

*  0CcoOGuUCTI LiNi Ta iHTepecw,

*  HasBHICTb MOMWIIOK i cnabkocTewu;

*  MO3ULii CTOPIH;

*  YMHHWKM, AKi CNPUSAIOTL KOHMIIKTY, [Xepena;
* couianbHe cepenoBvLLe

2. Bu3HaTu HasiBHICTb KOH(PIIKTY.

Ha ybomy etani HeobXifHO CrIPUUHSATY Ta «0/II0OUTU» KOHQDIIIKT, L6 TpaHCEOopMyBaTu Uoro Myp-
HUM LLJISIXOM.

«[MonobUTN KOHMNIKT» 03Ha4Yae Ha OCOBUCTICHOMY PiBHI BU3HATU i HE BOATUCA MOro, 3po3yMiTh
MNOro NpUYMHU Ta CKNagosi, 6y T roTOBUMM BUPILLYBATU KOHCTPYKTUBHUM LUSAXOM, MO6a4MTVN NO3UTUB-
Hi MOXITMBOCTI KOHQIIKTY.

Ansi BU3HaHHS KOHQYNIKTY BCiMa cTOpoHaMu Heob6XiAHI Taki nepefymMoBu:

*  [OCTaTHIiN piBeHb 3PINoCTi KOHMPMIKTY, KONM iOeHTUIKYBaNnUCca Moro CTOpoHu, chopmMyBanmcs

iXHI no3uii, BUABMNAacs ixHa NPOTUNEXHICTb Ta arpeCcUBHICTb;

* rosiBa NOTpetu BUPILLEHHS KOHNIKTY B CAMUX CTOPIH;

*  HafABHICTb HEOOXiOHWX CMOCOO6IB | pecypciB BUPILLEHHS KOHANIKTY.

3. Bu3Ha4yeHHs no3uuin, iHTepecis Ta NoTpeo.
«Aricéepr» KOHQIIKTY

4. OuiHkKa Ta BM6ip onTMManbHOro BapiaHta. TBOpYiCTb.
Ha ybomy ertani Big6yBaeTbcs BUGIp ONTUMAasIbHOro BapiaHTa po3B’si3aHHS KOHITIKTY.

3aBfaHHe CTOPIH — 3anpornoHyBaTN K MOXHa HaMbinbLy KifbKiCTb HEHACUbHULBKUX BapiaHTiB
3aBepLUEHHsT KOHANIKTY.

5. Bu3HaHHA cTOpoHaMu NPUNHATOrO BapiaHTa BUPILLEHHA KOHMMIKTY.
6. lMoTUCHEHHSA pyK.
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Bnpasa «Moi yiHHoCTI»

IHCTpPYKUis:

LHonartok 7

I3 3anponoHoBaHoro cnucky obepitb 10 HaubINbLU BaXkKJINBUX [J1s1 Bac LYiHHOCTeU, po3TaLuy-

BaBLwuum ix Big 1 go 10, ge 1 — HanbinNbLL 3HaYYLYNA.

0N O WN =

ST ST ST ST S T NS T ) T L S T 1S T | T G G G G G G G G G G (o
© 0O NO T~ WN--LOOO0ONOOOLPA~,WN-—-O

. PiBHicTb

. BHYTpiLLHA rapmMoHis

. Bnapga

. 3a10BOSIEHHSA

. CBobopa

. lyxoBHe XuTTA

. o4y TTA CNiNbHOCTI

. CtabinbHicTb cycninbcTea

. LikaBe xutTs

. CeHc xutTA

. BBiunusicTb

. BararcTteo

. beasneka Hauji

. MoyvyTTA BNacHoi rigHoCTiI

. BsaemHicTb y BigHOCMHax 3 niogbMu
. TBOpHicTb

. Mnp y BCbOMYy CBITI

. Moeara Tpaguuin

. 3pina no6os.

. CaMoobMeXeHHs

. Bbe3neka ciM’i i 65IM3bKNX nogen
. CycnifnbHe BU3HaHHSA

. €4HaHHSA 3 NpUpPoaoto

. HoBusHa

. MygpicTb

. ABTOpUTET

. CnpaexHs gpyxo6a

. CBiT Kpacu

. CouianbHa cnpaBegnmBicTb
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Honatok 8
BnpaBa «Bupiwmn KoH(pnikT>»
3aBnaHHs:
*  HeoO6XigHO BUPILLMTK 3arnpornoHOBaHy CUTyaUilo 3rigHO 3 eTanamu BUPILLEHHSA KOHMMIKTY (3a
CXEMOIO:

*  BM3HAYEHHS CTOPIH,

*  BW3HaAYEHHs NO3uLin, iHTepecie Ta NOTpeob ,

*  OuiHKa Ta BMGIp oNTMManbHOro BapiaHTa, TBOPYICTb).

lpeseHTayisi. O6roBoOpeHHs.

CTopoHM Mo3unuis IHTepec/MNoTpeba

CtopoHa A
CtopoHa b

MoXxnuBi pilleHHS:

114




Mporpama ocBiTHLOro TpeHiHry Ansa 3po06ysadyiB ocBiTU «Ba30Bi HaBUYKK MegiaTopa/MmefiaTOPKKU ClyX6M NOPO3YMiHHA 3aKnagy OCBiTU»

JHonartok 9

IcTopii ans snpasu «Bupiwm Konnikr»

1. BikTOpif x04e 3pobuTn Tatyax «MeTenuk» Ha rnneudi, Takuni gK y il nogpyrn. batekn He [03BO-
NAK0Th 1 LbOro poouTK, Tak K BBaXKaroTb, LLLO BOHA e 3aHaATO Masna afd Toro, LWo6 HaHOCUTM LLKody
CBOEMY Tiny.

2. Caluko npocuTb cTapLioro 6para gatv MoMy J03BiNn KOPUCTYBATUCA CKYTEPOM Ha BUXIgHI, LLO6
MaTn MOXIMBICTb NokaTaTuca 3 gpyssamu. CtapLumin 6pat npoTu Toro, wob Callko caMoCTiINHO KaTaBcs
3 Opy3saMu, TaK K 3HaeE, WO Y HbOro noraHui 3ip. bpaTtu nocTiHO Yepes Le cBapATbCA.

3. AHTOH Xxo4e, o6 6aTbKn Kynuim nomy HOBUIA CyHacHUI TenedoH, afXXe Y BCiX MOro OgHOKac-
HWKIB € CEHCOpPHI TenegoHn, a BiH KOPUCTYETLCA KHOMKOBUM. BaTbKn He xo4yTb KynyBatu nomy Tene-
hoH TOMY, L0 BBaXatOTb, WO Le 6yae 3aBaxaTu KOro HaB4YaHHIHO.

4. Hatansa no3u4una y cBO€i ogHoKNnacHULi BepoHiku rpowui, o6 Kynutn nogapyHok go AHa Cesa-
Toro BaneHTuHa xnonuto, AKun i nogobaeTbes. Hepes micsub BepoHika nonpocunia noBepHy T KOLLTH,
Tak fK i NoTpPiGHO 6yno KynuTtn KHUry, wob rotyesatuca go AMNA. Hatana ckasana, Wwo y Hel B AaHuin
yac HeMae BCi€i CyMU rpoLLen, Ky BOHa no3m4umna i NoTpibHO e OeAKMA Yac noYeKkaTu.

5. YueHb 8 knacy IBaH 3anpocme CBOiX OQHOKNACHUKIB Ha [eHb HapomXeHHA. be3d 3anpoLueHHs
3anvmecs Irop, 60 BiH NepecyBaeTbCs Ha iHBanigHOMY Bi304KY. lrops ue ayxe 3acmyTurio.

6. PogouHa nepeceneHuiB ocenunacsa B HEBESIMKOMY CENULL N BIOKPUIN HEBENNYKY KPaMHULLO.
Litn, QiBYNHKN-6NN3HIOKM 15 POKIB, MiLLNM A0 MICLEBOI LLKOMK. Hepes TUXXAEHb 6aTbKO NPUXOOUTL Ha
po60Ty M 6@4nTb, WO BIKHO po36uTe, a Ha CTiHi HanMcaHo dapboto: «CenapaTuUcTtu, igbTe gogomy!».
Toro X AHA 67IM3HIOKM B LLKONI Ai3HAOTHCS, WO Le 3pobunu ABa iXHiX 0QHOKNACHUKW. HacTynHoOro gHs
BiAOyBaeTLCA Te came.

7. Mukona, yyeHb 6 Knacy, po3tus BikHO. Ha nepepsi BiH npocuTb NeTpa, ofgHOKNacHMKa-BigMiH-
HWKa, W06 TOWM ckaszag, L0 BIKHO BOHU pPO36UiM BOBOX — NOMY 30a€TbCS, LLO NMOKapaHHSA TakKMM YNHOM
MOXHa YHUKHYTW. BigMiHHMK BIOMOBNSIETLCA, Ha WO Mukona norpoxye, Wo nige 4o KiacHoro KepiBHu-
Ka i ckaxe, Lo BiKHO po36uB [leTpo.

8. leHHagin, ydeHb 8 Knacy, He BMKOHAaB JOMAaLLUHE 3aBAaHHs | 3arnponoHyBas yCbOMY Knacy nitu 3
YPOKiB. Y4Hi noyanu posgymyBaTu, PO3MOBAATH, BINbLUICTE BUCIIOBMAACA MPOTU NPONO3uLii Ta HaBiTb
npurposuna, LWo po3Kaxe npo BCe KlacHOMY KepiBHUKY. Togi 'eHHagdin, He Yekaroum po3BUTKY NOgil,
3BEPHYBCA 0O KNacHOro KepiBHMKa cam i NoBi4OMMB, LLIO BECb Kilac 36MPaeTbCA BTEKTU 3 YPOKIB.

9. lNanuHa, y4eHuus 11 knacy, sévpana rpowli 3 OgHOKMaCHUKIB Ha BiOBioyBaHHsA KiHOTeaTpy. Y
npu3Ha4YeHnn feHb BoOHA He npuiLLnia Ha 360pu, OCKiNnbky BUTpaTuna 3ibpaHi rpoLui Ha iK1 gnsg cBoro
KoTa, Lo panToM 3axBopiB (i Tak i He ogyxas). TuxXAeHb AiBYMHA He 3'ABNsnachb A0 LUKOSW, a KOMn
3’aBunack — BigMoBunachk 6yab-LLl0 NosicHoBaTK. Y BignoBsiab Ha 06ypeHHA OOHOKITACHUKIB 3BEpHYnacs
00 OMpeKTopa LLUKOSM i3 CKaproto Ha Te, L0 cTara XepTBO OYniHry.

10.danHnno ta Ceprin, y4Hi 9 Knacy, Ha nepepsi po3noyanu rpatn B M’a4, He BUXOOA4M 3 KNacHOI
KiMHaTw. ig Yac rpy BoHW Tpudi BRy4Mnu m’sdem B LLlaming (ctapLumm Big HUX Ha 3 POKKU, CUH eMirpaH-
Ta 3 AzepbangxaHy, He oy>xxe 0o6pe BONOLIE YKPaiHCbKOK MOBOI, OCTaHHIN TUXAEHb 3MYLLEHWUIA MiJ-
po6nATH, OCKiNIbKM 6aTbKO NepebyBae y NikapHi i3 3axBoproBaHHAM Hir). LLiamine nosigomme JaHuna Ta
Ceprig, WO He Noginse ix 3axonfieHHs, ane He 3Mir ACHO BMPa3uUTKN CBOKO AYMKY. Ha HacTynHi nepeps.i
XJonui NPOAOBXUNK rpy | Mamxe ogpasy 3HoBy Bry4dunu y LLlaminsg. Ton, po3cepamMBLUMCE, CXONMUB M’AY
i BUKWMHYB 110ro y BikHO, a Ceprito, aKuin cnpobysBas 3acTocyBatu (i3nyHy Cuiy, po36uB Hic.

11.TeTpo, y4eHb 4 Knacy, nas CBOEMY ApPYry W OOHOKNACHUKY, IBaHy, Habip irpallkoBnX MOTOLU-
KniB. |BaH norpaeB HUMW y Kraci W 3ax0TiB nokasaTu MeHLIoMy 6paTty, TOMy BTiK 3 OCTaHHbOIO YPOKY,
He nonepeauBLuM BYMTENd. Martip Booma nomitvna HOBY irpallky nviie Mi3HO BBe4epi, Konu irpu 3
Helo cTanu 3aHafTo ranaciveuMK, i Bigibpana, NoCTaBMBLLW Ha BEPXHIO Noauuio wadu. HactynHoro
aHA [eTpo no4as BMMaraTy NOBEPHYTU BMACHICTb, HE BipUB Y BUMNpPaBaaHHA IBaHa, cninbHO 3 TpboMa
XJ0NUAMM 06LLYKaB MO0 PHOK3aK Ta KULLEHi, a He 3HaMWoBLUM 6a)XaHOoro, NoBigoMMB, LLO yninMae

115



KomneKT ocBiTHiX nporpam «BupilleHHsA KoH(NIKTIB MUPHUM LLINaxoM. Ba3oBi HaBUYKU MepiaLii»

nicnga ypokis Ta no6’e. binbLWiCTb OAHOKACHMKIB LiNkoM nigTpumyBsana lletpa i 36upanacs Bigsigatu
ManbyTHIO 6ilikKy, 60 IBaH Hello4aBHO NPMOYB A0 Knacy, MaB CTaTyC BHYTPILLUHLO NepeMiLLEHOI 0COOMU,
a [10 TOro X 6yB POMCbKOiI HaLliOHaNbHOCTI.

12.Y4Hi 5 knacy nocagunum Ha LWKinbHOMY NoAaBip’i ay6. 3a Aekinbka TWXKHIB OAMH 3 MATUKNACHUKIB,
PomaH, Bunagkoso Ton ay6 3namas. Onbra, NOro OgHOKNaCHWLUS, 3ayBaxuna uer ¢akT i supiinna
WwaHTaxysaTn PomaHa (3a ii cnosamu, oTpMMaHi rpoLui XoTina BUTpaTUTU Ha HOBUIM capxxaHeup). CBoi
norposu Ta BUMOr1 BOHA Harnvcarsna y MeceHepi 3 aHOHIMHOro Homepa. Arne y BignoBigb oTpumana
Pi3Ky BigMOBY, BUCMOBSIEHY Y HELLEH3YPHIN Naiui, Ky ckonitoBara i nepenocTuna y 3arasnbHy rpyny, ge
CMiNKYBannChb iHLLI YYHi, IX 6aTbKN Ta KNacHUM KepIiBHUK, i3 BKa3aHHAM aBTopa.
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Honartok 10
AKTHUBHE CNyXaHHA

AKTUBHE CllyXaHHSl — Lie KONu cnyxady/cnyxadka HamaraetbCs 3p0o3yMiTu K hakTu, Tak i No4yTTA
cniBpo3mMoBHMKa/L. [icns uboro crnyxay/cnyxadka cTucno nepedpasoBye Te, WO BiH/BOHA No4yB, LL06
nepekoHaTucs, Lo BiH/BOHA NpaBuiibHO BCE 3p03YyMiB/3po3yMina.

JlroguHa, fika BMi€ YBaXKHO cnyxaTu, 3aBXau

cnyxae i He nepebuBae;

BWCJIOBJIHOE CBOE CTaBJIEHHA 3a [JONOMOIrol MiMiKU;
OVBUTLCA B OYi CMIBPO3MOBHUKY;

3ajae nuTaHH4, Wob KpaLle 3po3yMiTh cuTyaLito.

JliopauHa, sika BMie yBaXKHO criyxaTu, Hikonu

He nepebuBae;

He Hagae nopag;

He BUCIOBJSIOE CBOKO TOYKY 30pY;

He BUHOCUTb Ha 0BrOBOPEHHSI CXOXi MOYYTTS Ta Npobnemu;

He 3anepeyye, ane N He NOrofKyeTbCs 3 TUM, LLIO 6YNO Ccka3aHo.

HacTtynHi ¢ppasn MOXyTb AOMOMOIrTU Kpalle 3po3yMiTv KOHNIKTHY cUTyauito:
Po3skaxwu mMeHi 6inbLue rpo...

lNosicHn, 6yab nacka...

TaknM YMHOM, T HamaraeLcsl ckasatu, LUYO. ..

IHLLMMY crioBamun...

Hackinbku 51 3po3yMiB/3po3ymina, T KaxeLu, LLo...

He 30BciM po3ymito, Lo T MaeLl Ha yBaai. ..

lMornpas MeHe, KLLYO S MOMUIIAIOCH. ..

Ta6nuusa cnocTepeXxeHHs 3a aKTUBHUM CJTIyXaHHAM

MegiaTopa/megiaTopky, WO BMie Jo6pe Ta akTUBHO BUCAYXyBaTW CNiBPO3MOBHMWKA, BiOPI3HAIOTb
HaCTYIMHi 30BHILLHI O3HaKW:

BiH/BOHA 3aBXAW AMBUTbLCS B O4i CMIBPO3MOBHUKY (B €EBPONENCHKIN KYNbTYpi);

YBaXHO CNyxae i He nepebuBac;

NigKpPecntoe po3yMiHHS CriBPO3MOBHMKA MiMIKOO Ta XXeCcTaMu (KMBa€e rofioBoko TOLLO);

3aae NuUTaHH4, LWo6 Kpalle 3po3yMiTh cuTyaLliio;

CTUCSIO Ta aKypaTHO MOBTOPIOE HAMBINbLL BaXIUBI MYHKTM PO3MNOBIOEN YHACHUKIB Cynepeyku.
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Honartok 11

Buumocs cnyxatu i po3ymiT noyyTTA CNiIBPO3MOBHUKA

1. | YoMy BM NPOCTO HE [acTe MEHi CMOKOK?

2. 12 6anis...He moxy B Le nosipnTn!

3. Konu X ue Bce 3aKkiH4nMTbCA?

4. MeHi He noTpi6bHa TBOS gonomora. 1 cam/cama MOXy fgatu cobi pagy.

5. 91 He 3MOXY LbOro 3po3yMiTu. 3Qatocs.

6. Yay! Bcboro nuwie 4otupu fHi [0 NiTHIX KaHikyn!

7. Yu BM BygeTe BUKNUKATU MOIX 6aTbKiB?

8. BiH/BOHa Bac Hikonu He gpatye — TiflbKK 1.

©

. Y MeHe 6yne HOBUM LYLIMK.

10. He Tpe6a 6yno MeHi 6yTi Takow NpUCKiNAMBO/npucKinamenm. [i/ioro NpoBMHK TyT He-
Mae.

11. JanTe meHi crnokin. Bce ogHo BCiM 6anayxe, WO cTanocs.

12. A um BipHO 5 Le po6no? Tak A HIKONN He 3akKiHyy.
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Honartok 12
Buaun 3anutanb
Bupu 3anutaHb Mpuknagn sanutaHb
BigkpuTti 3anutaHHs 3azBuyar Nno4mMHatoTbes 3i CniB: «HAK..?», «XT0...7»,
- BumaratoTb po3ropHyToi BignoBigi Y1 NOSICHEHHS. «Yomy...?», «Hka Balwa gymka?», «LLo 6 Bu xoTinu

B pe3ynbrati uboro?» towo. MNMpu LboMy BUHMKAE He-
BUMYLLEHa aTMocdepa, ane noguHi 6yBae Bax4e Ha
Hux Bignosigatn. Oco6nmMBO CKNaaHO AUTUHI BioNoBi-
CTV Ha 3anuTaHHs «LLlo Tn Togdi BigvyBae/BigvyBana?»

3akpuTi 3anutaHHA «Bwn ob6pasunuca Ha 1ioro cnoea?» Lle ckopo4ye vac

- MpunyckaoTb OQHO3HAYHY BiOMOBiAb «Tak» abo PO3MOBW, ane MOXe CTBOPUTU BPAXKEHHS, LLIO MOAMHA
«Hi», NPOSICHIOIOTb NEBHUIN haKT. nepebyBae Ha JOnNuTi y napTHepa.

AnbTepHaTUBHI 3anuTaHHs «Bun BiguyBanm ruis? O6pasy? [ocany? Poary6ne-

- 71BNSOTE COBOI0 LLIOCh CepenHe MixXX BIOKPUTUMUA i HICTb? YM e wock?»

3aKpUTUMM MUTAHHAMM: NPOMOHYIOTh AeKinbKa Bapi-
aHTIB BignoBigen, 3 ogHoro 60Ky, a4 MOXIUBICTb
CMNiBPO3MOBHUKY NOrognTUCs 3 AKUM-HEOYb i3 3a-
NPOMOHOBaHMX BapiaHTiB, a 3 iHLWOro — 3anuLlatoTb
MUTaHHSA «BIOKPUTUM>.

Mpw crinkyBaHHI BUKOPUCTOBYHOTLCA TAKOX NMUTAHHA rnepedopmMynioBaHHs i pe3tomMyBaHHA. Heob-
XigHO NigKpecnuTu, LWo MeTa 3anmtaHb — He BUBIZATM LLLOCb Y NIFOAMHN, a LONOMOITH il caMil 3po3yMiTH
NoAito i BUPOOUTU O HET BflaCHE CTaBJIEHHS.

dopmynrorYn 3annuTaHHs, HeOb6XigHO AOTPUMYBAaTUCS NMNEBHUX MPaBuJI:

1. 3anutaHHA mae 6yTN OCMUCTIEHNUM, KOPEKTHUM.

2. 3anutaHHa Tpeba (hopmynoBaTU KOPOTKO, 3pO3YMino. HeudiTko cdhopMynboBaHi 3anuTaHHSA
YCKNagHIOTb X PO3YMIHHS i NOLUYKW BigMnosigi.

3. CknapgHi 3anuTaHHsa OouifibHO pOo36UTU Ha NMPOCTi.

4. [lepepaxoByloun anstepHaTUBK, HEOOXIAHO Ha3MBaTU BCi BapiaHT («Mu nepeHecemo nepe-
rOBOPW Ha 3aBTpa YM Ha nicnsa3aBTpa?» — y 3anUTaHHi HE CKa3aHO: «4YW Ha iHLUWIA OEHb»).

MpaBunbHO cdropMynboBaHe 3anuTaHHA € HeOOXiOHOK YMOBOK e(eKTMBHUX MOLUYKIB Bignosigi
(oTpumaHHA HeobXigHOT iIHpopMaLlii).

®pa3su, siki gonomararoTb CTaBUTH BiBKPUTI NMATaHHS:

e «Po3kaxu MeHi binbLue rpo...»

* «lljo Tm MaeL Ha yBasi, KoJin KaxeLl...»

e  «Bunpas meHe, AKLLYO S MOMUIISAIOCE. ..»

e «[losicHun, 6yab nacka... OTxe, Bce cTasnocs TakK...»

*  «5K 6u ™M XOTiB, o6 yce 6yno? Lo noTpibHo, LLob BCe 3HOBY BagHaTmn?»
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lNepegppa3yBaHHs
CyTHICTb npuriomMy: NOBEPHY TN CNiBPO3MOBHUKOBI 1Oro BUCNoBM (0gHYy abo fekinbka dpas), cdop-
My/loBaBLLUK X CBOIMM cnoBamu. [lovaTn MOXHa Tak: «fK s Bac 3po3yMiB...», «Ha Bally OymKy...»,

«|Hakwe kaxyun, Bu BBaxaeTe...».

lonoBHa meTa — yTOYHEHHS iHGhopMaLii. 3aBOAKN Ui TEXHILi CMiBPO3MOBHUK MaTUME YSBJIEHHS
npo Te, K BM 1Oro 3po3yMinu, i NpogoBXnTb PO3MOBY MPO Te, LLIO B MOr0 CroBax 30a€TbCA BaM Haw-
Ba>KJINBILLNM.

lNpaBuna nepedpaldyBaHHA:

*  ans nepecdpasyBaHHa 06MpatoTbCs HANCYTTEBILLI, HAMBAXXINBILLI MOMEHTU MOBIAOMIIEHHS;
*  [puv «MOBEPHEHHI» PEnikn He BapTO HiYOro gofasatu Big cebe, iHTeprnpeTyBaTu CKa3aHe;
* yepryBaTtu TEXHIKY nepedpasyBaHHs 3 iIHLUMMU TEXHIKaMW.

€ aBa Buan nepegpasyBaHHs:

1) Bigo6paxkae 3MICT CKa3aHOro CrniBpO3MOBHMKOM (3aCTOCOBYETHLCS A1 CMOHYKAHHA NPOLOBXY-
BaTM PO3MOBiAb, YTOYHEHHS TOr0, HACKINbKN NPaBUIbHO MO0 PO3YMItOTb);

2) Bigobpaxkae emoujii Ta No4YyTTa (CMOHYKAae CriBpO3MOBHMKA PO3MNOBIAATM NPO MOr0 BHYTPILLHIV
CTaH, Jae 3MOory nokasaTu MoMy, LLIO BiH Mae NpaBo Ha BCi NOYyTT4, B T.4. MHiB, NOTb, 3MiCTb TOLLO, JO-
nomarae nomy Kpatle yCBigoOMUTK Lji NOYyTTS).

MoxrnuBsi cnoBecHi popmu: «AK A Bac 3po3yMiB...», «Ha Bawly OymKy...», «Bu ragaete...», «4n
npaBuIIbHO 5 BaC 3pO3yMiB, LLO...».

Pe3romyBaHHSs

CyTHICTb npurioMy: BIATBOPEHHS CriB NapTHepa y CKOPOYEeHOMY BUIMALi, CTUCNE (DOPMYIIHOBaAHHS
HaMronoBHILLIOro, NiAdUTTA NIACYMKY: «FKLLO Ternep nigcyMmyBaTtu cka3aHe Bamu, TO...».

lonoBHa meTa pe3toMyBaHHsA — BULINIEHHA FONoBHOI AYMKUW. [Mpuitom gonomarae npyv 06roBopeHHi,
po3rnagi NnpeTeHsin, Konnm HeobxigHO PO3B’A3aTu fKicb NpobnemMn. Pe3toMyBaHHA 0CO6IMBO ePEKTUB-
He, AKLLO 06roBOPEHHSA 3aTArNocs, nae no kony abo notpanuno y 6e3suxiab. BoHO Jo3BONSE He rasatu
Yyac Ha pO3MOBMU, LLI0 HE CTOCYIOTLCA CpaBu, i MoXe 6YTK OieBUM i HEO6Pa3NMBUM CMOCOOOM 3aKiHYUTY
pO3MOBY 3 Oy>Xe 6anaky4nm CniBpO3MOBHUKOM.

MoxnuBi csioBecHi ghopmu: «FKLLO Tenep nigcymyBaTu cKasaHe Bamu, TO...», «Baluow ronosHowo
ineeto 6yno...», «9AK g Bac 3po3ymie (na)...».

lNpaBuna pe3toMyBaHHS:

1) FOBOPUTW NAKOHIYHO | 3pO3yMino;

2) BK/IIO4ATM B pe3KOME CI0Ba i BUCNOBU CMiBPO3MOBHUKA;
3) He gaBaTn OLUIHKY CKa3aHOMY NOAMHON0;

4) yHuKaTtu nopaf, HacTaHoB.
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EcheKTuBHUI 3BOPOTHUM 3B’A30K

[ns Toro wo6 gaty npocTuin 3BOPOTHUIM 3B’A30K, MOXHA BUKOPUCTOBYBATU TaKi dppasu:

«TaK, 3po3yMino...»;
«MeHi 3paeTbes, 9 PO3yMito, IK BaM BaXKO...»;
«["agato, WO Ha BaLoMy Micui 1 novyBaBcs 6 Tak camo...» TOLO.

[latoum 3BOPOTHUIM 3B’A30K, Cig:

rOBOPUTU TiNTbKX NPO MNOBELiIHKY CNiBPO3MOBHUKA, & He NPO MOro 0COOBUCTICTb;

6YTN KOHKPETHUM (OMKMCyBaTM NOBEAIHKY NMLLE B NEBHI CUTYaLii, He eKCTPanontorYn ii Ha iHLWi
cuTyauii XuTTs);

AaBaTu 3BOPOTHUI 3B’A30K Bif CBOro iMeHi («H noMiTuB», «A BBaxaro»);

He ouiHoBaTK (He 3BUHYBa4yBaTH) CriBPO3MOBHUKA;

paBatu 36anaHCOBaHUIN 3BOPOTHWUIA 3B’A30K (K HEraTUBHUM, Tak i MO3UTUBHUN);

BpaxoByBaTu NoTpebu NIOAVHU Ta Ti MOXITMBOCTI 3MIHIOBATUCA: HE Ka3aTu rnpo Te, WO NigmHa
He B 3MO3i 3MiHWUTU (Hanpuknag, Bagn 30BHILLHOCTI).

Baxnneo 3po3ymiTu, LLO NMOTPIOGHO He TiflbKWU BMINO HafaBaTh iHLIMM 3BOPOTHUM 3B’A30K, ane w
CaMUM HaB4YMUTUCH NPaBUIIBHO pearyBaTy Ha MNMOBIOOMIIEHHS HA CBOK agpecy, afiekBaTHO cnpunmMaru
KPUTUKY, 3ayBaXKeHHSs, CXBaJleHHs TOLLO.

5.

ETanun 3BOpPOTHOro 3B’13KYy

OTpumaTtn Oo3Bin Ha HagaHHA 3BOPOTHOrO 3B’A3KY Bif TOro, KOMY MU XO4eMO MOro Hagatwu.
AKLLO NoguHa He rotoea abo He Xoye YyTu, MPUMYCUTU 1T 0O LbOro HEMOXJINBO.

Onucatun Te, Wo 3 No6a4eHOro i NoYyToro B AiAX B NIIOONHW, SKi HAOAETLCA 3BOPOTHUIN 3B’S-
30K, Ha BaLly AiymMKy, i Hagani sBapto 6yno 6 3anmiartu, 36epiratv, yTpuMyBaTtu, NOBTOPOBATH.
TyT BapTO 6YTHW LLEOPUM, HE CKYNMUTUCL Ha OMKUC TOro, Lo 6yNno 3po6eHo.

MoTpibHO cKasaTtn Npo Te, Lo BapTO OyIo 6, Ha BaLly OYMKY, 3MEHLLNTU, HOro poOOUTH MEHLLIE,
Ha Lo MeHLLe 3BepTartu yBary, rpo Lo MeHLLe roBopuTH, e Oy Ty TUXILUNMM, MOBIJIbHILLMMU |
T.4., TOOTO MOBa He rfe npo Te, Wob NPornoHyBaT YOrocb He pO6UTK B3arani, — y 3BOPOTHOMY
3B’I3KY MW TiflbKW NPOMOHYEMO LLIOCb 3MEHLUNTU (BUXOOAYM 3 BIACHOrO OOCBIAY i 6a4eHHs).
AKLIeHTYyBaTW Ha TOMY, L0 Ha Ball Nornag, agpecaTt 3BOPOTHOIO 3B’A3KY NOBUHEH 36i/1bLUNTU,
3poOUTH BirbLL aKLEeHTOBaHUM, BUPAa3HMM, ryYHiLLuMM. TO6TO He NPOMOHYEMO HabyTu Te, 4oro
Hema, a HarosioLyeMO Ha MOXIIMBOCTI MiOCUNUTK Te, L0 BXe € (onaHyBaTu Te, YOro Hema,
BaXXKO i HaCTO HEMOX/IMBO, a 3p06UTU BiNbLUNM Te, L0 BXE €, LLINIKOM peanbHo).

Mpwv nigroToBUi 0O HaAaHHA 3BOPOTHOro 3B’A3KY MOXHA BMKOPUCTOBYBATW TaKy Tabnuuio:

IM’a agpecaTa 3BOPOTHO- LLlo, Ha BaLl nornag, LLlo, Bu BBaxaete, agpe- LLlo Ha Bawly oymKy,

ro 3B’A3Ky afpecart NOBWHEHI Hagani | caTtosi BaXNMBO 3MEHLLM- | afgpecaToBi BapTo 36ifb-
36epiratv y CBOiX giax? TW Y CBOIX Aiax? LUNTX B noganbLuin gi-
ANBHOCTI?
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BukopuctoByioum «5-TBepaXXeHHs» 06roBoOpuUTU HACTYMHi cUTyalLli.

pyna 1. YyaCcHWKM cynepeykn nocTinHO nepebuBatoTb 0auH OfHOro. Tobi BXe OOBesiocs Kinbka
pasis HaragysaTy iM MPO OCHOBHI Npasuna B3aemogii nig Yyac megiauii.

lpyna 2. Tv 4yew Ogi pi3Hi BepcCii TOro, WO CTanocs Bif y4aCHWKIB Cyrnepeyku

pyna 3. OgHa 3 y4acHULUb CynepeYkn gyxe rHisaetbcs. BoHa Kaxe: «Bce 0gHO BM MeHi He noBi-
puTe».

lpyna 4. MNMpoTarom 3ycTpidi Marxe BCIO NocepefHULbKY poboTy B3ana Ha cebe TBIW/TBOA NapT-
Hep/napTHepka 3 Megiauii. To6i NpuKpo, Lo BiH/BOHa He fas/gana To6i MOXIMBOCTI NPOABUTU CBOI
30iOHOCTI.

Popmyna «5A-TBepaXKEeHHSs»

Konu s1 (onucatm cutyauito abo nosegiHKy JItoanHN)

SiBig4yBaro...(BNacHino4yTTaiNnepeXXmBaHHACTOCOBHOCUTYaLjT)

TOMY LYO... (NOSICHEHHS, YOMY fii CMiIBPO3MOBHMKA BUKSIMKAIOTb TaKi eMOLLii, BUCITOBIEHHSI BNACHUX
iHTepeciB)

oCb YoMy 51 xo4y/b6axkaro/xoTina 6... (6axaHi 3MiH1 B [iX CMiBPO3MOBHMKA)
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Megiayis (Big nat. mediation — nocepeaHULTBO) — Lie [O6POBINbHUIA | KOHMIAEHUINHWIA npouec, y
SKOMY HeuTpanbHa TpeTa ocoba (Megiatop/mefiaTopka) gonomarae CTopoHaMm 3HaMTU B3AEMOMPUIA-
HATHUI BapiaHT BMPILLEHHA cuTyalii, WO cknanacs.

MegiaTop/megiaTopka — cneuianbHO NigroTOBNEHNA/NiAroTOBNEHa NocepeqHNK/nocepeqHnLs y Bu-
PiLLEHHI KOHMMIKTIB, AKMIA/AKa 0AHAKOBO MiATPUMYE 06MABI CTOPOHM Ta gonomarae iMm 3HauTu B3aEMO-
NPUAHATHE PiLLEHHS.

Mepgiayisi ogHOMITKIB — BiQHOBHA MpakTuKa, Crnocié BUPILLEHHS KOHNIKTHUX CUTyaui y 3aknapgi
OCBITM i3 3any4eHHsM nocepefHuka/nocepenHuli (Mepiatopa/Mediatopkm) 3 Ymcna y4HIBCbKOI rpo-
MafcCbKOCTi O JONOMOIMM HanarofXXeHHs npoLecy KOMYHikauii MK CTOpoHamK, aHaniay cutyadii, Lo
cknanacs, OpMyJSItOBaHHS PiLLEHHS, Ke 6 3a,0BONbHUIO IHTEPECH | NOTPEOU YCiX YyHACHUKIB/yHaCHULb
3a MPUHLMNOM «PiBHUMA — PIBHOMY».

MpuHuMnu mepiauii

[o6poBsinbHicTb. [pouenypa Megiauii € cyTo [O6POBINbHOK. HIXTO HE MOXe NPUMYCUTU CTOPOHU
ckopucTaTucs Megiauieto abo xo4a 6 crnpobysaTu Le 3pobutn. Megiauia — ue 406pPOBINbHUN NPOLEC,
3aCHOBaHWIM Ha NparHeHHi CTOPIH OOCArTU YeCHOI Ta cnpaBeaIMBOI yrogu.

[o6pPOBINbHICTE NPOABNAETLCA B TOMY, LLIO:

*  XKOOHY CTOPOHY HEe MOXHa NpUMyCcUTN 00 y4acTi B Mefiauil;

*  KOXEH/KOXHa yYacCHUK/y4acHULUS MOXe BUMATK 3 NpoLecy megdiauii Ha 6yab-akoMy eTani;
*  3rofa 3 pesynbraToM npouecy MegiaLii € TakoX CyTo A06POBINIbHO;

®*  CTOPOHM CaMi KOHTPOMIOWTb Xifl | pe3ynstat Megiadii;

* nocnyru Megiatopa/mMefiaTopku NpoTArom yciei npouenypy npunmMaroTsca o60Ma CTOpoHaMum
[O6POBINbHO.

Heynepep xeHicTb Ta HEUTPaNbHICTb.

MepiaTtop/mepiaTtopka 3aBXxan NOBMHEH/MOBUHHA:

*  [iATK abCONOTHO 06’EKTUBHO MO BiAHOLLEHHIO OO KOXHOI 3i CTOPIH;
*  BUWKOHYBaTW CBOK POBOTY O6’EKTUBHO i YECHO;

*  MpoBOAWTU Mefialito TiNbKK TUX CNpaB, y AKUX BiH/BOHA MOXEe 3anuLiaTnCsa HeyrnepempkKeHNM i
cnpaBeqvBUM.

MegiaTop/mepiaTopka € HEMTpanbHUM/HENTPANbHOK MO BiAHOLLEHHIO 0O KOHMMIKTY.

KoHdpiaeHUinHiCTDb.

MegiaTop/megiaTtopka noBMHEH/MOBUHA KOHIAEHLUINHO 36epiraty BClO iHopmaLito, oTpuMaHy B
xo4i Mepjauii. bBygb-aka iHpopmaLis, KOHIOEHLIMHO NOBigOMSIEHa MediaToOpPOBI OOHIE 3i CTOPIH, HE
NoOBWHHA NepefaBaTUCS iHLUIM CTOPOHI, 3a BUHATKOM BUNAOKiB, SKLLO Ha Le € 3rofa iHLWoi CTOpOoHM abo
LbOro BMMarae 3akoH.

Posnopain BignoBiganbHOCTI.

Mpouec Mepiavjii xapakTepuU3yeTbCa TUM, LLIO CaMi CTOPOHM KOHAQIIIKTY, LOOPOBINBHO 6epyyu yHacTb
y npoueaypi Mefiadii, BAPOOGNATbL MOXIIVBI BapiaHTU BUPILLEHHSI NPO6neMMu.

MegiaTop/mepiaTopka He NpUMae, He BUHOCUTDL | HE HaB’A3Y€E iM XXOOHUX rOTOBUX pPilLIEHb.

BiH/BOHa Befie i cnpAMOBYE NpoLec B3aEMO/Iii CTOPiH, CTBOPIOKOYM YMOBU AN KPaLLOro pO3YMiHHS
CTOpPOHaMM 9K camMux cebe, Tak i oiHe OOHOrO.

MNpaBuna mepiauinHoi 3ycTpivi

e CnyxaTu iHLIOro i rOBOPUTW NO Y4ep3i, HaBITb AKLLO 3 HAM/3 HEO He 3rofeH/3rogHa, Woob y KOX-
HOrO/KOXHOI 6yria MOX/IMBICTb BUCNIOBUTUCS | BYTU NOYYTUM/MOYYTOHO.

*  YHukaTtn o6pas oauH ogHoro, Woob yci BigHysann cebe B 6e3nedi.

e [JoTpumyBaTnca KOHMIAEHUINHOCTI, TOGTO He po3noBigaTu iHWKM Npo Te, Lo BigdyBanocs Ha
3yCTpidi.

e KoxXeH/KoXHa y4acHUK/y4acHULA MOXe 3a NoTpebu 3pobuTn nepepsy, 3anporoHyBaTtu nepe-
HEeCTU 3yCTpiy Ha iHLINK Yac.
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e KoXeH/KOXHa yYacHUK/y4acHuUs MOXe BigMOBUTUCA Big Megiauii/megiaTopa.

* Megiatop/mMepiaTopka MOXe NOroBOPUTU 3 KMMOCb i3 YHaCHUKIB HAOAMHL,, @ TaKOX YYaCHUK/
y4acHuus 3 MegiaTopom/MeaiaTopKoto.

* MegiaTtop/mepgiaTopka MOXe nepepsaTty MegiaLito.

Mig 4yac npoBeaeHHs mepgiauinHOI 3ycTpidi megiaTtop/megiaTopka:
*  YBaXHO Cnyxae i He nepebusac;

*  [yXe YiTKO BUCSIOBJIOE CBOK OYMKY;

*  CTaBWUTb 3anUTaHHs, WO CAPUAIOTb PO3YMIHHIO CUTYyaLii;

*  CTaBUTbCH A0 KOXHOMO yYacHWMKa/y4acHu L 3yCTpidi 3 NoBaroto;

*  [OOTPUMYETLCA HEUTPAITETY i HE MPUMAMAE HIYMET CTOPOHM;

*  He Hapae XoOHWX nopap i He BUCIOBIIOE BNACHOT TOYKN 30pY;

*  He LWyKae, XTO NpasBuii, a XTO BUHYBaTUM;

* fonomarae y4acHukam/y4acHuuam Mefiauii 3HanTU KOHCTPYKTUBHE BUPILLEHHSA KOHMNIKTY 3
O[HaKOBO BUroAo0 Ansi 060X CTOPIH.
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Konu gouyinbHa megiayis?
Mepiauia gouineHa 3a TakuMx nepenymos:

CTopoHaMm nNoTpibHO NPUIATM 0O NEBHOMO PiLLEHHS 3a pe3yfibTaTaMu NeperoBopis i 3adikcysaTu
NOro AOKyMeHTasbHO.

Mi>x cTopoHamMu € OMOBIIEHOCTI, KOTPi BOHM HE MOXYTb a60 He 6a)XaloTb PO3KpMBATU TPETIM
ocob6am (a TUM GinbLUe B cyfi) | Xo4yTb 36eperty KOHMIAEHUINHICTb.

PoszgpaTtyBaHHsA Ta eMoLii CTOPiH KOHMNIKTY 3aBaxatoTb IXHbOMY e(PeKTUBHOMY CifIKyBaHHIO.

3a gonomoroto 6eanocepefHix po3mMoB abo NeperoBopiB KOHMMIKT MOXHA HE BUPILLUTY 30BCIM
a60 BUPILLUMTY HE3A[O0BISNTbHO.

BupileHHs1 KOHQNIKTY 3aMLLIO B MYXUIA KYT.

CnipHi CTOpOHM 3auikaBneHi B XOPOLLMX B3aEMOBIAHOCUHAX Y ManbyTHLOMY.
VYCi y4acHMKM NparHyTb 40 Y3rogKeHOoro BUPILLEHHSA KOHAIIKTY.
[MpencraBneHo BCi CTOPOHM KOHOIIKTY.

MoBa He e Npo NPUHLMMOBO LiHHICHI OPIEHTUPK, MPO OCHOBHI Npasa abo TiflbKW NPO PiLLIEeHHSA
TUNY «Tak/Hi».

He icHye pi3knx BigMIHHOCTEN OO0 BNagy CTOPiH. AKLLO BCe X BOHU €, Tofi abo GinbLl cnaobki
MOBUWHHI NOCUNUTWU CBOK BRaAHY MO3uUil0 (Hanpuknag, po3po6risoyn XOpOoLUi ansTepHaTUBm
ANna 06roBOPEHHS, BeAy4M MOLLYK COIO3HUKIB 260 YMHAYM HEHACUIIbHULIbKMIA Onip), abo 6inbLu
CUNbHI NOBWHHI 6YyTK rOTOBI B paMkax Megiauii BigMOBUTUCA Bif CBOET BNagHOI No3uLil.

3anuaeTbcs A0CTaTHLO Yacy, o6 po3po6bUTH Y3roaXKeHe piLleHHS KOHMMIKTY.

CynpOTUBHUKM MatoTb MiHIMasibHi MOXMBOCTI CAMOBUPaXKEHHS | 30aTHICTb CAMOCTBEPLKEH-
HA. Y HUX HEMae BMPaXKeHOro MNCUXiYHOro 3axBOPIOBaHHA ab0 OOMEXEHHS, BiACYTHS CuSibHa
3anexHiCTb, BOHN He MatoTb 3/10BXUBaHb.

He mMoxHa 3acTocoByBaTV MefiaLito K OCHOBHWUI 3aCi6 BUPILLEHHA KOH(MIKTY MK NocTpaxaa-
Nnoto 0co6010 Bif, HACULCTBA Ta KPUBAHNKOM/KPUBOHMLEID (OMALLHE HACUbCTBO, CEKCyarbHe
HacunbCTBO, OYNIHI TOLLO). Y uMx BUNagkax 6inbLu AouinibHo 6yae coujianbHa Ta NCUXonoriyHa
po60Ta 3 KOXXHOK CTOPOHOK OKPEMO (MPUHANMHI, Ha NOYaTKOBIN CTagii).
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ETUYHUIA KOAEKC MERIATOPA/MERIATOPKH
CJNYXXBU NOPO3YMIHHA 3AKJIALRY OCBITU

Llen Kogekc 6yno po3pobrieHo 3 ypaxyBaHHAM ETu4HOro kopekcy HauioHanbHOI MefiaTopcbKol
mepexi O «Jla Ctpaga-YkpaiHa».

MeToto Lboro Kogekcy € BCTaHOBMEHHSA €TUHHUX OCHOB Ta CTaHAapTIB AifIbHOCTI MegiaTopa/men;-
aToOPKK CNy>X6u NOPO3YMiHHS 3aknagy OCBiTH.

BukoHaHHs Ta JOTpUMaHHS NOoXeHb Lboro Kogekcy € 060B’A3KOBUM A8 MefiaTopa/MeaiaTtopKu
CNy>X6m NOpo3yMiHHSA 3aknagy OCBITU.

|. 3aranbHi NoNoXXeHHs

1. VY uybomy Kogekci TepMiHM BXUBAKOTLCA B TAKOMY 3HAYEHHI:

Cnyx6a nopo3dyMiHHA 3aknagy ocsith (gani — Cl1) — ue komaHaa/no6poBinibHe 06’€AHAHHA YYHIB-
MefiaTopiB, yYeHWULb-MeLiaTOpOoK Ta nefaroriB-MefiaTopiB AKi NPOMLLM HaBYaHHA 3a BignoBigHO
NporpamMoro i po3ainatoTb LiHHOCTI BiZHOBHOro nigxody, 8 CAPUSIHHA BUPILLEHHA KOHMIKTIB HeHa-
CUSTbHULBKUM LUIAXOM, LOMOMOIM CTOPOHAaM KOHMAIKTIB 3HAWTU B3aEMOMNPUNHATHUA BapiaHT BUPILLEH-
Hsl cuTYyauii, po36yaoBi MMPY Ta 3axuCTy Npas JIIOOUHW; NPOTUAIT HACUBLCTBY, OUCKPUMIHALIT Ta XOop-
CTOKOMY MOBOIXXEHHIO 3 OiTbMN.

Megiauisa (Big nat. mediation — nocepegHMUTBO) — Lie AOOPOBINbHUI | KOHQIAEHLiIMHMIA NpoLec, Y
SKOMY HeWTpanbHa TpeTa ocoba (Mediatop/megiaTtopka) gonomarae CTOpoHamM 3HaAWTU B3aEMOMPUNA-
HATHWUIM BapiaHT BMPILLEHHSA cuTyalii, Lo cknanacs.

MegiaTop/megiaTopka — cneujianbHO NiAroToBNEHWIA/NIArOTOBNEHA NOCEPEeAHNK/NOCepPERHNLSA Y BU-
PiLLEHHI KOHMMIKTIB, AKMIW/AKa OAHAKOBO MiATPUMYE 06MABI CTOPOHKU Ta AornomMarae iMm 3HauTu B3aEMO-
NPUMHATHE PiLLEHHS.

MegiaTop/mepfiaTopka OQHONMITKIB — creuianbHO NiAroTOBNEHUIW/NIArOTOBAEHA 3 YMUCna y4HiB/y4e-
HULb NocepenHnK/nocepeqHNLA y BUPILLEHHI KOHMMIKTIB, SKMA/ska 0gHaKoBO NiATPMMYye 06MABI CTOPO-
HW Ta gornomarae iM 3HarTU B3aEMONPUAHATHE PiLLEHHS.

2. 3a HasiIBHOCTI 3anuTy Big CTOPiH Megiauii, Lo BigobpaxaeTbCcsa y NMMCbMOBIN 3rodi Ha y4acTtb Y
npoueaypi Megiadii, Ta 3a HasBHOCTI y MefiaTopa/MeaiaToOpKkn HeobXigHOi KOMNEeTEHTHOCTI MepiaTop/
MefiaTopka Moxe nposoauTun megiadito. MNMpu uboMy Megiatop B 6yAb-AKOMY pasi He nNpummMae XoOHUX
piLleHb 3 npuBoAy KOHANIKTY (cnopy).

3. Peanizauia nonoxeHb Lboro Kogekcy y OianbHOCTI MediaTopis/mMefiaToOpok He NOBMHHA cynep-
e4ynTn cTaHgapTam 3axmucTy npas SIIOAMHMN.

Il. ETnyHi BUMOru oo mepiatopa/mepiaTopku

1. HesanexHicTb | HEUTPasibHICTb.

MegiaTop/megiaTopka:

Mae 6yTn He3anexXHUM/He3anexxHoto Big BNMBY TPETiX OCi6 Ha npoueaypy i peaynstaTt Megiadii;
Mae 6yTV HENTPasIbHOIO 0CO6O0I0, KA He € 3aLiKaBieHO Y 3MICTi KOHGNIKTY (cnopy);

gornomarae CTopoHam KOHMMIKTy (Cnopy) HanaroguMTu KOMyHiKaLiio, NpoBOAUTM NeperoBopu, [o-
CArTN NOPO3YMiHHS.

2. HeynepenxeHicTs.

MegiaTop/megiatopka

3aBXAu NOBUHEH/MOBUHHA NPOBOAMTY Megiauito TiflbKM TUX Cnpas, Y AKMX BiH/BOHA MOXe 3anuiia-
TUCA HeynepemKeHUM i cnpaBenivuBuM;

Mae 6yTn HeynepemKeHUM/HeynepeoKeHo Yy CTaBeHHi 0O CTOPiH, YaKTiB, CYyOXXeHb Y KOHMIKTI
(cnopi);

He Mae npasa oujiHIBaT NOBEIHKY Ta Mornagn CTopiH Megiauii 3a BUHATKOM ABHOIO MOPYLLUEHHS
HUMU eTUYHUX HOPM ab0 NOPSAKY NPOBeAEHHA MefjaLlii.

3. TonepaHTHICTb Ta HeEAUCKPUMIHaLiS.

MegiaTop/megiaTopka Mae noBa)kaTh NIOACHKY MOHICTb YY4aCHUKIB/yHacHUUb Mefiavii Ta BUABIATH
piBHY yBary Ta 4OOPO3NYNNBICTb OO CTOPIH Megiauii.
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4. KOHIgeHUIMHICTb.

MegiaTop/megiatopka NOBUHEH/NMOBUHHA KOHIAEHLINHO 36epiratv BCO iHhopMaLito, OTpuMaHy B
xoAai mepjauii. byab-aka iHhopmaLis, KOHIAEHUIMHO NoBigOMIEHa MefiaTopoBsi/MeaiaTopui ogHiero 3i
CTOpPiH, He NOBWHHA NepefaBaTUCs iHLWIN CTOPOHI, 3a BUHATKOM BUMAAKIB, AKLLO Ha LEe € 3roda iHLWoi
cTopoHu. Megiatop/mepiaTopka Mae goTpUMyBaTUCS BUMOT LLIOAO KOHMDIAEHLIMHOCTI, BU3HA4YEHNX LM
Kopekcom.

5. HecHicTb i WmMpicTb HaMipiB.
MegiaTop/mepiaTopka:
Mae 3abe3ne4nTr HanexHe iHpopMyBaHHA CTOPIH MPO nNpouenypy Megiawii;

nparHe B KOXXHOMY KOHMMIKTi (Crnopi) 4ONOMOrTU MOro yYyacHMKam/y4acHMUsSM Nopo3ymiTUCa Ta
MWPHUM HEHACUNBHULbKUM LUMIAXOM 3HaUTW B32EMOMNPUNHATHE PiLLeHHsT KOHAQINIKTY (cnopy);

JonomMarae CToOpoHam BUSIBUTU Ta peanicTUYHO OLHWUTK BNACHi iHTepecu Ta NoTpebu, a TakoX Ha-
npautoBaTty BapiaHTVU JOMOBJIEHOCTEN Ta ansTepHaTUBU CTOPIH.

6. [JobpoBinbHICTb MegiaTopa/MeniaTopKu.
MegiaTop/megiaTopka 3 BnacHoi Bosi 6epe yyacTb y Mefjavii B KOHKPETHIN cnpasi.
7. KoMneTeHTHICTb MegiaTopa/MeRiaTopKu.

MegiaTop/mepiaTopka NOBUHEH/MOBMHHA MaTu HEOOXiOHI 3HaHHA Y cdepi Megiadii; 4éaTtn npo nig-
BULLIEHHS CBOIX 3HaHb | YOOCKOHANEHHSA HABNYOK LUISIXOM OOMiHY OOCBIAOM 3 iHLLUMMK MegiaTopamu/me-
Agiatopkamu, y4acTi y cynepsisii, CamOOCBITU TOLLO.

8. ETnka BIgHOCUH MK megiaTtopamw/megiaTropkamu.

BigHocnHM Mix MegiaTopamu/MegiaTopkamu MaroTb 6yayBaTMUCA Ha 3acafax B3aEMHOI nosaru, Crii-
AyBaHHSA BCiM OCHOBHMM MPUHLMNAM eTUKK MegiaTopa/MegiaTopku, nepegdadveHmnx uum Kogekcom.

lll. ETuyHi nepegymoBu yyacTi megiaTopa/meaiaTopku y mepiauii

1. Jo HapaHHA 3roau Ha y4acTb B npouegypi Megiaudii megiatop/mMefiaTopka Mae NpOKOHCYNbTY-
BaTUCA y KOOPAMHATOPA/KOOPONHATOPKU CNY>XX6M NOPO3YyMIiHHA LLIOAO MOXIIMBUX PUBKKIB npoLlenypu
npoBeneHH:A Megiauji.

2. MepgiaTop/mepjaTopka Mae BiAMOBUTUCH Bif y4acTi B npoueaypi Megiauii y BUNnagKy HEMOXJIIN-
BOCTI 36epertn HeynepeoXeHiCTb, a TakoX Yy pasi KOH(IIKTY iHTepeciB.

3. MNMpouenypa Megiauii € cyTo 4O6POBINbLHOW. HiIXTO HE MOXe NMPUMYCUTM CTOPOHU CKOpUCTaTUCS
Megiauiero. Megiauis — Le [o6POBINbHUIA NPOLEC, 3aCHOBAHUIM Ha NParHeHHi CTOPIH OOCArTU YecHOoI Ta
crnpaseniMBoi yroau.

[O6POBINBLHICTE NPOABNAETLCA B TOMY, LLIO:

*  )KOOHY CTOPOHY HEe MOXHa NpUMyCcUTN 00 y4acTi B MeAiauil;

*  KOXEH/KOXHa y4acCHWUK/y4acHULUs MOXe BUMATK 3 npoLecy megdiauii Ha 6yab-akoMy eTani;
* 3rofga 3 pes3ynbraToM npouecy mMepgiaLii € TakoX CyTo [OOPOBINbHOI;

*  CTOPOHM CaMi KOHTPOSIOIOTb Xif i pe3ynstaTn megiadii.

IV. ETnka noBefiHKu megiatopa/megiatopku y megiauii

1. Jo noyaTKy npouenypwv Megiauii megiatop/mMegiatopka:

30608B’A3aHu1IN/3060B’A3aHa NPOoiHHOPMyBaTU CTOPOHU KOHAQAIKTY (CNOpPY) NPO CYTHICTb Ta NPUHLUK-
Ny mMegiadii, ponb, Npaea Ta 060B’A3KN Megiatopa/MeaiaTopKM i CTOPIH Y Wi npouenypi;

Ma€e nepecBigYMTUCS, LLIO CTOPOHU Megialii NpaBuibHO PO3yMitoTb HadaHy Megiatopom/mMegiaTop-
KO0 iHCpopMauito, BKIIOYHO 3 yMOBaMM 3ab6e3neHeHHst KOHMIAEHUINHOCTI, a TakoX YCBIOOMIIOTE MOX-
NYBICTb iX BIOMOBW Bif, y4acTi B Mefjauii Ha 6yab-aKin ii cTagii 6e3 NOACHEHHSA NPUYMH;

He Mae npasa po3rosfiowyBaTu KOHIAEHUiMHY iHpopmMauio Wwoao mediauii Ta oTpumMaHy nig Yac
MefiaLii, a TakoX He Mae rnpasa BUKOPUCTOBYBATW TaKy iH(pOpMaLito y BfiaCHUX iHTepecax.

2. o noyatKy Megiauii megiatop/MefiaTopka Mae NpoiHhopMyBaTK CTOPOHWN Mepiauii npo Te, Lo
BMMOra LLoA0 36epeXXeHHsA KOHDIAEHUIMHOCTI HE NOLLMPIOETLCA Ha iIHGhopMaLito NPO OisHHSA, sKi 3arpo-
XYIOTb XWUTTIO, 300POB’I0 Y4aCHUKIB MefiaLii abo TpeTix ocCib.

3. O60B’A30K HEPO3roOLLEHHS KOHIAEHLIMHOI iHGdopMaLii Woao mMegiadii Ta OTpMMaHoi nig yYac
MegiaLii € 6e3CTPOKOBUM.
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4. Megiatop/mepiaTopka 3abeanedye OOTPUMAaHHA NPUHUMNIB JOOPOBINbLHOI, PIBHOI Ta aKTUBHOI
y4acTi CTOpiH y npoueaypi Megiauii Ta po3yMiHHS CTOpOHaMu YMOB i HacnigkiB yknagaHHsa yrogu 3a
pesyneratamu megiauii, fie abCconNtoTHO 06’EKTUBHO MO BiAHOLLEHHIO 0 KOXHOI 3i CTOpPiH, 3 NoBarow oo
npouecy Mmegiadii.

5. MegiaTop/megiatopka Mae npaBo BigMOBUTUCH Bif, NpOBeAEeHHSA MefiaLii Ha 6yab-akin ii cTafji y
paai:

nposiBy arpecii 3 60Ky y4acHWKa mepgiadii no BigHOLWEHHIO 0 MediaTopa YW iHLOro y4acHuka mefi-
auii y Burnsagi pisyHOro Ym NcUxXonoriYyHoOro HacubCTBa, NOrpo3, LaHTaxy TOoLLO;

NposiBy CTOPOHOIO Megiauii HamipiB, BiAMIHHUX Bifl NPUMMPEHHS YM BPErytoBaHHA KOHAQNIKTY (Crno-
py), iHLIOI HeO6POCOBICHOT MOBELIHKN; AIBHOT HE3AaKOHHOCTI il Ta JOMOBMEHOCTEN CTOPIH MefiaLii;

3a HasiBHOCTI iHLUMX MOBaXXHUX NPUYMH.

6. MegiaTtop/mepiaTopka 3060B’A3aHNIN/3060B’A3aHa BiAMOBUTUCL Bif NPOBEAEHHSA Megiauii Ha
6yab-aKin ii cTagji y pasi BTpat¥ HUM/HEO HEeNTpanbHOCTI Ta HeynepenKeHOoCTi.

7. MepjaTop/megiatopka gornomarae HanaroguTu KOMyHikauito Mk cTopoHamu. MepiaTtop/megia-
TOpKa He BUCMOBJIKOE OLHOK OO0 3MICTY KOHMMIKTY (Cnopy) Ta MOro y4acHuKIiB i He Hagae nopag
OO0 MNOro BUPILLEHHS Ta HE NPUAMAaE XOOHUX pilleHb LWoAo KOHANIKTY (cnopy).

8. MegiaTtop/mepiaTopka Mae yTpMmaTUCb Big 06roBOPEHHs 3i CTOpoHaMm Megiauii giv iHWoro/iH-
LIOi MepjaTopa/MefiaTopKu.

V. ETU4HI acnekTu nonynsapu3sadii AiANbHOCTI meaiatopa/meaiaTopku

1. MepgiaTop/MegiaTopka Hagae y4acHMKam OCBITHBOMO NPOLECy iHhopMaLito Npo nepesarn HeHa-
CUNBbHULbKUX LUSXIB BUPILLEHHSI KOHMNIKTIB (CNopiB), BIGHOBHUX NPaKTUK Y po36yaoBi MUPY Ta 3axXUCTy
npas NOAVHW; NMPOTUAIT HACUBCTBY, FreHOEPHIN ONCKPUMIHALLT Ta XXOPCTOKOMY NMOBOMXEHHIO 3 OiTbMU.

2. [Ina notpe6 nonynsapusauii Megiauii megiatop/mMegiaTopka Moxe 36upaTty Ta NnoLmMproBaTh 3He-
0Co6s1eHy iHghopMaLito NPO KiNbKiCTb, 3MICT Ta pe3yNbTaTUBHICTb MPOBEAEHNX HUM/HEID MefiaLin, AKLLO
iHLe He BCTaHOBJIEHO MMCbMOBOKD 3rOAO0K Ha y4YacTb y npouenypi Mmegiauii.
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JHonartok 19

Etanu mepiauii

ETan

3mict

Etan 1 MigrotoBunn

1. OTpMMaBLLM iHhopMAaLito MPO KOHMMIKT, BU3HAYUTU, Y1 NIGXOAUTb BiH 32
KpuTepiasMn ans po6oTu 3 BUKOPUCTAHHAM BifHOBMIOBAIbHUX NPaKTUK. 2.
JomoBuTKCS 3i CTOPOHaAMM NPO NPOBEAEHHS iHAMBILYaNNbHOI 3yCTpii.

Etan 2 IHauBigyanbHi 3ycTpi-
di 3i cTOpoHamu

1. CTBOpEHHS OCHOBW OJ1a Aianory 3i CTOpoHot0. 2. Po3yMiHHS cuTyauii. 3.
Mowwyk BapiaHTiB BMpiLLEHHA KOHMNIKTY. 4. [igrotoBka oo 3ycTpidi.

Etan 3 MepiauiHa 3ycTpiu
(3ycTpiy cTopiH)

1. BecTyn. 2. BayeHHs cTopiH KOHQAIKTY (OKpemi ToUku 3opy). 3. MposicHeH-
HA KOH(MIKTY. BusHaveHHs no3uuin Ta iHTepeciB. 4. BupilleHHs: KOHQNIKTY.
Po3spobka Moxnuemx pileHb. 5. [JOMOBMEHICTb.

Etan 4 ®a3a peanisauii

[NepeBipka Ta, B pasi He06XiAHOCTI, KOPUryBaHHA OOMOBJIEHOCTEN

Etan 2. OcHoBHi (ha3u po6oTu megiaTopa Ha 3ycTpidi 3i CTOPOHOIO KOHDNIKTY

dasu

3micTt

CTOPOHOI0

1. CTBOpeHHsa YMOB Aans pianory 3i | * 36ip nonepenHboi iHhopmallii.

e Bu3Ha4eHHs Micua 3ycTpidi.
e [lomMOBMEHICTb NPO 3yCTpiu.

KOHTaKTYy

2. Nouarok pianory. BctaHoBneHHs | [MpencrtaBneHHs megiatopa (MPOsSiCHEHHS No3uuii MegiaTopa).

3. PO3yMiHHA KOHRIKTY

e [lponosuuis po3noBiCTN NPO KOHMIIKT.

e [lonomora y ¢opMystoBaHHI HACMIKIB, LLO CTann pe3ynsraTtom
KOHPNIKTHOT cuTYyaLii.

¢ VY pasi TpuBanmx B3aEMHMX CTOCYHKIB, flonomora y hopMy toBaHHi
Npo6nemM y CTOCYHKax.

e DopMyNIOBaHHA CTpaTErivYHO BaXIMBUX NpiopuTeTiB (Lini, iHTep-
ecu), siki 6axaHo/Heob6XigHO [OCArT (36eperTu) y BUPILLEHHI
KOHMIIKTY.

*  OOopMynNtoBaHHA NMUTaHBb, LLO LIiKaBNsaTb CTOPOHY ik OCHOBA Ans
nopaaKy OeHHOro ManbyTHLOI 3yCTPidi CTOPIH.

4. Mowyk BapiaHTiB BUPILLEHHS
KOHNIKTY

e Poarnag BapiaHTiB pilleHb Ta iXHIX MOXITMBUX HACniaKiB.
e Dikcauis NUTaHb, AKi BXXIMBO 06rOBOPUTU HA 3YCTPIYi CTOPIH.

5. MNiproToBka fo 3ycTpiyi cTOpiH ¢ [losicHeHHsa nNpaBwun 3ycTpidvi CTOPiH, poni MefdiaTopa, eTanis 3ycTpi-

4i, bopMyBaHHS NOPSAKY OEHHOTO.

Etan 3. OcHOBHi ¢hpa3u po60Tu mepiaTopa/meaiaTopku Ha MegiauiviHin 3ycTpidi

(3ycTpiyi 3i ctropoHamu)

dasu

3micT

1. Betyn

YeHICTb [J151 3YCTPIi4i CTOPIH.

BcTynHa npomoBa megiatopa®”:

3aBpgaHHsA: cTBOPUTY CrIPUST/IMBY | ® NpeacTaBNeHHs MefiaTopa Ta CTOpiH;
arMmocepepy i npoyenypHy Bu3Ha- |* npasuna npoBefeHHs MediauiiHol 3ycTpidi;

* npasura NoBefiHKW CTOPIH; MOrOAXKEHHSI CTOPIH 3 NpaBuiamMu;

* nignucaHHA 3rogn Ha Mmepgiadito®e;

°  BU3HAYEHHS MNOCMIAOBHOCTI TEeM/NUTaHb;

* 06rOBOPEHHS Npouecy nignucaHHa yrofam 3a pesynsratamu MegiaLii.

7 lMpuknag BCTYNHOro cnoea Mefiatopa HaBefeHo B Po3pini 8 uporo nocibHuka.
% [Mpuknag oopmMu 3roam Ha NpoBeAeHHs Megiadii nogaHo B Po3aini 8 Lboro nocibHmka.
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da3un

3micTt

2. BayeHHs cTOPiH KOHNIKTY
(oKpemi To4ku 30py)

3aBpaHHA: opraHi3yBaTy B3a€Mo-
PO3yMIHHS B ripoyeci giasory.

1. CTOPOHU BMPILLYIOTb, XTO MOYHE MNEPLLMM.

2. 3anponoHywTe CTOPOHi 1 po3MoBICTU NPO Te, LLIO cTanocs.

CT1cno NoBTOPITL CkasaHe CTOPOHOLO 1 .

3anponoHyriTe CTOPOHI 1 BUCNOBUTM CBOI NOYYTTA CTOCOBHO CUTYaLii, LLIO
cTanace.

CTrCno NOBTOPITh, K BX 3pO3YMINnv MNOYYTTA CTOPOHM 1.

3. 3anponoHywTe CTOPOHi 1 po3MoBICTU NPO Te, LLIO cTanocs.

CT1cno NoBTOPITb CkaszaHe CTOPOHOLO 2 .

3anponoHyiTe CTOPOHI 2 BUCITOBUTM CBOI NOYYTTA CTOCOBHO CUTYaLii, LLIO
cTanace.

CTrCno NOBTOPITh, K BU 3pO3YMINv MOYYTTA CTOPOHM 2.

4. MNoujikaBTecs, Y1 Xo4e XTOCh LLie LLOoCb JoaaTh CTOCOBHO TOro, LU0 CTa-

nocsl.

5.CTrcno noBTopiTh, B HOMY nonsrae npoénema.

e CninbHi NyHKTW i po36iXXHOCTI hiKCyOTbCA MegiaTopom/MeaiaTopKoLo .

3. NMposicHeHHs KOoHNiKTY. Bu-
3HaYeHHs No3uLin Ta iHTepecis
3aBnaHHs:

° MigTPUMAaTU B3aEMHE PO3YMIHHS
| BUBHaHHSI Hacnigkis cutyadii;

e [HiLitoBaTV MOLUYK Ta aHasli3
BapiaHTIB pilLieHb;

1. MNicna Toro, K KOXKHa 3 CTOPIH PO3MNOBICTb CBOIO ICTOPIIO, BU BXE MOXe-
Te NPOACHUTW Ta CKNacTu nepenik ix no3uuin Ta iHTepecis.
Bun MmoxeTe ckasaTun CTopoHaMm:
«MeHi xoTinocs 6 NOCTaBUTU Kiflbka 3anuTaHb, LLOo6 KpaLle 3po3yMiTn
KOHMMIKT, KM BU HaMaraeTecb BUPILLNTU».
Mpuknagw:
«P0o3Kaxxu MeHi 6inbLue npo...»
«%lK 0OBro ue Bigdyeanocsa?»
«Konu ue cranoca?»
«LLlo Bn BiguyBann?»
«YHomy BM Tak nogymanu?»
«Lllo BK x0Tinn 6 no6a4ntn 3apas?”
2. CKaxiTb KOXHIli 3i CTOPIH, SIK BM 6a4mMTe NeperiK ixHix iHTepeciB: «
, 1 4yB(4yna), LWo BM ckasanu ... Lle npaBunbHO?»

4. BupiweHHs KoHnikTy. Po3-
po6Ka MOXNUMBUX pilLieHb
3aBpaHHs: ® 06rosopuTH i 3acpik-
cyBaty B3aeMOMNPUUHSATHI BapiaH-
TU BUPILLIEHHST KOHQITIKTY;

® 06roBOPUTY | MPUNHATH Mexa-
Hi3M peanidayii piLueHb

(xTo, Wo, ge, korm 6yae pobuTn
ToLYO);

LLlo BOHM MOXYTb 3p06UTN?

1. 3anuTarite cTopoHy 1: «4K, Ha BaLl NOrNSA4, MOXHa BUPILLNTY LIKO CUTY-
aujt?»

3anuTanTte CTOPOHyY 2: «7K, Ha BaLl NOrnsg, MOXHa BUPILLMTU L0 CUTya-
Lit0?»

CT1Cno NOBTOPITh 3aNPOMNOHOBAaHI BapiaHTX BUPILLEHHS KOHQMIKTY.

2. MNepeBipTe HaCKiNbKM NPURHATE PiLLIEHHS BignoBigae QincHocTi? Yu Big-
noBigae BOHO Ha Taki NUTaHHSA, AK:

- Konn?

- Oe?

- Ak?

- X10?

Yu noginsoTb 06MaBi CTOPOHM BigMOBIQANBHICTL 3a MOro BTINEHHS?

Yn 3gaTHi 06MaBi CTOPOHN BMKOHATU CBOI OBILSAHKIN?

Y MOXe NPUMHATE piLLeHHs BNagHaTN KOHMMIKT?

3. BapyuiTbca 3rogoto 060X CTOPIH CTOCOBHO NMPUAHATOIO PILLIEHHS.

4. 3anutanTe CTOpoHy 1: «HAK BU Mornuv 6 OiaTv iHakLle B ManbyTHbOMY,
w06 NoAibHWIA KOHMIKT HE BUHUK?»

3anuTanTte CTOPOHY 2: «%K BU MOrnu 6 AiATK iHaKLe B ManibyTHbOMY,
w06 NoAibHWIA KOHMIKT HE BUHUK?»

5. [IOMOBNEHICTb

3aBOaHHs:

-3adpikcyBaTu OOCATHYTI pe3ysb-
TaTu | JOMOBIEHOCTI

e CdbopmynioBaTtu 3rogy CTOPiIH Ha NPUAHATTS KPALLOro piLleHHs i camy
yroay.

e OO6roBOpUTK, XTO KOHTPOMOBATUME BMKOHAHHS YrOAM | XTO NOBIZOMUTL
npo ue megiatopy

e [lignucaHHA yrogw.

e 3aBepLUEHHS: MOXJIIMBO XXECTOM MPUMMUPEHHS, NOAsKa yHaCHUKaM.
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TexHika «Kinbue»

(3acTocoByeTbCA Ha BCiX eTanax Mefiadii, 3a BUHATKOM eTany «BcTynHe cnoBo mefiaTtopa»)

—>
A Ilocmaeme 3anumanns

\ 4
Yeascno eucayxaiime 6ionogios

A 4
Kopomio noemopime me, wjo
0y10 ckazano

A 4

Ilepesipme npasunvricms
€8020 PO3YMIHHS

l

4¢— | Vsaorcno sucayxaiime 8ionogiov
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LHonartok 20

PexkomeHpauii megiaropam/mepniatopam

*  Mwu nponoHyemo Ons 3pyyHOCTI (Ha noyaTky CBOEI QiANbHOCTI) NigrotyBaTy BNacHUn BapiaHT
BCTYMHOrO CfioBa Ta cueHapii Mmegiadii (BunucaHi pasu poboTn Mefiatopa/meniaTopkm Ha 3y-

CTpidi 3i CTOpOHaMWM) | MaTu Ui HanpauoBaHHS 3aBXaun nepeq ovmma.

e 3anucyunTte BaXK/MBiI BUCMOBIIOBAHHS CTOPIH, 3anponoHOBaHi HUMW BapiaHTU BUPILLEHHS] KOH-
GonikTy TOWO. Arne He 3axonnomnTecs, 60 MOXeTe BTPaTUTU KOHTPOSb Haf NpouecoM. BMiHHS

0[HOYAaCHO 3anuncyBaTu, cryxaTu Ta pearyBaTti Ha ckasaHe npuinae 3 AOCBiAoM.

e BaxaHo, wob npasuna Megiauii 6yno po3talloBaHO HA0YHO ANs y4acHUKIB Mepgialii npoTaromM

yCi€l 3yCTpiYi Ans MOXIIMBOCTI 3BEPHEHHA 00 HUX Y pasi NoTpeodu.
e 3aBXav ManTe 4ncTi 6N1aHKM 3roan Ha NpoBefeHHst Megiauii Ta yrogm CTOpiH.

e 3BepranTe yBary, ge B kabiHeTi 6yayTb CUAITM CTOPOHW KOHANIKTY. B MoxeTe cami im 3anpo-
NnoHyBaTW Micus, B3ABLLM [0 yBarn piBeHb/CTaH CTOCYHKIB, 06 3HU3UTN PU3MK CNIECKY arpecii

MiX y4aCcHUKamMu megiauii.

e bByabTe rotosi 4o TOro, WO He BCi 3yCTpiYi CTOPIH 6yAyThb 3aKiH4yBaTUCH BUPILLEHHAM KOHMIIIK-
Ty. MavTe Ha yBasi, Wo BignoBiganbHICTb 3a BUPILLEHHA KOHMIKTY HECYTb CTOPOHK, a He Me-

aiaTop.

*  $KLWO CTOPOHM AIALWNAN 3roam Y BUPILLEHHI KOHNIKTY, ane He 6axarwTb cKknagatv NMCbMOBY
yrogy, 3anporoHymnTe iMm Le 3pobutn ycHo. lNpun Takomy BapiaHTi yrogn HaraganTe CTOpoHam,
Lo BM BCe OOHO NPOBefETe MNepesipKy Ta, B pasi HEOOXiAHOCTI, — KOPUryBaHHsA OMOBJIEHOC-
Ten. Sk npaBuno, Taka nepesipka (y oopmi cnocTtepexeHb, 6ecia, 36opy iHpopmauii TOLLO)
NpoBOAUTLCA MELiaTOPOM Yepe3 ABa TWXHI NiCNa yKNnagaHHsa yroau (NMMCbMoBOI abo YCHOT)

(MepiaTop/mMegiaTopka Ta CTOPOHM MOXYTb 3aMpOonOHyBaTy iHLLI TEPMIHWN).

*  SKWO nepeBipka BUKOHaHHA OOMOBJIEHOCTEN 3a pesynbraTaMu yroam CTOpiH nokasana, Luo
CTOPOHM X He OoTpuManucs, Megiatop MOXe 3arnpornoHyBaTy CTOPOHaM NPOBECTU MOBTOPHY

npouenypy megiadii.

Mig yac npoBegeHHA MepdiauinHOi 3yCTpidi (3yCTpidi CTOPIH) BaXIMBUM € OOTPUMAaHHS NpaBusl.
Mwu nponoHyemo npasuna MegiauiiHoi 3ycTpivi Ta BUMOrn [0 Mefiatopa nig yac mepgiauinHoi 3ycTpidi
BKNIOYATM 0O TEKCTY 3roam Ha NpoBefeHHst MefjaLlii, AKy CTOpOHM Ta Meaiatop/mMegiaTopKu NignncyoTb

Ha no4artky 3ycTpidi.
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CLEHAPII MEQIALIIHOI 3YCTPIMI (npuknap)

1. BinpekomeHaoOBYyEMOCS i pO3NOBiAAa€EMO NPO OCHOBHI NpaBuna B3aeMogaii

BigpexkomeHgyniTtecs i NOSICHITb, LL|O BU 36UpaeTecb PO6UTU SIK MeRIaTOpPH.
Hobporo aHs. MeHe 3Batu (...), 5 Begy4mii (4a) uiei 3ycTpidi.

lepLu HPK My MOYHEMO, S XOTiB(N1a) 61 NO3HaNOMUTUCL 3 BaMM Ta Ha3BaTy BCIX MNPUCYTHIX. 51k 6u
Bu xotinu, o6 go Bac 3BepTanncek Ha Uivi 3yCTpidi? /00 KOXHOro 3 y4acHUKIB/ .

A 6u xoTiB(na) nogsikysaty BaMm 3a Te, Lo BU MPUKLLISIN CIOAM.

CborogHi My 3ocepeanmoch Ha Tivi nogii, Lo ctanack. Mu JornomMoxemo Bam 06roBOpUTH BaLl KOH-
QrIKT, ane He 36upaemMocsi 3’scoByBaTH, XTO MpaBuii, a XTo BUHyBaTUi.

Mwu goriomoxemo 3HaviTv B3aEMOTNPUUHATHUY BapiaHT BUPILLEHHST KOHQIIKTY. Ane 3a rpasuiamm
megiayii, My He MOXXeMo faBaTtv BaM Hisikux rnopas. Baxnvso, o6 By cami 3arporioHyBasv 1a obpasm
B3aEMOMNPUNHATHWMYV BapiaHT BUPILLEHHST KOHQDITIKTY.

lMosicHiTb, WO BN 6yfeTe TpUMaTu B TaEMHULi Bce, LLJo rnodyeTe nig Yac megiauii.

Te, 1o My 6y[EMO TYT 0O6roBOPHOBATH HE MOXE OYTU PO3roJIOLLIEHO 6€3 3roau NMPUCYTHIX, | KOXEH 3
Hac Moxe MpUNMHUTK y4acTb B 3yCTPIdi B Oyab-KMM MOMEHT, SIKLLO 6yAe BBaxartu Lje HeoOXigHNM.

lporoBopite npaBuna npoBeneHHs1 Megialii

e CnyxaTu iHLIOro i rOBOPUTK NO 4ep3i, HaBITb AKLLO 3 HAM/3 HEO He 3rofeH/3rogHa, LWob y KOX-
HOIO/KOXHOI 6yna MOX/MBICTb BUCIOBUTUCS | BTN NOYYTUM.

*  VYHuKaTh o6pas oguH ogHoro, LWob yci BigvyBanu cebe B 6e3ned;.

e [loTpumyBaTUCA KOHMIAEHUINHOCTI, TOOTO HEe PO3NoBigaTh iHWKMM Npo Te, WO BigdyBanocsa Ha
3ycTpidi.

e KOXeH/KOXHa y4aCHUK/y4acHMLA MOXe 3a NoTpebu 3pobuTn nepepsy, 3anponoHyBaTu nepe-
HEeCTW 3yCTpiy Ha iHLWKWIA Yac.

*  KOXeH/KOXHa y4YacHuUK/y4acHuLs MOXe BiOMOBUTUCA Big Mepfiadii/megiaTopa.

e MepgiaTop/MegiaTopka MoXe NOroBOPUTU 3 KUMOCH i3 Y4aCHUKIB HAOOMHL, @ TaKOX yYaCHUK/
y4acHuUs 3 MegiaTopom/MegiaTopKOLo.

e MepgiaTop/MegiaTopka MOXe nepepBaTty Megiauito.
Mignuwite 3i cTropoHamn 3roay Ha npoBeaeHHs megiayii

2. BigTBOpIOEMO iCTOpIIO TOrO, LLO CTaNoCA

1. CTOPOHM BUPILLYIOTb, XTO NMOYHE MEepLLMM.

2. 3anponoHynTe CTOPOHI 1 pO3NOBICTM NMPO Te, Lo cTanocs.

CTncno NnoBTOPITb CKa3aHe CTOPOHOIO 1.

3anponoHynTe CTOPOHi 1 BUCNOBUTK CBOI MNOYYTTA CTOCOBHO CUTYaLli, LLO cTanachk.
CTtuncno noBTOPITh, SIK BM 3PO3YMInN MOYYTTA CTOPOHM 1.

3. 3anponoHynTe CTOPOHi 1 pO3NOBICTM NMPO Te, Lo CTanocs.

CT1Cno NOBTOPITb CKa3aHe CTOPOHOIO 2.

3anporoHynTe CTOPOHi 2 BUCIOBUTM CBOI NMOYYTTA CTOCOBHO cUTYyaulji, Lo cTanachb.
CTturcno NnoBTOPITh, AK B 3PO3YMIfN NMOYYTTA CTOPOHM 2.

4. lNMouikaBTecs, Y X04e XTOCh LLe LLOoCb AoAaTy CTOCOBHO TOrO, LLIO CTasnocs.

5. CTncno noBTOpITb, B HOMY Nonsrae npoénema.

CninbHi NyHKTW | pO36IXXHOCTI (PIKCYIOTbCA MediaTopomM/MeLiaTOPKOKO

Moxnusi nutaHHs O y4acHMKIB nig Yac npoBe[eHHs faHoro etany:
Skoro 6yna Balua peakuis nig Yac uiei nogii?
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Lo Bu 3apa3s rnepexxumBaeTe CTOCOBHO TOro, Lo Tpanuiock?
Ski nutaHHA g5 Bac 3apa3s € ronoBHuMmn?
LJo 61 Bu xoTinn cka3atu iHLLIOMY y4acHUKY?

3. NposicHeHHs KOoHNiKTY. BU3HaYeHHs no3uuin Ta iHTepecis

1. [Micna Toro, siK KoXKHa 3 CTOPIH PO3MOBICTL CBOK ICTOPII, BU BXE MOXETE MPOSICHUTI Ta CKNacTu
nepenik ixX no3uuin Ta iHTepecis.

By MoxeTe ckasaTtn CTOpOHaM:

«MeHi xoTinnoca 6 NOCTaBUTU KiflbkKa 3anutaHb, LLo6 Kpalle 3p0o3yMiTU KOHQNIKT, AKMA BU HamMmara-
€TECb BUPILLNTUN».

Mpuknagw:

«PosKkaxun MeHi 6inbLue npo...»

«%1K OOBro Le BigdyBanoca?»
«Konu ue cranoca?»

«Lllo Bn Big4yBann?»

«4omy BM Tak nogymann?»

«LLlo BM xoTinn 6 no6a4unTtn 3apas?”

2. CKaxiTb KOXHI 3i CTOPiH, AK BM 6a4MTe nepenik iXHix iIHTepeciB: « , 1 4yB(4yna), Wwo
BW ckasanu... Lle npaBunbHO?»

4. BupiweHHs KOHNiKTY. PO3po6ka MOXIMBUX pilLieHb

1. 3anuTanTe CTOpoHy 1: «$K, Ha BaLL NOrnsg, MOXHa BUPILLMTUY L0 CUTYyaLil0?»
3anuTtanTe CTOPOHY 2: «5K, Ha BaLl NOMrsA4, MOXXHA BUPILLWUTU L0 CUTYyaLito?»
CTrcno noBTOPITL 3aNPONOHOBaHI BapiaHTX BUPILLEHHS KOHMPMIKTY.

2. [NepeBipTe HACKINbKM NPURHATE piLLEHHA BiANoBigae OiMcHOCTI? Yu Bignosigae BOHO Ha Taki nu-
TaHHs, fK:

- Konn?

- Oe?

- 9Ak?

- X10?

Yy noginsatoTe 061aBI CTOPOHM BiANOBIAANBHICTL 3a MOro BTINIEHHA?

Yy 30aTHI 06MOBI CTOPOHU BUKOHATW CBOI OBILAHKN?

Y MoXKe NPUNHATE piLLEHHS BNagHaTh KOHMNIKT?

3. 3apyuiTbCs 3rogot 060X CTOPIH CTOCOBHO NPUNHATOrO PiLLIEHHS.

4. 3anutanTe CTOpoHY 1: «AK BKM MOrnu 6 AiaTu iHakwe B ManbyTHbOMY, LLIO6 3anobirT KOHQMIK-
TYy?»

3anutanTe CTOPOHY 2: «AK BU MOrn 6 QifATV iHakwe B ManbyTHbOMY, 06 NOAIGHUIA KOHMIKT He
BUHUK?»

5. [lomoBneHicTb

3anoBHiTb OPMY yroam MixXK KOHAIKTYIOUMMM CTOPOHaMK Ta 3anuTanTe B HUX:

Yn norogxyetecb BU 3 UUM?

Yn xoyete Bu LyoCh gogatn?

Yy norogxyetechb BU nignucaty 4o yrofy 1a BUKOHaTU JOCArHYTi JOMOBJIEHOCTI?

O6roBopiTb, XTO KOHTPOMOBATUME BUKOHAHHSA Yroau i XTO NOBiQOMUTL NPO Le MegiaTopy.

MpuBiTanTe CTOPOHX 3 BOANVUM BUPILLEHHAM KOHANIKTY:

3apa3s 1 6y xoTiB(51a) neperTy 4o oiliviHoOro 3akputTs 3ycTpidi. lepen ymm, s1 6u xoTiB(na) Hagatu
MOXJINBICTb KOXXHOMY 3 MPUCYTHIX BUCTIOBUTUCK. /...../ 3aBEPLLIYIOYM HaLLy 3yCTpid 51 6m XOTiB(na) nogs-

KyBaTu BCiM 3a BHECOK y npoLec 06roBOPEHHS1 TaKOIro CK1agHoro nutaHHA. [Npuiimite Moi LUnpi BITaHHS,
3 npuBoAdy TOro, Lo Ham BAAJI0Ch ornpayoBaTy Tak 6araro nutaHb | JOCArHy TV 3rogu.

3anpociTe CTOPOHM MignucaTt yrogy.

38 Tlepenik He € BUYEPMHUM
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[Honartok 22
Minxaska pna mepiaropa/mepniaropku. Tabnuua 3 emouisamu 3¢
Tpueora Biguan Papictb
O6pasa Copom 3a[0BOSIEHHSA
Cym Anaris OuikyBaHH$
HeBneBHeHICTb BosskicTb Piwyyicte
JlioTb Moxmypun 3i6bpaHicTb
Biopasa IpoHin XKutTepapicHicTb
O6ypeHHs Hacwmilka OnTumiam
LLIok, noTpsACiHHA lope Becenoui
MpuvrHiveHicTb Moave 3acnoKoeHHs
Ctpax Papictb
2Kax 3a10BONEHHS
MHiB 3axsar
PospgpaTyBaHHs EHTy3ia3m
Poary6neHicTb LlikaBsicTb
MpinnueicTb
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JHonartok 23

AHani3 i 06rosopeHHs HaB4aNbHUX KeNcis

Anroputm aHanisay Kkevica gnsi megiatopis

1. Buainitb OCHOBHI ycniLWHI MOMEHTM Megiaji.

2. Yv 6yna 3a3panerigb BU3Ha4eHa crpaTteris cninbHoi po60oTn?

3. 7ki emouii BUHMKanNM y BaC NPOTAroM Cecii, iK BOHU 3MiHIOBanucs?

4. 7IKi TexHiku B1 BUKOpUcTOoBYBanu? 7ki MmoxHa 6yno 6 gogatu?

5. lLlo BuABMNocs HanucknagHilwmm? Y 6yB MOMEHT, KOMM BU HE 3HaNu, Wo pobutn gani?
6. flkui peadyneTtaT cecii? Yu BBaxaete B1 MOro sBpannum?

Anroputm aHanisy Kevica fAsisi KOHQJIIKTYIOYNX CTOPIH

1. flknin gna Bac pesynetaT MegiaLii?

2. Buginite OCHOBHI YCriLLHI MOMEHTU MefiaLlii.

3. 9k 3miHIOBanucs BaLli NOYyTTA, HACTPIM Nig Yac mepiauii?

4. Ha3BsiTb NOBOPOTHI TOYKM B CECil.

5. Horo BamM He BuCcTa4mno 3 60Ky megiatopis?

6. Yu 36epiranu megiatopy HEUTPanbHICTb MO BiAHOLLEHHIO OO Bac?

Anroputm aHanizy Kevica gnsi cnocrepiradis

1. Buainitb OCHOBHI yCniLWHI MOMEHTW Megiai.

2. XT0 6yB/6YyNna nigepom npv NpoBefeHHi cecii?

3. HasBsiTb OCHOBHI MOMEHTH, Ha AKi MefjiaTopu He 3pearysarsna B4acHo.

4. lLlo noTpi6HO 6yno 3pobutu Mmegiatopy/MegiaTopui, Wo6 peadynstaT 6yB Kpawmm? (PekomeHpadii
«Ha NOCUSIEHHS»)
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Mpasuna Kona. Cuenapiit Kona

MpaBuna Kona
* MosHuk / BpaTnHa 3aBxau pyxaeTtbcs no Kony 3a roaMHHUKOBOIO CTPISIKOKO («3a COHLEM»).

e [oBOpUTU Mae Npaeo TiNbKM TOW, XTO TpUMae B pykax MoBHUK / BpaTuHy, a6o y4acHUK/y4acHu-
us, SKuii/aka oTpumas/oTpumMana ocobnmBmii 0o3Bin Begy4doro/seay4oi (XpaHutens Kona).

e Konu MoBHuK / BpaTrHa noTpanunu o y4acHuKa B pyKu, a BiH/BOoHa He Mae, Lo ckasaTn, Mos-
HWK / BpaTuHa nepepaeTbea gani no Kony, a y4acHuK mae npaso 36epiratv MOBYaHHS.

e )KofJeH 3 y4aCcHUKIB He Mae nNpaso BUCIOBUTUCA Ta NiTK, AOKM KONo He 3aBepLUnIOCS.

* MoBHuk / BpatnHa npogoBXye pyxatucs no Kony goTu, OOKU € y4acHWUKM, fKi 6axaroTb BU-
CINOBUTUCS CTOCOBHO TEMW AMUCKYCIi; PiLUEHHS HEe MOXe O6YTW NPUAHATUM OO0 TUX Mip, OOKU €
Y4aCHUKMU, AKi 6axatoTb BUCOBUTUCS.

e Konu yyacHuk/y4acHuua Tpumae B pykax MoBHWK / BpaTuHy, BiH/BOHA NOBUHEH/NOBMHHA MO-
BaXkaTu 1MOro y4acHuKiB, BUCIOBJTHOHUCh:

e «Big cepus», 4ecHo Ta BigBepTo.

e 3 noBaroto go NpUCYTHIX.

e JlocTaTHbO CTUCNO i NAKOHIYHO, LLIO6 KOXXEH MaB MOXJIMBICTb BUCITOBUTUCS.
e [loTpuMyro4nCb TEMU, LLLO OBroBOPOETLCA B Koni.

CueHapin Kona uiHHocTen (npuknan)
Xpanutens/Begy4mii Kona nposoguTs putyan Bigkputta Kona.

BcTynHe cnoBo

Ho6poro aHsA waHoBHi! CbOrofHiWHA Hawa 3ycTpid Nporae y ayxe Likaii (hopMmi, HE3BUYHIN Ans
Bac, y Burnsagi Kona. MNpote, 9 gymato, LLO NO 3aBEPLUEHHIO Y BCiX 6YQYTb NPUEMHIBPaXKEHHA Ta NO3u-
TUBHi eMoLiil.

lMpoBepneHHs 3ycTpidi y Takin opmi fae amMory KoXHomy y Koni BUCITOBUTUCH, NOYYTU OAMH OOHOr O,
i Ai3HATUCL LLIOCb HOBeE.

Hawwa 3ycTtpid 6yge npoxoguTh 3a NeBHUMK nNpasuiamu.

Putyan BigkpntTa Kona: «%1 papga(pagui) Bitatn Bac y ubomy Koni, cnofisatocb KOXeH ans cebe
Bi3bMe 3 Uboro Kona wocbk kopucHe. MVP» (BCi MaloTb 3a BaMu MOBTOPUTH).

BukopucToBytoun MoBHUK / BpaTuHy, BiobyBaeTbC 06roBOPEHHS TAKUX NUTaHb:

1. HasBiTb NnogunHy, AKy BX NoBaxkaeTe Ta Ty ii pucy (xapakrepy), fKirn 61 BU XOTiNN Y HET HABYNUTU-
ca abo, sika Bac Bpaxae.

3a peaynsratamMmu LibOro 06roBOPEHHS CKIagaeTbCsl CMCOK LiHHOCTEN yYacHWKIB TPeHiHry. Cnncok
LlIHHOCTEW Cnyrye opieHTUPOM A58 PO3YMiHHA pUC, HEOOXIAHMX MefiiaTopy Ta 3acaf, Ha AKMX 6a3yTbCA
BiOHOBHI NpakTuku. (O60B’A3KOBO 06roBOPUTK 3 FPYNOK CMMCOK Ha3BaHuX y Koni WiHHOCTen i nponu-
WiTh X Ha donin4apTi)

2. 3rapavite Ta Has3BiTb KOMaHAy, e BM BigvyBanv niaTpuMKy. AKLLO 3MOXeTe, NpuraganTte cuty-
auito, B AKi BU Hacrnpasgi Biguynv cebe YaCcTUHO L€l KOMaHOM.

3. OnuwiTtb cBi pocsig y4acTi B Koni. $ki ocobnueocTi (enemeHT Kona) nposegeHHs Kona Bu
nomitnnmn? Yomy Ui ocobnmeocTi (enemeHTn Kona), Ha BaLl nornsg, € BaXXnmeumn?

lMicna o6roBopeHHs Unx NuTaHb XpaHuTens Kona npoBoauTb putyan 3akputta Kona.

Putyan 3akputTta Kona: «f gskyto ycim 3a yyacTtb y Hawomy Koni, MeHi 6yrio npMemMHo npawtosaTu
3 BaMu. Xan No3nTmBHI emoLlii 3 Kona cynpoBoaXyoTb Bac noctinHo. MNP »
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Bbnank nonepeaHbOT 3ycTpivi mepiauii *°

IM’s1, npi3BuLLie Ta Mo 6aTbKOBi CTOPOHM:

Hara nogii:

1. Ctucnui onuc cutyadii, npegmeT cnopy

2. ins BupiweHHA KOHNIKTHOI cuTyauii
2.1. 51 npornoHyro:

2.2. 51 o4ikyro Big (BpYyroi cTOpPOH KOHGPIKTY)

3. NpuHATI MOXNUBI piLLEeHHS:

HaTta HaTta

Mignuc cTopoHn Mignuc megiatopa/meniaTopkm

40 BnaHK 3anOBHIOETBLCA Y pasi, AKLLO KOHMMIKT BMPILLYETLCA Nig Yac nonepepHix 3yctpivyen. Megiatop Ha cBivi nornsg
MOXe goonpavoBaT hopMy 61aHKy Ta BHECTU 3MiHW.
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3ropa Ha yyacTb y npouenypi mepiauii

Megiauis € [O6POBINBHUM | KOHIIAEHUiIHMM NPOLIECOM, B SIKOMY HENTpasibHa TpeTa ocoba — (Me-
giatop) goriomarae CTopoHam 3HanTN B3AEMOMNMPUNHATHUI BapiaHT pO3B’A3aHHA cuTyalii, Wo cknana-
ca. INig yac npoBefdeHHs Npoueaypy mMepialii BCi CTOPOHM NMOBWHHI Nam’aTath Npo MeBHi npasuna Ta
000B’s3KM, AKX HEOOXIOAHO OOTPUMYBATUCA — OCHOBHI NPUHLMAN Mefiaui:

e [10o6pOoBINbHICTb

e Poanopgin BignoBiganbHOCTI

e KoHMigeHUinHiCTb

Mepiatopn 3060B’A3yI0TbCA 36€piraTM HEUTPANbHICTL Ta HeynepemKeHiCTb MO BigHOLLUEHHIO [0

060X cTopiH. MegiaTopy 04HaKOBO gonoMaratTb y4acHMKaM 3HaNTU HarKpaLluuii BapiaHT po3B’a3aHHs
KOH(NIKTHOT cuTyauii.

MpaBuna megpiauii:

e CnyxaTu iHLIOro i FOBOPUTM NO Y4ep3i, HaBITb AKLLO 3 HAM/HEID HE 3roaeH/3rogHa, LWob y KOXHOI
CTOPOHU 6yrna MOXJ/IMBICTb BUCNOBUTUCS | BYTU NOYYTUM.

*  YHuKaTh ob6paxkaHHA O4MH OOHOrO, LWO6 BCi BigyyBanu cebe B 6e3neLi.

e [oTpumyBaTtnca KOHMIAEHLUIMHOCTI, TO6TO HE PO3NOBIAATM OTOYYOHMM, LLO BigbyBanocs Ha 3Y-
CTpiMi.

e KOXeH y4YacHMK/y4HacHUUA MOXe Y pasi noTpebu 3pobuTn Nnepepsy, 3anpornoHyBaTn NepeHecTun
3yCTpiyi Ha iHWKMI Yac.

e KOXeH y4acHMK/y4acHULA MOXE BiAMOBUTUCA Big Mefiauii/megiaTopa.

e Megiatop/MegiaTopka MOXe NOroBOPUTU 3 KUMOChH i3 Y4aCHMKIB HAOOWHL, @ TaKOX YYacCHUK 3
MepgiaTopom/mMeaiaTopKoLo.

* MegpiaTtop/megiaTopka MOXe nepepeaTtu MegiaLito.

Mig yac npoBeaeHHs Mepiauii megiaTtop/mepiaTopka:

* YBaXHO criyxae i He nepebuBsac;

*  [Iy>Xe YiTKO BUC/OBJIHOE CBOK OYMKY;

°  3afac NUTaHHSA, WO CAPUAIDTb POIYMIHHIO CUTYaLii;

* CTaBMUTbCA 00 KOXHOIO y4aCHuKa/y4acHuULi 3ycTpidi 3 noBaroto;
*  [OTPUMYETLCA HEUTpANITETY i HE MPUMMAE HIYNET CTOPOHM;

*  He Hajae HigKux nopag i He BMUCIOBIIHOE CBOK TOUKY 30pY;

* He 3’COBYE, XTO NpaBuin, a XTO BUHYBaTUM;

Mwu, cTopoHa 1

Ta CTOpOHa 2 ,
NigNUCcaHHAM LbOro AOKYMEHTY 3acCBifyyeMO O3HAMOMISIEHICTb 3 NpaBunaMm Ta npuHUMnammn megiauii,
a TakoX rapaHTyeMo iX [OTPUMAHHS.

Mwu cninbHO 6epeMo Ha cebe BiANOBiAaNbHICTb 32 MPUMHATTS PILLEHHS Ta NOr0 BUKOHAHHS.

HaTta HaTta

Mignnc Mignnc

3roay 3acsiguyylo:
[ata
Mignuc megiatopa/megiaTopku
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LHonartok 27

Vropa 3a pesynbTatamu mefiauii

IM’a, npi3BuLLEe Ta N0 6aTbKOBI CTOPOHK 1:
IM’5, NpisBULLEe Ta N0 6aTLKOBI CTOPOHU 2:
[ata cknapgaHHsa yroau:

Mwu 6panu y4acTb B npoueaypi Megiadii, ska 6yna npucesayeHa (onvc cutyadii, npegMeT crnopy)

Mu 0O6pOBiNbHO AOMOBUNKUCA NMPO Take (yroga, 3060B’A3aHHA CTOPIH, TEPMiHWU BUKOHAHHS):

Mwn BBaxaemo Lo yrogy cnpasefsivBolo i MOrogKyemMoCs BUKOHYBATMU ii.

Hata HaTta

Mignuc Mignnc

Yroay 3aceiguyto:
Hata
Mignuc megiatopa/meniaTopku
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BJIAHK CAMOOLIHKM MELIATOPA/MELRIATOPKU

(im’q, npisBuLLE)

JHonartok 28

CMPABA Ne

HaBsrpotu KoxHOro rnyHKTy 651aHKY roctasTe rasiodky B TOMY MicCli, sike HauTOYHILLe Bigrosigae
piBHIO BalLoi camoouiHkv — BAanocsi NoBHICTHO/ BAANIOCS 4acTKOBO/ He BAasocs/ Hag UMM HeobXigHO

npauyroBarty.
Byabte sikoMmora 06’eKTUBHILLIMMM!

MuTtaHHA

Bpanocsa
MOBHICTIO

Bpanoncsa
4aCcTKOBO

He Bpanocsa

Hap uum HeoOXip-
HO npautoBaTun

lNpwnsitaB /-na/ cTopoHu

lNosicHnB /-na/ npasuna noBegiHku nig Yac
meqiauii

BcraHosuB /-na/ komgbopTHy atmocghepy

CraBuB /-na/ nuTaHHs

AKTUBHO cJiyxaB /-na/ CTOPOHM

BucnyxoByBaB /-na/ CTOpoHU 110 4epa3i

Pobus /-na/ 3anvcu

KoHTtpornioBas /-na/ nepebir cecii

Bpanocs 3'sacysatv iCTUHHI NTPpUYUHN KOH-
QIiKTy

Sanuiuascs /-nacsi/ HeliTpanbHUM KOXHOT
CTOPOHM

lNpaytoBas /-na/ B napi 3 iHLIMM MeniaTopom

Honowmir /-na/ cropoHam 3’sicyBatu, ik MOX-
Ha BUPILLINTU KOHQDITIKT

VHukaB /-na/ HaB’a3yBaHHS Mpono3nwiv
LL{O[0 BUPILLIEHHS] KOHQDTTIKTY

OtpumaB /-na/ nignucy CTOPIH y KOHTPaKTI

3HaB /-na/, 1o ckasatu y KiHyi cecii

Havi6inbLumm BnacHUM ycriixoM rig Yac megiadii 1 BBaxkaro

BuHuknv TpyaHoLyi/ He Bganocs

HeobxigHo npauytoBaty Hag
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LHonartok 29

AHKETA 3BOPOTHOIO 3B°A3KY «MELQIALIA>

LLlaHOBHI y4acHuULi Ta y4acHUKK Mepgiauii!
IMponoHyeMO BalLUiil yBa3i aHKETY | 3BEPTAEMOCSH 3 MPOXaHHAM 3aMOBHUTM ii.

Bawi BigBepTi BigNoBiAi 4ONOMOXYTb HaM MOKPaLLMTU PO6OTY Yy ManbyTHbOMY. 3a 6axaHHAM Bu
MOXeTe 3anoBHUTY L0 aHKETY aHOHIMHO.

Osakyemo 3a cnisnpadio!

1. BALWIE IMA? (3A BAXXAHHSAM)

2. B PAHIWE BPAJIN YHACTb B MELOIALIAX?
Tak Hi

3. HA BAWlY AYMKY MEAIATOPMW:

3.1. MpayroBanu NOCTikHO
Tak Hi

3.2. Cnyxanu Bac yBaxHo

Tak Hi

3.3. Po3yminu BaLue nepexuBaHHs
Tak Hi

3.4. JotpumyBanucs HeNTpasnbHOCTI (He gaBanu nepeBary XOAHIiu 3i CTOPIH KOHQPIKTY)?
Tak Hi

4. YN SAQABOJIEHI B TUM, AK NPOXOAUNA MEOIALIA?
Tak Hi

5. YN BAOAJNIOCHA BAM AOCArHYTHU 3roan?
Tak Hi

6. 41 3MIHUIN BU CBOE CTABJIEHHA 0O NIOANHA 3 AKOK Y BAC BUHUK KOH®JIIKT
nicng MEAIALLN?

Tak, Ha KpaLle Hi, He amiHn/na Tak, Ha ripwe

7. YN BBAXAETU BN MEAIAUIIO E®EKTUBHUM CNMOCOBOM BUPILLEHHA KOH®JIK-
TY?
Tak Hi

8. YN 3BEPHETECb BM A0 MEAIATOPA, SIKLLO Y BAC BUHUKHE CYMEPEYKA Y MAW-
BYTHbOMY?

Tak Hi

9. YM XOTININ B BU Y MAUBYTHbOMY CTATU MELIATOPOM?
Tak Hi

10. BAWWI KOMEHTAPI, BPAXKEHHA, MOBAXKAHHA
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Honartok 30

AHKETA 3BOPOTHOI0 3B°AI3KY «K0J10>

LLlaHOBHiI y4acHUUi Ta y4acHUKU «Kona»!
MponoHyeMO BalLUiil yBa3i aHKETY | 3BepTaeMOCs 3 MPOXaHHSAM 3arnOBHUTM ii.

Bawwui BigBepTi BigNoBiai 4ONOMOXYTb HaM MOKpaLLMTU poboTY y ManbyTHboMy. 3a 6axxaHHaM Bu
MOXeTe 3aMnoBHUTU AaHy aHKeTy aHOHIMHO.

Hskyemo 3a cniBripayro!

1. Bawe iM’a? (3a 6axxaHHAM)

2. flkum y Bac 3apa3 HacTpin?

3. Bu paHiwe 6panu y4actb B «Koni»?
Tak Hi

4. Yu cnopgo6anocb Bam «Kono»?
Tak Hi

5. Yu 3miHMnmn Bu cBo€ cTaBneHHs ao niogen 3 akumu Bu 6panu yyactb y «Koni»?
Tak, Ha KpaLue
Hi, He 3miHuB /-na/
Tak, Ha ripwe

6. Bawi komeHTapi, BpaXeHHs1, No6a)kaHHA?
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Fpomapcbka opraHisauia «Jla Ctpaga-YkpaiHa»
Kwnig, 03113, a/c 26,
Ten./cpakc: +38 (044) 205 36 95
E-mail: info@la-strada.org.ua
www.la-strada.org.ua, www.facebook.com/lastradaukraine

HauioHanbHa auTa4a «rapsa4a niHis» (OA3BIHKWU 6E€3KOLUTOBHI)

0 800 500 225 a60 116 111 (3 MOGINbHOrO)

https://www.facebook.com/childhotline.ukraine/
OnnanH-kKoHcynbTauii 3a agpecoto: info@la-strada.org.ua
Bigeo-ponuk «[itn npo HauioHanbHy antavy «rapsady NiHiio»:
https://www.youtube.com/watch?v=jGIuZExy9lk&t=1s

MpepcTtaBHuuTBo [Auta4voro cpoHay OOH (IOHICE®) B YKpaiHi
Email: kiev@unicef.org Be6cant: www.unicef.org.ua
Facebook: UNICEFUkraine Instagram: UNICEF_Ukraine Twitter: UNICEF_UA
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